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INTRODUCCION

La Alcaldia Municipal de La Belleza en cabeza de la Doctora LETTY
AZUCENA ROJAS TELLEZ, ha definido acciones que buscan desarrollar una
gestidn transparente e integra al servicio de los ciudadanos, lo que se traduce
en lograr el mejoramiento de la calidad de vida de los Bellezanos y la
competitividad del Sector Publico, a través de una Administracion eficiente,
eficaz y transparente que brinde confianza a la ciudadania, para que pueda
participar e intervenir en la administracioén publica, y lograr la efectividad de sus
derechos.

La corrupcion es uno de los fendmenos mas perjudiciales para las
Administraciones porque afecta de manera negativa los niveles de popularidad,
de crecimiento econdémico y disminuye su capacidad para atender las
obligaciones frente a las necesidades de la comunidad en general, y con el fin
de optimizar el trabajo institucional y de dar un marco de referencia para el
buen gobierno de nuestro Municipio, la Administracion Municipal de La Belleza,
ha querido, ademas de cumplir con los requerimientos del Decreto 2641 del 17
de Diciembre de 2012 y de la Ley 1474 de 12 de Julio de 2012, por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestibn publica, establecer una guia de direccion del que hacer publico,
definiendo las criterios y los mecanismos bésicos para la realizacion de una
administracion clara, "Transparente, objetiva", de cara a la comunidad y de
conformidad al marco legal aplicable a la gestién publica.

La Alcaldia Municipal de La Belleza, estd comprometida con la construccién de
unas condiciones propicias que generen bienestar para todos los ciudadanos.
En el marco del Plan de Desarrollo "UNIDAD Y PROGRESO PARA TODOS"
una administracion que se esfuerza porque los recursos lleguen a los
ciudadanos. Una administracion para la comunidad, que conlleve la
responsabilidad politica de la participacion ciudadana en la definicion de las
tareas publicas, su ejecucion y vigilancia.
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En este documento se presenta el "Plan Anticorrupcion”, haciendo énfasis en la
"Prevencion” de los eventos de corrupcidon que se puedan presentar y la
potestad que tiene el ciudadano para con el ejercicio de sus deberes y
derechos consagrados en la constitucion y en la Ley.

Se presentan las acciones y estrategias a implementar, teniendo en cuenta
que para ello se requiere del talento humano idéneo y con la experiencia
necesaria para rendir a la comunidad con los resultados de una gestidon
orientada al logro y cumplimiento de nuestro plan de desarrollo.

La Alcaldia Municipal de La Belleza , esta comprometida con el desarrollo
social, econémico, cultural y politico del Municipio y con las politicas nacionales
para la construccion de un Estado Comunitario, para lo cual promovera el
desarrollo local y armonizando las acciones con la ciudadania en general en
aras de lograr un mejoramiento de la calidad de vida, asegurando que las
acciones y esfuerzos lleguen a toda la poblacion, con énfasis a la poblacion
vulnerable con responsabilidad social y politica brindando espacios para una
real y efectiva participacion ciudadana en la definicién de las tareas publicas,
Su ejecucioén y vigilancia.

Para ello, se promulgara por desarrollar una confianza constante de los
ciudadanos frente a la administracion y frente a los particulares que participen
en la prestacion de servicios publicos, asegurando el control social, la
seguridad ciudadana y la garantia de los derechos mediante procesos
transparentes, que garanticen la igualdad de oportunidades, el trato digno y la
eliminacién de las desigualdades.

En conclusién la Alcaldesa del Municipio de La Belleza Doctora LETTY
AZUCENA ROJAS TELLEZ estd comprometida con la construccion de una
administracion libre de corrupcién; donde se implementen estrategias
tendientes a que los recursos lleguen a mejorar su condicion de vida de sus
ciudadanos.
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1. PRESENTACION

En cumplimiento con la Politica Integral de Gestion, el Acuerdo de Buen
Gobierno, y especialmente lo establecido en los articulos 73, 74, 77, 78 y 79 de
la ley 1474 de 2011, La Alcaldia Municipal de La Belleza implemento
estrategias, acciones y tareas tendientes a generar confianza y bienestar a los
usuarios y a la comunidad en general del Municipio de La Belleza, De igual
manera, se establecen criterios y comportamientos con el objeto de disminuir el
nivel de riesgo de corrupcion en el Municipio conforme con lo estipulado en el
Pian Nacional de Desarrollo, "UNIDAD Y PROGRESO PARA TODOS" que
permite una mayor coherencia con los planes y programas del Municipio de La
Belleza, asi como una mayor participacion de la ciudadania.

Con la institucionalizacion de la ley 1474 de 2011, se establece que las
entidades publicas se deben guiar por las normas dictadas por la presente Ley
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion
de actos de corrupcioén y la efectividad del control de la gestion publica.

La Administracion del Municipio de La Belleza, ha venido haciendo un estudio
juicioso del Estatuto Anticorrupcion, el cual presenta importantes herramientas
para la transparencia en cinco elementos claves: se trata de_la aplicacién
efectiva de las normas, la _accion preventiva, la colaboracién ciudadana, la
cultura de legalidad y la coordinacién..

En su articulado, el Estatuto Anticorrupcion pone especial atencion a la
contratacion publica, crea una politica anti tramite. y fortalece el control interno.

Los interventores tendran que responder por los incumplimientos y demoras en
las obras y se exigira que todas las obras publicas tengan disefios en una fase
clara antes de que se puedan abrir las licitaciones o suscribir los contratos,
para evitar los sobrecostos y las onerosas controversias entre el Estado y el
contratista.
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La nueva norma establece controles a los contratos de obras publicas, al
regular los anticipos y adiciones y establecer parametros de transparencia en
las licitaciones publicas. Con esta ley también se dota a los organismos de
control e investigacion, Fiscalia, Procuraduria y Contraloria, de mayores
facultades para luchar contra este flagelo.

El estatuto anticorrupcién también ampli6 las inhabilidades para los
funcionarios publicos. Estos no podran trabajar en los sectores de la economia
para los cuales tomaron decisiones; la inhabilidad sera de dos afios.

En aras de fortalecer el trabajo institucional y de dar un marco de referencia
para el buen gobierno de nuestro Municipio, la administracion municipal de La
Belleza ha querido, ademas de cumplir con los requerimientos de la Ley 1474
de 20121, establecer un marco direccionador del quehacer publico, definiendo
las directrices y los mecanismos béasicos para la realizacibn de una
administracién clara, “Transparente”, de cara a la comunidad y de conformidad
al marco legal aplicable a la gestién publica.

En el presente documento se presenta el “Plan Anticorrupcién y de Atencidn al
Ciudadano”, haciendo énfasis en la “Prevencion” de los eventos de corrupcion
que se puedan presentar, y la potestad que tiene el ciudadano para con el
ejercicio de sus deberes y derechos consagrados en la constitucion y en la Ley.

Se presentaras en el contenido del presente texto las acciones y estrategias a
implementar, teniendo en cuenta que para ello se requiere del talento humano
idéneo y con la experiencia necesaria para rendir a la comunidad con los
resultados de una gestion orientada al logro y cumplimiento de nuestro plan de
desarrollo “UNIDAD Y PROGRESO PARA TODOS”.
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2. POLITICAS INSTITUCIONALES Y PEDAGOGICAS

Articulo 73. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en
la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano.

El Programa Municipal de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion sefialard una metodologia para disefiar y hacerle
seguimiento a la sefialada estrategia.

Paragrafo. En aquellas entidades donde se tenga implementado un sistema
integral de administracion de riesgos, se podra validar la metodologia de este
sistema con la definida por el Programa Municipal de Modernizacion, Eficiencia,
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

Articulo 74. Plan de accién de las entidades publicas. A partir de la vigencia de
la presente ley, todas las entidades del Estado a mas tardar el 31 de enero de
cada afo, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accién para
el afo siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los
proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y
Haciendo analogia al Plan Presidencial para la lucha contra la corrupcion,
nuestro Municipio adoptara el “Programa Municipal de Lucha contra la
Corrupcion, en cumplimiento a lo sefialado en la ley 1474 de 2011, el cual se
acoge a la metodologia que deberan implementar las entidades del orden
nacional, departamental y municipal.
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3. MISION

Trabajamos en una Administracion con responsabilidad social comprometida
con un trabajo honesto, transparente que cuente con el respaldo de la
comunidad fortaleciendo la confianza y la credibilidad en la Administracion
Publica.

VISION

Para el afio 2020 el Municipio de La Belleza se consolidara como eje de
desarrollo regional, con una economia creciente, sostenible y competitiva en
armonia con el Medio Ambiente; enmarcada en los principios de justicia y
equidad social, velando por el bienestar de nifios, nifias y adolescentes,
mujeres y hombres Bellezanos quienes trabajando de la mano con la
Administracion Municipal crearan escenarios con calidad de vida y prosperidad
para las generaciones del presente y del futuro, en procura de lograr un
Municipio con “Unidad y Progreso para Todos”
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4. OBJETIVOS DEL PLAN ANTICORRUPCION

1. Aportar a la transformacion de condiciones estructurales y funcionales que
han propiciado el crecimiento del flagelo de la corrupcion, habilitando un
escenario institucional adecuado para la adopcion de estrategias concretas en
materia de lucha contra la corrupcion que orienten la gestion hacia la eficiencia
y la transparencia.

2. llustrar y dotar de herramientas a la ciudadania para ejercer su derecho
politico fundamental a controlar el poder.

3. Promover herramientas orientadas a la prevencion y disminucién de actos de
corrupcion en articulacion con las instituciones publicas, la empresa privada, la
ciudadania, los medios de comunicacion y las organizaciones de la sociedad
civil.

4. ldentificaciéon de los riesgos de corrupcién en la gestion contractual.

5. Construccion del sistema de alertas tempranas en tiempo real que permita
identificar en cada uno de sus procesos contractuales los riesgos que se van
presentando desde la planeacion hasta la liquidacién de los contratos y/o
convenios.

6. Establecimiento del sistema de prevencion como requisito fundamental de
aplicacion del manual.

7. Publicidad de las acciones en materia de lucha contra la corrupcion.

8. Fortalecer las instituciones democraticas y promover el acceso a la
informacion de la gestién publica, motivando a la ciudadania en el ejercicio de
los deberes y derechos del control social.

9. Promover la cultura de la legalidad en el Municipio, generando espacios de
trabajo conjunto con los diferentes 6rganos de control.
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5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer las instituciones democraticas y Promover el acceso a la
informacion de la gestidon publica, motivando a la ciudadania en el
ejercicio de los deberes y derechos del control social.

e Impulsar el seguimiento visible de la inversion eficiente de los
recursos publicos, en Salud, Vivienda, Servicios Publicos en los
diferentes sectores de inversion.

e Promover la cultura de la legalidad en el Municipio, generando espacios
de trabajo conjunto con los diferentes 6rganos de control.

6. FUNCIONES INSTITUCIONALES PARA LA LUCHA ANTICORRUPCION

1) Identificar las determinantes causales que dan inicio a actos de corrupcion,
de igual forma identificar la ineficiencia y negligencia en los procesos
administrativos con el fin de generar mecanismos que contribuyan al
mejoramiento de las funciones interadministrativas.

2) Proponer, estructurar y poner en marcha los planes y demas mecanismos
que apoyen los valores institucionales como la ética, eficiencia innovacién
tecnoldgica y transparencia con el fin luchar integralmente contra la corrupcion.

3) Ejecutar proyectos que vinculen las diferentes entidades estatales con el
propésito de proporcionar a la poblacion la informaciéon necesaria acerca de la
gestion publica mediante dispositivos electronicos para la realizaciéon de
tramites en linea y demas procesos que vinculan al ciudadano con plataformas
virtuales.

4) Desarrollar planes, proyectos y medidas que afloren la utilizacion de
dispositivos electronicos con el fin de apresurar los procedimientos
administrativos obteniendo competitividad, y calidad del servicio, que mediante
indicadores de gestion permitan evaluar y medir dichas eficiencias.

“Unidad y progreso para todos”
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5) Generar sistemas que usen la informacion contable y presupuestal,
permitiendo establecer rangos de gestion, para evaluar y calificar la eficiencia
administrativa.

6) Dirigir mecanismos que propicien el efectivo control interno disciplinario y de
gestion con el fin de evaluar la efectividad de los procesos administrativos.

7) Implementar junto con los organismos de control, técnicas que identifiquen
procesos erroneos o procesos que no cumplan los principios institucionales
especialmente con el de transparencia y de tal forma castigar a sus
propiciadores.

8) Desarrollar mecanismos que fortalezcan la veeduria ciudadana en los
diferentes ordenes.

9) Implementar herramientas que permitan dar conocer las politicas del
Municipio en tematicas de ética, eficiencia, transparencia y eficiencia
administrativa.

10) Llevar a cabo programas que incentiven la educacion, concientizacion,
fundamentacién de valores y principios de una cultura de responsabilidad social
y defensa del bien publico, orientado a todos los sectores del Municipio.

11) Formular sistemas que generen una evaluacion, seguimiento y control en
los procesos contractuales llevados a cabo por cualquier entidad estatal.

12) Generar un sistema de quejas y reclamos, que permita evaluar la gestion
de las funciones de los empleados publicos, ademas de las medidas
correctivas que dichos casos merezcan para realizar los seguimientos
respectivos.

13) Promover el seguimiento de procesos mediante la Rendicion de cuentas
periodicamente ante las entidades de control, proporcionando informacion
acerca de efectividad de los procesos, asi como los resultados y metas
alcanzadas.
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7. MATRIZ DOFA DIAGNOTICO PARA LA FORMULACION DEL PLAN

FACTORES INTERNOS

DEBILIDADES

FORTALEZAS

1. Cambio de personal por
transicion administrativa.

1. Idoneidad y experiencia del
directivo.

personal

2. Obsolescencia de
equipos.

2. Se tiene acceso a Gobierno en Linea y se
cuenta con pagina web.

3 Falta de capacitacion en
la normatividad legal.

3. Se cuenta con buenos canales de
comunicacioén con las entidades de control.

4. Desconocimiento de
normas y del tablero de
alertas tempranas.

5. Débil control interno y
gestién de calidad.

4. Se esta incursionando en cultura de la
legalidad y de transparencia.

FACTORES EXTERNOS

ESTRATEGIAS -DA

ESTRATEGIAS -FA

AMENAZAS

1. Cambios constantes
en la legislacion
Colombiana.

1. Implementacion de la
jornada de induccién y re-
induccion del personal,
incursion en la cultura de
transparencia.

1. Publicidad de todos los actos, en la pagina
web del Municipio y el SECOP.

2. Cambios de la
estructura administrativa
y rotacién del personal
por cambio de periodo de
gobierno.

2. Evaluacién de los dafios
juridicos y econémicos que
pueda perjudicar los
intereses de la entidad en
los procesos judiciales.

2. Adopcién e implementacion del manual
anti tramites para el Municipio mediante acto
administrativo.

3. Procesos de vigencias
anteriores no fallados y
que afectan la fianzas del
Municipio.

3. Fijar reglas claras,
accesibles y transparentes
que garantice la verdadera
capacidad e idoneidad de
los contratistas.

3. Implementacion de procesos de
capacitacion en transparencia y en la nueva
normatividad en materia de contratacion.

4. Presiones e intrigas
politicas %
administrativas.

4. Se divulgara a través de
todos los medios
disponibles el  Estatuto
Anticorrupcion.

4. Vinculacion de los entes de control y
seguimiento a los procesos de formacién del
talento humano.

ESTRATEGIAS -DO

ESTRATEGIAS -FO

1. Nuevas normas en
materia de control de la
corrupcion.

1. Implementacion de la
Rendicion Pdblica de
Cuentas a la comunidad en
general.

1. Implementacién del plan de capacitacion
institucional.

“Unidad y progreso para todos”
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2 .Nuevos funcionarios
con talento y ganas de
servir.

2. Establecimiento y
adecuacion del reglamento
interno de trabajo y de las
medidas anticorrupcion.

2. Ajuste e implementacion del manual de
ética para los funcionarios del Municipio.

3. Renovacion de la

plataforma tecnoldgica.

3. Socializar el Cdédigo de
Etica y de Buen Gobierno a
los funcionarios de la
Administracion Municipal.

3. Implementacion de la politica de "0"
hechos cumplidos y legalizacion de
obligaciones que adolecen de requisitos para
la legalizacion.

4. Credibilidad y
confianza de la
ciudadania en la
Administracién.

4. Disposicion de un Link en
la pagina web para que los
ciudadanos manifiestan sus
quejas, inquietudes y
reclamos.

4. Existencia de un acto administrativo para
la atencién al puablico por parte de la
Alcaldesa, y disponibilidad total de los
funcionarios para atenderlos.

8. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS CONCRETAS PARA
MITIGAR LOS RIESGOS

La Alcaldia Municipal de La Belleza, esta en contra de toda practica corrupta;
para impedir, prevenir y combatir este fenbmeno, adoptara como minimo las
siguientes medidas.

a) Se tiene establecido en el Sistema de Control Interno MECI, el mapa de

procesos donde se puede observar claramente los procesos estratégicos
compuestos por Direccionamiento y Planeacion Estratégica, Planeacion del
Desarrollo Municipal, Planeacion financiera, comunicaciones, en los
procesos misionales se tiene Atencion y Desarrollo Familiar, Gestion y
Desarrollo Social, Seguridad y convivencia ciudadana, Gestion de los
Servicios Publicos, Asistencia Técnica Agropecuaria, Salud y Sisben, en
los procesos de apoyo tenemos, Administracion de recursos humanos,
Administracion Documental, Adquisicion de bienes y servicios y recursos
fisicos e informaticos y en los procesos de evaluacién y control se tiene
auditorias internas y acciones de mejora cada uno de estos procesos
cuentan con sus procedimientos y formatos los cuales son los registros de
la actuacion administrativa.

Igualmente se dispone de un mapa de riesgos por procesos, el cual define
causas, clasificacion, valoracion, responsables, los cuales actualmente la
administracion municipal de Santiago se encuentra adelantando revision y
ajuste al mapa de riesgos actual de los procesos siguiendo los lineamientos
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del departamento administrativo de la funcion puablica, para que sirva como
herramienta de control, ademas sera ajustado de acuerdo a lo que defina el
programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién, de conformidad con lo previsto en el articulo 73
de la Ley 1474 de 2011.

b) Guiar sus actuaciones orientadas por principios éticos establecidos en el
cadigo de ética.

c) Dar publicidad a la promulgacién de normas éticas y advertir sobre la
destinacion inquebrantable de cumplirlas en el giro ordinario de sus
actividades.

d) Promover la suscripcion de pactos de integridad y transparencia en su
interior y con otros entes del Municipio.

e) Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos, viables y
transparentes.

f) Capacitar al personal en la lucha contra la corrupcién y en materia.
g) Articular las acciones de control social con los programas gubernamentales.

h) Efectuar rendiciébn de cuentas a los grupos de interés, garantizando la
disposicion al publico de la informacién no confidencial del Municipio. En
materia de contratacion se implementaron y adoptaron las normas
vigentes, se publica la contratacion de servicios y la adquisicién de bienes
de acuerdo con la prescripcion por la legislacion vigente y mecanismos de
seguimiento a contratos con la elaboracion del procedimiento y formatos de
interventoria.

i) En materia de contratacion se implementaron y adoptaron las normas
vigentes, se publica la contratacion de servicios y la adquisicion de bienes
de acuerdo con la prescripcion por la legislacion vigente y mecanismos de
seguimiento a contratos con la elaboracion del procedimiento y formatos de
interventoria.
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i) Se Implementaran jornadas de induccion y reinduccion del personal,
fomentando una cultura de la transparencia.

k) Publicacion de todos los actos publicos en la pagina web del Municipio y en
el SECOP.

l) Implementar un proceso de capacitacién en transparencia y en la nueva
normatividad en materia de contratacion.

m) Seguimiento por parte de los entes de control o a los procesos de
formacion del recurso humano.

n) Fortalecimiento de las veedurias ciudadanas y grupos base a través de
jornadas de capacitacion.

o) Fortalecimiento de las veedurias ciudadanas y grupos base a través de
jornadas de capacitacion.

9. MAPA DE POSIBLES RIESGOS QUE PUEDAN SER GENERADORES
DE CORRUPCION Y MEDIDAS CONCRETAS PARA MITIGARLOS

a. Para el afio 2013, El Municipio de La Belleza ha programado el
conocimiento y socializacion del Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de
2011, mediante charlas que seran dictadas en el segundo semestre
por parte de la Doctora Letty Azucena Rojas Téllez Alcaldesa
Municipal

b. Dando aplicacion al contenido del Articulo 76 de la Ley 1474/11, el
Municipio de La Belleza cuenta con la pagina web, con un espacio
para que los ciudadanos formulen, quejas, peticiones, consultas y
reclamos en los cuales se vinculen a funcionarios y concejales.

c. El Municipio de La Belleza instalara un buzéon de PQR el cual servira
como termometro regulador de los aspectos antes relacionados que
vinculen a todos los funcionarios de la administracion.
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d. El Municipio implemento la pagina web buscando cumplir los
parametros de Gobierno en Linea y Atencién Ciudadana incluyendo
servicios y ampliando el rango de accién hacia la comunidad.

10. ESTRATEGIAS ANTICORRUPCION Y ANTITRAMITES

Con base en los postulados del Buen Gobierno, se busca que el Municipio
de La Belleza sea una institucion eficiente, transparente y amable con los
Ciudadanos.

Asi mismo el articulo 83 de la Constitucion Nacional, establece que las
actuaciones de autoridades publicas, como de particulares deben estar
cefiidas a los principios de la buena fe, la cual se presenta en los actos
y gestiones que realicen

De igual manera con fundamento en el contenido del Decreto 0019 de
2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar, regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracion
publica, el Municipio de La Belleza — Santander plantea las estrategias
que a continuacion se relacionan:

a. Estrategia de Moralidad:

Todos los actos y actuaciones de los funcionarios del Municipio de La
Belleza — Santander, deberdn cefiirse a los postulados de ética,
transparencia, interés comdn; en consecuencia el comportamiento de
funcionarios y voluntarios deberan ir acompafiados de actuaciones
fundadas en principios tales como rectitud, lealtad, honestidad vy
transparencia.

b. Presentacion de Solicitudes, Quejas, Recomendaciones o
Reclamos:

Los ciudadanos interesados que residan en cualquier Municipio o ciudad
del pais diferente a La Belleza — Santander, podran presentar sus
solicitudes, quejas, reclamaciones, consultas o recomendaciones, a traves
de la pagina web www.labelleza -santander.gov.co.
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c. Estrategia de Moralidad Publica

A los funcionarios del Municipio de La Belleza — Santander, no les esta
permitido recibir o aceptar dadivas de tipo monetario o en especie, como
tampoco recibir beneficios de tipo personal, para dar cumplimiento a las
obligaciones y deberes como funcionario publico; de parte de contratistas o
ciudadania en general;, para contrarrestar este posible riesgo, La
Administracion Municipal de La Belleza-Santander cuenta con los
siguientes mecanismos:

1. La publicacibn de los contratos en el portal de contratacion
estatal, permite dar cumplimiento al principio de Publicidad vy
evita realizar procesos de contratacion amafados, dirigidos a
favorecer a cualquier proponente, conducta que de no ser asi,
promoveria la corrupcion

2. Es imperativo actuar con diligencia, oportunidad y transparencia en
cada una de las actividades que se realicen, especialmente en
aguellas en que el cliente sea la ciudadania

3. Los principios éticos para el Municipio de La Belleza-Santander seran
los siguientes:

a. Los bienes publicos son sagrados.
b. Elinterés general prevalece sobre el interés particular.

C. Rendimos cuentas a la comunidad sobre los resultados de nuestra
gestion.

d. Se trabajara manteniendo los siguientes valores:
COMPROMISO, TRANSPARENCIA, RESPONSABILIDAD,
HONESTIDAD, OBJETIVIDAD Y PARTICIPACION.

4. La contratacion que realice el Municipio de La Belleza-Santander,
debe estar ajustada a lo que establece para el efecto la Ley 80/93, los
decretos que la reglamentan y el actual decreto 1474/11; primando en
todas y cada una de las actividades de tipo contractual, administrativo
y financiero, los principios de obligatoriedad, igualdad, transparencia,
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economia y responsabilidad, reglas de oro para la contratacion
publica.

11. ESTRATEGIA ANTITRAMITES

a) La pagina Web del Municipio la cual se actualiza permanentemente con la
informacion sobre actividades, servicios, informes de cumplimiento a los
planes operativos, informe de cumplimiento al plan de desarrollo El disefio
de la pagina Web cumple con lo exigido por Gobierno En Linea.

b) La pagina web cuenta con procesos del servicio al cliente como las
Peticiones, quejas y reclamos los cuales pueden ser tramitados a través de
este medio. La pagina es www.labelleza-santander.gov.co y el teléfono
para mayor informacion (097) 7569820

c) Cuenta con la encuesta de satisfaccion de la comunidad.

e) Consulta del Sisben a través de la pagina web.

12. MECANISMO PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Para garantizar la participacion ciudadana en el contexto de la lucha contra la
corrupcion, de manera real y efectiva, se fortaleceran los mecanismos de
atencién a los ciudadanos en el Municipio de La Belleza-Santander, mediante
los siguientes instrumentos:

e Presentacion de consultas, peticiones, quejas y reclamos a través de la
Pagina Web www.labelleza-santander.gov.co en el Link de quejas y
reclamos.

e SISBEN en linea para garantizar la informacion oportuna al usuario.

e Publicacién en nuestro sitio web documentos importantes para la facil
consulta del ciudadano.
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¢ Informacion permanente a través de la cartelera institucional y por los
medios de comunicacién con los que se cuenta.

e Establecer sistemas de comunicacion interna que garantice que todos
los funcionarios estén al tanto de las actividades que se desarrollen en la
administracion y puedan orientar de forma veraz a los usuarios.

e Atencién al publico de forma atenta, eficaz y eficiente en el Palacio
Municipal ubicado en la Carrera 3 No. 6-10 del Municipio de La Belleza.

13. TIPIFICACION DE ACCIONES DE CORRUPCION

Toda accién corrupta consiste en la trasgresion de una norma, se realiza
para la obtencion de un beneficio personal, grupal, institucional o en ocasiones
comunitario. La corrupcion surge del beneficio de una funcion asignada; el
individuo corrupto intenta siempre encubrir activamente su comportamiento.
Dentro de las modalidades de corrupcion se encuentran:

1). Abuso de poder, que se expresa mediante el uso de oportunidades desde
posiciones publicas o privadas, para obtener beneficios grupales o
personales.

2). Carencia y/o debilidades de Ilos procedimientos y mecanismos
institucionales, que garanticen la transparencia en el ejercicio de las
funciones.

3). Debilidad en los marcos legales que tipifican y sancionan la corrupcion
administrativa publica.

4). Reforzamiento de las actitudes individualistas y el consumismo,
sustituyendo  los valores éticos, como la solidaridad, honestidad y
responsabilidad.
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5). La impunidad en que se encuentran los actos de corrupcion, sus
expresiones mas Vvisibles el trafico de influencia y la obtencion de
prebendas personales.

6) Corrupcion politica: Es la obtencion de beneficios personales o grupales de
manera ilicita, por el poder o vinculos con éste mediante el ejercicio de la
actividad politica o de representacion.

7) Corrupcion administrativa publica: Es el uso de la funcién publica para la
obtencion de beneficios personales, familiares o grupales en detrimento del
patrimonio publico.

8) Corrupcién corporativa: Es el uso del soborno de parte de un sector
econdmico o empresa para obtener beneficios corporativos.

9) Corrupcion privada: Es aquella que violenta las normas y valores para
obtener ventajas frente a otros.

14. MANIFESTACIONES DE LA CORRUPCION A NIVEL LOCAL

Evaluados a nivel general las mayores manifestaciones de corrupcién a nivel
local detectadas a nivel Nacional son:

e La falta y/o violacion de controles internos, que contribuyen con la
creacion de beneficios personales o grupales

e Debilidad de los organismos de control financiero, siendo los principales
problemas la dependencia del Poder Ejecutivo, la falta de personal
técnico capacitado y experimentado y de mecanismos e instrumentos
que le permitan prevenir los fraudes o detectarlos.

e La debilidad de los marcos legales que previenen y sancionan la
corrupcion administrativa en diferentes niveles.

“Unidad y progreso para todos”
Tel: (097) 756 9820 Cel. 312 534 2456
Carrera 3 No. 6 - 10 La Belleza, Santander
www.labelleza-santander.gov.co
alcaldia@labelleza-santander.gov.co



Municipio de La Belleza \( /*

Departamento de Santander
Republica de Colombia i Unidad y progreso /}am todos !

ALCALDIA MUNICIPAL DE LA BELLEZA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

e La ausencia de informacion y la falta de rendicion de cuentas de los/as
funcionarios/as, asi como la poca participacion de la ciudadania en el
seguimiento a las acciones gubernamentales.

e La degradacion moral y la ausencia de ética en el ejercicio de las
funciones publicas, el interés fundamental para acceder a posiciones
publicas se debe principalmente al interés por engrosar el patrimonio
personal.

e La impunidad prevaleciente ante los actos de corrupcion denunciados,
lo que envia el mensaje de que la trasgresion de las normas no conlleva
penalidad.

e La complicidad de diferentes sectores con la corrupcion.

e En el &mbito electoral, se sefiala la continuidad en el uso de los fondos
publicos para las campafas electorales, asi como la falta de
mecanismos para fiscalizar la asignacion de fondos a los partidos
politicos de parte del Estado y de particulares.

e En el ambito legislativo, son constantes las asignaciones de recursos a
entidades no gubernamentales con vinculos directos o indirectos con los
propios legisladores

e La Comunidad en general cuestiona a la administracion municipal, en
diferentes  hechos tales como, la irregularidad en los
arrendamientos de los derechos municipales (mercados, plaza de
ferias), regulaciones urbanas, uso de las areas verdes, venta de predios.

Se ha detectado en la administracibn municipal de La Belleza las areas
indicadas como sensibles a los actos de corrupcion son:

e Procesos de Contratacion

e Construccion de obras publicas
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e Compras y suministros
e Gastos diversos no contemplados y/o documentados adecuadamente
e Apropiaciones fraudulentas del patrimonio fisico del Estado

e Vinculacion de Personal de libre nombramiento y remocion vy
de contratacion

15. MODALIDADES DE CORRUPCION

La primera de las modalidades delictivas es el Peculado, que el Cddigo lo
define como el "abuso de fondos o bienes" que estén a disposicion del
funcionario en "virtud o razén de su cargo". El peculado a su vez puede
consistir en el desfalco, o apropiacion directa de tales bienes, en la disposicion
arbitraria de los mismos o en "otra forma semejante". En principio pareceria
gue este delito es el que presuntamente se habria cometido con los gastos
reservados.

La segunda modalidad es el Cohecho, delito bilateral, pues exige la
participacion de un particular que toma la iniciativa, si cabe la expresion, de
corromper al funcionario, mediante ofertas, promesas, dones o presentes, para
la ejecucion de un acto propio de sus funciones. Si el funcionario se deja
corromper, obviamente también comete el delito. La ley, considerando esta
doble intervencion, los sanciona a los dos con la misma pena.

Un delito menos conocido, y que es posiblemente el que mas se comete, es el
de Concusion. En este caso es el funcionario el que exige, descarada o
solapadamente, un pago o contribucion indebida al particular que tiene algun
asunto pendiente de su resolucion. Puede ser la continuacién de un tramite, la
adjudicacién o firma de un contrato, la cancelacion de una factura, la entrega
de un certificado, o cualquier otra actividad burocratica.
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La diferencia frente al Cohecho es evidente. En la Concusion, el particular se
ve forzado a hacer el pago, pues si no lo hace, el asunto que le interesa no
sera despachado. Lo cual significa entonces que el particular es también
victima del delito y no participe en él. Por supuesto que ambos delitos son
conductores que afectan a la correcta Administracion Publica, a la lealtad y
honestidad que deben caracterizar a un servidor del Estado.

El Enriquecimiento ilicito, que plantea cuestiones de alguna complejidad, se
tipifica como un flagelo que afecta el desarrollo social y econémico de las
comunidades, donde el beneficio personal es Unicamente para un grupo
minoritario, que sin reparo alguno afecta a toda la poblacién.

16. RESUMEN DE ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

La Alcaldia Municipal ha generado estrategias orientadas al desarrollo de la
gestion publica de manera transparente, unida a una prestacién del servicio al
ciudadano y a la participacion activa de la comunidad siguiendo los
lineamientos trazados con los planes y programas existentes, para lo cual se
han definido las siguientes estrategias:

= La Administracién Municipal cuenta con un esquema de Control Interno,
el cual se encuentra determinado por procesos y técnicas de
implementacion, soportado por el mapa de riesgos por procesos, en el
que se identifican los riesgos asociados a cada proceso, su causa,
acciones, indicadores y politicas de manejo, adicionalmente se ha
asignado personal para el monitoreo del riesgo y sus indicadores.

»= Vinculacion de los entes de control y seguimiento a los procesos de
formacién deltalento humano.

» Se divulgard a través de todos los medios disponibles el Estatuto
Anticorrupcion para que sea conocido y comprendido tanto por los
funcionarios del Municipio, el sector privado y la comunidad en general.
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» Se dinamizara y hara efectivo los canales de participacion y atencion al
ciudadano en la pagina Web del Municipio con un espacio para que los
ciudadanos presenten quejas y denuncias de los actos de corrupcion
realizados por funcionarios de la entidad.

» Se publicara constantemente en la pagina web con criterios de facil
acceso a la ciudadania todos los planes, programas, proyectos con
informes periddicos de su estado de ejecucion para que la ciudadania
los conozca y pueda opinar y hacer sugerencias sobre los mismos.

» Se garantizara que todos los procesos contractuales regulados por la
Ley 80 de 1993 y sus normas reglamentarias y complementarias se
publiquen oportunamente en el Portal Unico de Contratacion -SECOP-.

» Se promulgara porque la ciudadania y los particulares puedan participar
en igualdad de condiciones en los procesos de contratacion publica a
través de la fijacidon de reglas claras, accesibles y transparentes y sobre
todo que garantice la verdadera capacidad e idoneidad de los
contratistas para lograr la ejecucion de las obras y prestacion de los
servicios que requiere el Municipio con calidad, oportunidad, y eficacia.

» Se evaluara constantemente y minimizaran los dafios juridicos, legales y
econémicos que puedan generar las actuaciones del Municipio ante
terceros y se defendera los intereses de la entidad ante las instancias
judiciales.

» |mplementacion del Plan de Capacitacion Institucional.

* |Implementacion de las jornadas de induccién y re induccién del personal,
Incursionando en la cultura de la transparencia, la honestidad, el
autocontrol, el buen trato, la solidaridad, el compromiso institucional
basado en el sentido de pertenencia y la responsabilidad ante sus
propios actos.
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» |mplementacion de la Rendicion Publica de Cuentas a la comunidad en
general.

= Socializar el Codigo de Etica y de Buen Gobierno para los funcionarios
de la Administracion Municipal.

17. MARCO NORMATIVO PARA EL CONTROL, LA INVESTIGACION Y
SANCION DE HECHOS DE CORRUPCION

La normatividad presente en Colombia, para prevenir, investigar, juzgar y
sancionar hechos de corrupcion es amplia, de ahi la importancia de definir los
diferentes enfoques que se presentan para combatir este fenbmeno.

Principios Constitucionales

En el marco de la constitucion de 1991 se consagraron principios para luchar
contra la corrupcion administrativa en Colombia.

Constitucion Politica de 1991: dio gran importancia a la participacién de la
ciudadania en el control de la gestion publica y establecio la
responsabilidad patrimonial de los servidores publicos. Los articulos
relacionados con la lucha contra la corrupcion son: 23, 90, 122, 123, 124, 125,
126, 127, 128, 129, 183, 184, 209 y 270. Disposiciones Legales y
Reglamentarias

Las normas basicas contenidas en este manual estan divididas por sus
diferentes enfoques:

1. Normas que buscan lograr la eficiencia administrativa, la transparencia a
través de los sistemas de informacion y de politicas en el mejoramiento de la
gestion publica

Bajo este lineamiento encontramos el primer grupo de normas, que han
implementado el régimen de inhabilidades e incompatibilidades, la
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responsabilidad de los servidores publicos de informar en forma
transparente 'y oportuna sus  actuaciones, su responsabilidad
patrimonial y la incorporacién de principios para llevar a cabo una gestion
publica eficiente.

Ley 80 de 1993

Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica. En su articulado establece causales de inhabilidad e incompatibilidad
para participar en licitaciones 0 concursos para contratar con el estado,
adicionalmente también se establece la responsabilidad patrimonial por parte
de los funcionarios y se consagra la accién de repeticion.

Ley 190 de 1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Publica y se fijan disposiciones con el objeto de erradicar la
corrupcién administrativa. Estatuto Anticorrupcion. Entre sus normas se
encuentra la responsabilidad al aspirante a servidor publico o de quien celebre
un contrato con el estado de informar acerca de las inhabilidades o

incompatibilidades en las que pueda estar en curso, adicionalmente se
incorporé en diferentes apartes, el principio de repeticion a los servidores
publicos. Cred el diario Unico de contratacion, como mecanismo para impulsar
la publicidad y transparencia en la contratacion publica.

Ley 270 de 1996

Estatuto de la Administracion de Justicia. Contiene normas relativas a la
responsabilidad del estado, de sus agentes y la accion de repeticion contra
funcionarios y empleados judiciales.

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios Yy
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reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constituciéon Politica y se dictan
otras disposiciones.

Ley 610 de 2000

Por la cual se establece el trdmite de los procesos de responsabilidad fiscal de
competencia de las contralorias. Sefial6 el procedimiento para el tramite de los
procesos de responsabilidad fiscal que son competencia de las contralorias.
Estos procesos buscan determinar la responsabilidad de los servidores
publicos y de los particulares que ejercen funciones publicas, cuando por
accion u omisién y en forma dolosa o culposa causen un dafio al patrimonio del
Estado con ocasién del ejercicio de sus funciones publicas.

Ley 678 de 2001

Por medio de la cual se reglamenta la determinacion de responsabilidad
patrimonial de los agentes del Estado a través del ejercicio de la accién de

repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticibn. Con esta
legislaciébn se permite iniciar acciones de repeticion contra los servidores
publicos responsables del detrimento econémico del Estado.

Ley 734 de 2002

Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico. En dicho codigo se
contemplan como faltas disciplinarias las acciones u omisiones que lleven
a incumplir los deberes del servidor publico, a la extralimitacion en el
ejercicio de sus derechos y funciones, a incumplir las normas sobre
prohibiciones; también se contempla el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades, asi como impedimentos y conflicto de intereses, sin que
haya amparo en causal de exclusion de responsabilidad de acuerdo con
lo establecido en la misma ley.
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Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto Ley 128 de 1976

Por el cual se dicta el estatuto de inhabilidades, incompatibilidades y
responsabilidades de los miembros de las Juntas Directivas de las entidades
descentralizadas y de los representantes legales de éstas. Es un antecedente
importante en la aplicacion del régimen de inhabilidades e incompatibilidades
de los servidores publicos.

Decreto Ley 01 de 1984

Cdédigo Contencioso Administrativo. Consagra normas tendientes a garantizar
la imparcialidad de los servidores publicos y la obligacion de declararse
impedidos cuando esta imparcialidad se vea afectada, generando de esta
forma transparencia, también establece en su articulado, la responsabilidad
de los funcionarios de los dafios que causen por culpa grave o dolo.

Decreto 2232 de 1995

Mediante el cual se expide las normas relativas al formulario Unico de bienes y
rentas. De manera obligatoria se exige para cualquier persona que se
encuentre en posesion de un cargo o al contratista con el estado, el
diligenciamiento del formulario de bienes y rentas.

2. Normas con las cuales se busca la efectividad de la administracién de las
entidades territoriales, mediante la racionalizacion de su gasto y
mejoramiento de sus ingresos

Este es el segundo grupo de normas. Normas Entidades Territoriales,
normas con las cuales se busca la efectividad de la administracion de las
entidades territoriales, mediante la racionalizacibn de su gasto y
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mejoramiento de sus ingresos

Ley 136 de 1994

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los Municipios.

Ley 358 de 1997

Por la cual se reglamenta el articulo 364 de la Constitucion y se dictan otras
disposiciones en materia de endeudamiento.

Ley 549 de 1999

Por la cual se dictan normas tendientes a financiar el pasivo pensional de las
entidades territoriales, se crea el Fondo Nacional de Pensiones de las
entidades territoriales y se dictan otras disposiciones en materia prestacional.

Ley 550 de 1999
Por la cual se establece un régimen que promueva y facilite la reactivacion

empresarial y la reestructuracion de los entes territoriales para asegurar la
funcion social de las empresas y lograr el desarrollo arménico de las regiones
y se dictan disposiciones para armonizar el régimen legal vigente con las
normas de esta ley.

Ley 617 de 2000

Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto
Extraordinario 1222 de 1986, se adiciona la Ley Organica de Presupuesto, el
Decreto 1421 de 1993, se dictan otras normas tendientes a fortalecer la
descentralizacion, y se dictan normas para la racionalizacion del gasto
publico nacional.
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Ley 795 de 2003

Por la cual se ajustan algunas normas del Estatuto Organico del Sistema
Financiero y se dictan otras disposiciones.

Ley 819 de 2003

Por la cual se dictan normas organicas en materia de presupuesto,
responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan otras disposiciones.

Normas que garantizan y protegen la participacion de la ciudadania en la
gestion publica

Ley 850 de 2003

Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas. Crea el marco
legal para el ejercicio de la veeduria en nuestro pais, asi como un
procedimiento para la constitucidbn e inscripcibn de grupos de veeduria y
principios rectores.

Decreto 2170 de 2002

Por el cual se reglamenta la ley 80 de 1993, se modifica el decreto 855 de
1994 y se dictan otras disposiciones en aplicaciéon de la Ley 527 de 1999. Este
decreto dispuso un capitulo a la participacién ciudadana en la contratacién
estatal.

Ley 1474 de 2011

“Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica.
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Decreto 0019 de 2012

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica

18. GLOSARIO DE TERMINOS
A

Alcance de la auditoria. EI marco o limite de la auditoria y las materias,
temas, segmentos o actividades que son objeto de la misma.

Auditores externos. Profesionales facultados que no son empleados de la
organizacién cuyas afirmaciones o declaraciones auditan.

Auditores internos. Profesionales empleados por una organizacion para
examinar continuamente y evaluar el sistema de control interno y presentar los
resultados de su investigacién y recomendaciones a la alta direccién del
Municipio.

Auditoria Gubernamental. La externa que realiza el Ministerio de Auditoria y
Control como Entidad de Fiscalizacién Superior de la Republica de Cuba, a
cualquier persona natural o juridica que tenga vinculos con el Presupuesto del
Estado.

Auditoria_especial. Consiste en la verificacion de los asuntos y temas
especificos de una parte de las operaciones financieras o administrativas, de
determinados hechos o de situaciones especiales y responden a una solicitud
determinada.

Auditoria_financiera o _de estados financieros. Consiste en el examen y
evaluacion de los documentos, operaciones, registros y estados financieros del
auditado, para determinar si éstos reflejan razonablemente, su situacién
financiera y los resultados de sus operaciones, asi como el cumplimiento
de las disposiciones economico financieras, con el objetivo de mejorar los
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procedimientos relativos a la gestion econdmico financiera y el control interno.

Auditoria fiscal. Consiste en el examen de las operaciones con los tributos al
fisco, a los que esta obligada cualquier persona natural o juridica; con el
objetivo de determinar si se efectian en la cuantia que corresponda, dentro de

los plazos y formas establecidas y, proceder conforme a derecho.

Auditoria de gestion u operacional. Consiste en el examen y evaluacion de
la gestion de un organismo, entidad, programa o proyecto, para establecer el
grado de economia, eficiencia, eficacia, calidad e impacto de su desempefio
en la planificacion, control y uso de los recursos y en la conservacion y
preservacion del medio ambiente, asi como comprobar la observancia de las
disposiciones que le son aplicables.

Auditoria temética. Consiste en la verificacion y evaluacion exhaustiva de una
cuenta contable, un objetivo determinado, 0 cuestiones de repercusion
econdmica que respondan a necesidades especificas.

Auditoria _de sistema. Consiste en la verificacion del estado de
implantacion de los sistemas contables y de control interno, que permite
evaluar el cumplimiento de los principios y procedimientos de control interno
y de contabilidad generalmente aceptados, el grado de actualizacion de la
contabilidad, el empleo correcto de las cuentas contables y la elaboracién y
aplicacion de los sistemas de costos.

Auditoria de seguimiento o recurrente. Consiste en el examen y evaluacion
del cumplimiento de las medidas dictadas para dar solucion a las deficiencias
detectadas en una auditoria anterior, a fin de determinar si el Municipio ha
tenido o no, avances en la administracion y control de sus recursos; incluye la
verificacion del sistema de control interno.

Auditoria_de_cumplimiento. Consiste en el examen y evaluacion que se
realiza con el objetivo de verificar el cumplimiento de las leyes, decretos y
demas disposiciones juridicas inherentes a la actividad sujeta a revision.
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Auditoria de tecnologias de la informacién. Consiste en el examen de las
politicas, procedimientos y utilizacion de los recursos informaticos; confiabilidad
y validez de la informacion, efectividad de los controles en las areas, las
aplicaciones, los sistemas de redes y otros vinculados a la actividad
informética.

Auditoria. Técnica de control, dirigida a valorar, el control interno y la
observancia de las Normas Generales de Contabilidad. Comprende un
examen independiente de los registros de contabilidad y otra evidencia
relacionada con una entidad para apoyar la opinion experta imparcial sobre la
confiabilidad de los estados financieros.

C

Centralizacion: Concentracion, en este caso se refiere a la concentracion del
poder en manos del Presidente de la Republica.

Control administrativo. Procedimiento de control interno que no tiene
relacion directa con la confiabilidad de los registros contables.

Control _Contable. Procedimiento de control interno que se relaciona
directamente con la proteccion de los activos o con la confiabilidad de los
registros contables.

Control interno. Todas las medidas utilizadas por una empresa para
protegerse contra errores, desperdicios o fraudes y para asegurar la
confiabilidad de los datos contables. Esta disefiado para ayudar a la operacién
eficiente de una empresa y para asegurar el cumplimiento de las politicas de la
empresa.

Corporativos: Grupos, asociados.

D

Dictamen. Opinion o juicio que se emite por escrito, respecto a los estados
financieros u otras actividades, como resultado de una auditoria financiera.
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Discrecionalidad: Con discrecion. Referido en este caso a fondos que
el Poder Ejecutivo utiliza sin estar en la Ley de Presupuesto.

E

Economia. Se obtiene cuando se reduce al minimo el costo de los recursos
que se emplean en una actividad, con la debida consideracién a su calidad
apropiada.

Eficacia. El grado en que se cumplen los objetivos y la relacion entre el efecto
deseado en una actividad y su efecto real.

Eficiencia. La relacion que existe entre el producto (en término de bienes,
servicios u otros resultados) y los recursos empleados en su produccion.

Entidad (empresarial). Una unidad econOmica que realiza transacciones
comerciales que se deben registrar, resumir y reportar. Se considera la entidad
separada de su propietario o propietarios.

Erario: Tesoro. En este caso el tesoro de la nacioén.

Estados Financieros. Fuentes de informacién sobre la marcha de la entidad
empresarial.

Evidencia de auditoria. Las pruebas que obtiene el auditor durante la
ejecucion de la auditoria, que hace patente y manifiesta la certeza o
conviccion sobre los hechos o hhallazgos que prueban y demuestran
claramente éstos, con el objetivo de fundamentar y respaldar sus opiniones y
conclusiones.

F

Fiscalizacion. Accion y efecto de fiscalizar

Fiscalizar. Hacer el oficio de fiscal. Criticar y traer a juicio las acciones u obras
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de alguien.

H

Hallazgos. Son el resultado de un proceso de recopilacion y sintesis de
informacion: la suma y la organizacion logica de informacion relacionada con el
Municipio, actividad, situacién o asunto que se haya revisado o evaluado para
llegar a conclusiones al respecto o para cumplir alguno de los objetivos de
la auditoria. Sirven de fundamento a las conclusiones del auditor y a las
recomendaciones que formula para que se adopten las medidas correctivas.

Hoja de trabajo. Una hoja grande de columnas disefiada para colocar en
forma conveniente todos los datos contables que se necesitan en un momento
determinado. Facilita la preparacién de los estados financieros y el trabajo de
ajuste y cierre de las cuentas. Igualmente se utiliza como Papel de Trabajo
cuando sea necesario en el transcurso de una auditoria.

Impunidad: Que gueda sin castigo

Incumplimiento. No pago de intereses o capital de un pagaré en la fecha de
vencimiento. Informe de auditoria. Expresion escrita por el auditor respecto

a los resultados de las verificaciones realizadas durante la ejecucion de la
auditoria, manifestando sus criterios y comentarios respecto a los estados
financieros y otros hechos econdmicos.

Informe de los auditores. El informe emitido después de auditar un tema o los
estados financieros de una empresa.

llicito: En contra de la ley
L

Limitaciones al alcance de la auditoria. Factores externos a la unidad de
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auditoria que hayan impedido al auditor obtener toda la informacion y
explicaciones que considere necesarias para cumplir con los objetivos de su
trabajo.

N

Normas de auditoria: Constituyen el conjunto de reglas que deben cumplirse
para realizar una auditoria con la calidad y eficiencias indispensables.

O

Objetividad (evidencia objetiva). La valoracion de los activos y la medicién
del ingreso se basan en lo posible en la evidencia objetiva, tal como los precios
de cambio en transacciones a largo plazo.

Objetivo_de la auditoria. Propésito o fin que persigue la auditoria, o la
pregunta que se desea contestar por medio de la auditoria.

P

Papeles de trabajo. Documentos que contienen la evidencia que respalda los
hallazgos, opiniones, conclusiones y juicios del auditor. Deben incluir toda la

evidencia que haya obtenido o preparado el auditor durante la auditoria.

Plan. Modelo sisteméatico de una actuacién publica o privada, que se elabora

anticipadamente para dirigirla y encauzarla. Escrito en que sumariamente se
precisan los detalles para realizar una obra.

Prevencion. Accion y efecto de prevenir. Preparacion y disposicion que se
hace anticipadamente para evitar un riesgo.

Prebendas: Beneficio o dadivas o regalos obtenidos por servicios

Procedimiento de auditoria. Las acciones que realiza el auditor para llevar a
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cabo sus labores de revision.

Programa_de auditoria. Documento que establece los procedimientos de
auditoria relacionados con el tema, actividad o asunto objeto de revision.

R

Riesqo. Posibilidad de que no puedan prevenirse o detectarse errores o
irregularidades importantes.

Riesqo inherente. Existe un error que es significativo y se puede combinar con
otros errores cuando no hay control.

Riesqgo de control. Error que no puede ser evitado o detectado oportunamente
por el sistema de control interno.

Riesqo _de deteccién. Se realizan pruebas exitosas a partir de un
procedimiento de prueba inadecuado.

S

Supervision. Requisito esencial en la auditoria que conduce a un adecuado
control y direccién en todas las etapas, para que asegure que los

procedimientos, técnicas y pruebas que se realizan, se vinculen en forma
competente y eficaz con los objetivos que se persiguen.

T

Trasqgresion: Violacion de lo establecido.

Técnicas de auditoria. Métodos que el auditor emplea para realizar las
verificaciones planteadas en los programas de auditoria, que tienen como
objetivo la obtencién de evidencia.
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