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COMISARÍA DE FAMILIA 

 



Las Comisarías de Familia son instituciones creadas para 
brindar apoyo a la familia en los ámbitos jurídicos y psicosocial. 
Dando a conocer a sus miembros el ejercicio de sus derechos y 
en la exigibilidad de los mismos.  

 

Su constitución es esencialmente interdisciplinario, que 
demanda por ley la presencia dentro de un equipo de trabajo; un 
comisario (Abogado) y desde el área psicosocial (Trabajador 
Social y Psicólogo), que contribuyen en el abordaje integral de 
las problemáticas que se presentan. 

 

LA COMISARÍA DE FAMILIA 
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MISIÓN  
Somos una dependencia adscrita a la Administración Municipal cuyo objetivo 

es prevenir, garantizar, restablecer, reparar, proteger, asesorar y guiar a la 

familia acerca de sus derechos fundamentales y de las posibles formas de 

solucionar los conflictos que se presentan al interior de las familias, brindar 

apoyo en situaciones de violencia,  mejorando la calidad de vida de sus 

integrantes y generando un  impacto a nivel social en la comunidad 

Salamineña. 

       VISIÓN 
En el 2012 seremos una institución comprometida en brindar atención y 

orientación directa por parte de los profesionales del área jurídica, psicológica 

y de trabajo social  a las familias usuarias siendo reconocida a nivel del 

Municipio por su atención en situaciones de violencia intrafamiliar en aras de 

mantener el bienestar de sus integrantes y la unidad familiar con un equipo 

humano que presta servicios con calidad.   
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Durante el periodo comprendido entre el 11 de abril al 30 de 

octubre de 2012 la Comisaría de Familia de Salamina ha abierto 83 

historias de atención. Discriminas de la siguiente manera: violencia 

intrafamiliar 36 casos, otros casos de violencia donde se involucran 

NNA 13, solicitudes de audiencia de conciliación 20, protección a 

persona con discapacidad 3, maltrato infantil 2, acoso 1,  

contravenciones 4, quejas 2 y proceso de restablecimiento de 

derechos 1. 

 

Además a diario se da asesoría a los usuarias que acuden a la 

comisaría buscando respuesta a sus inquietudes tanto jurídicas y 

manejo con respecto a las crianza de sus hijos pequeños y 

adolescentes. Aproximadamente 180 asesorías. 
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DESDE  EL  AREA  JURÍDICA  
SOLICITUD Número de casos 

2011 
Número de casos 

2012 
FIJACIÓN DE CUOTA DE ALIMENTOS 15  10  

CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL 1 11  

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 28 37    

SUSPENSIÓN DE VIDA EN COMÚN  1    1    

MALTRATO INFANTIL 12 2      

PROTECCIÓN ADULTO MAYOR 0  3    

FILIACIÓN NATURAL VOLUNTARIA 3  0 

REMISIÓN SICOLÓGICA  0 1       

OTRAS VIOLENCIAS  0 13 

QUEJAS   0 2 

PROCESO DE  PARD 0 1 

AVERIGUACION  9 4 
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Como conclusión se tiene que la violencia intrafamiliar se ha incrementado en últimos meses en un 

32% y se empezaron a recibir por primera vez otras violencias donde se encuentran implicados 

menores con persona adultas y persona adultas con menores y  contravenciones. 



CASOS Número de casos 2011 Número de casos 
2012 

FIJACIÓN DE CUOTA DE ALIMENTOS 15 10 

CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL 1 10 

REGULACIÓN DE VISITAS  3 2 

PROTECCIÓN ADULTO MAYOR 0 3 

REDUCCIÓN DE CUOTA ALIMENTARIA 0 2 

CONCILIACIONES 
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Como conclusión se tiene que  las conciliaciones realizadas se hacen completas  fijando cuota 

alimentaria, custodia, cuidado personal y regulación de visitas. 



DESDE EL AREA DE TRABAJO SOCIAL 
 A partir del 24 de Julio 

Orientación familiar en temas como: comunicación, valores, proyecto de vida, 

pautas de crianza, manejo de la autoridad y la norma, respeto por el otro, 

hijos de padres separados  y violencia intrafamiliar  a 8 familias usuarias de la 

comisaría, en total 16 orientaciones. 

 

Realización de 12 visitas domiciliarias y de verificación de derechos de los 

niños, niñas, adolescentes y adultos mayores en zona urbana y rural. 

 

Intervención interdisciplinaria con el área jurídica en 15 casos de violencia 

intrafamiliar.  

 

Actuaciones en los casos tramitados como: seguimientos a las medidas 

impuestas, tramites para restablecer derechos (gestión en notarias, filiaciones 

al sisben,  visitar colegios. En total  45 actuaciones. 
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Realización de talleres de sensibilización en prevención del maltrato infantil 

dirigido a 76 NNA de grado segundo y tercero de primaria de la Institución 

Educativa Normal Superior. 

 

Realización de taller respeto a la dignidad dirigido a 29 estudiantes 

adolescentes  de grado séptimo de la institución educativa Normal Superior. 

 

Desde el área de trabajo social la comisaria de Familia ha tenido un contacto 

permanente con la Policía Nacional, para los acompañamientos, 

requerimientos en las diferentes diligencias que hace la comisaría de familia en 

los procesos adelantados  en los casos de Violencia de Intrafamiliar.  

 

Además  existe una gestión interinstucional para desarrollar diferentes 

actividades  como:  
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Participación como garante de los Derechos en actividades lúdicas y recreativas 

lideradas por la Policía Nacional dirigidas a 120 NNA en los sectores: hipódromo 

y Fundadores. 

 

Desarrollo taller de sensibilización frente al maltrato infantil  dirigidas 53 NNA de  

PCJ y GRACO. 

 

Participación y desarrollo de actividades educativas en el sector del playón 

dirigidas a: 70 NNA, sensibilizados frente al abuso sexual y NNA 23,  informados 

sobre sus derechos. 

 

Participación en encuentros comunitarios liderados por la Policía Nacional en 

zona rural, vereda el “perro” donde se sensibilizó e informó a 42 padres de 

familia sobre los tipos de maltrato infantil y en la zona urbana en el parque “los 

poetas” 45 padres de familia informados sobre las conductas delictivas en las 

que pueden incurrir los NNA  y  sobre las sanciones que ellos pueden tener.  
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En Total son 371 NNA  beneficiados con dichas actividades. 

 

 

Además. 

 

Construcción de la Misión y Visión de la Comisaría de familia. 

Construcción  de nuevo lema de la comisaría de familia. 

Restructuración del formato de historias de atención. 

Rotulación de las historias del año 2012 de acuerdos a lineamientos. 

Elaboración de plegable  para dar a conocer e informar acerca de la 

Comisaria de Familia. 
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 EL EQUIPO  INTERDISICIPLINARO  

 

Participación en brigadas realizada en la vereda el perro y el corregimiento de 

San Félix donde se desarrollaron talleres para la sensibilización del maltrato 

infantil dirigido a 42 NNA. 

 

Acompañamiento en campañas de “Colegios Seguros Educación Segura” 

lideradas por la Policía Nacional  en los cuales la Comisaria de Familia ha sido  

garante de  los Derechos de los adolescentes.  

 

Participación en la Red de salud mental asistiendo a jornadas completas. 

Participación del Comité de infancia adolescencia y población vulnerable. 

Consejo de infancia adolescencia y población. 
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Considerando la situación de Salud Mental y Drogas del municipio de 

Salamina se ha desarrollado acciones en los componentes de: 

 

Promoción de desarrollo de iniciativas comunitarias para mejorar 

competencias individuales y familiares con el fin de prevenir trastorno mental 

y consumo de sustancias psicoactivas:  13 talleres, población beneficiada: 

grupo de familias en acción, comunidad del barrio Obrero, Fundadores, 20 

de Julio y El Playón, y con la familia educativa (padres, alumnos y docentes) 

de los  centros educativos del municipio 

 

Con la comunidad en general se realizaron dos jornadas en salud mental  
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INFORME  ACTIVIDADES  DE  

SALUD MENTAL 
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Detección temprana de trastornos mentales, consumo de alcohol, cigarrillo Y 

SPA: Eventos realizados: 6 talleres, Población beneficiada: capacitado al 

personal encargado de realizar acciones de P y P (auxiliares de enfermería,  

higienista oral) , médicos y psico-orientadoras con el fin de detectar a tiempo  

dichas problemáticas y canalizarlas hacia un servicio oportuno por parte de  las 

EPS, ESE y demás servicios requeridos.  

 

Fortalecer los factores  protectores en familias disfuncionales: Eventos  

realizados: visitas domiciliarias a familias usuarias de comisaria de familia, 

padres de los alumnos con dificultades comportamentales, de violencia  

relacionados con el medio familiar: Se seleccionaron 25 familias, las cuales  se 

les han dado pautas de crianza, planes caseros para el manejo de las  

conductas inadecuadas y seguimiento para evaluar avances o logros. 

 

En comisaria de familia se ha da apoyo a los casos requeridos. 

  

 



Comisaría de Familia  

“construyendo convivencia con las familias Salamineñas” 

Implementar habilidades para la vida con énfasis en proyecto de vida y   

respuesta emocional: eventos realizados:  8 talleres, 4 con escolares  en 

situación de vulnerabilidad y 4 actividades con población en situación de  

desplazamiento con el acompañamiento de la personería municipal, con las  

personas en situación de desplazamiento igualmente se esta  

implementando la cartilla rebusque se con el fin de brindar elementos  de 

información y formación  para la prevención del consumo de SPA. 

 

Se realizo la semana de la prevención con eventos como:  Charla en la 

radio y canal local en salud mental Carrera atlética por la salud Stand por 

instituciones con el fin de promocionar servicios a la comunidad Expresión 

artística y canelazo, tamizaje, población beneficiada: comunidad en general. 

 

Charlas o conversatorios con jóvenes escolarizados sobre trastornos de 

Alimentación(anorexia, bulimia y vigorexia)  y violencia( matoneo). 
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Eventos realizados: 5 eventos. 

Población beneficiada: Escolares de los diferentes centros educativos 

Mejorar del talento humano para el abordaje de las problemáticas de 

violencia, salud mental y drogas: 

Eventos realizados: 8 actividades con el fin de brindar elementos que les 

permita mejorar capacidad de respuesta 

Población beneficiada: Docentes, padres de familias 

Asistencia a los COVES municipales 

Operativización de la red de salud mental. 

Actualización del perfil de salud mental. 

Participación en la Elaboración del plan de salud mental decenal. 

Coordinación y articulación local intersectorial para la formulación y  

ejecución de acciones en salud mental.  
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Fortalecer redes Juveniles con énfasis en identificación de factores 

protectores de alcohol y cigarrillo: eventos realizados: 2 talleres, Población 

beneficiada: Grupo juvenil de la Parroquia y Instituto técnico Francisco Javier 

Mejía. Con el fin de apoyar acciones con la comunidad. 
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GRACIAS  


