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CAMPAÑA PUBLICITARIA 

VALLAS, VOLANTES, 
PUBLICIDAD RADIAL, 

CONVENIOS CON BANCOS Y 
ENTIDADES RECAUDADORAS

 $                    1.000.000,00 UN MES X X 100% HACIENDA

DEPURACION BASE DE DATOS 
CONTRIBUYENTES

VISITAS TRABAJO DE CAMPO  $                                        -   6 MESES X X X 20% X X HACIENDA

ACELERACION PROCESOS COBROS 
PERSUASIVOS Y COACTIVOS DE 

IMPUESTOS 

CONTRATACION JURIDICO DE 
APOYO

 $                    1.000.000,00 PERMANENTE X X 10% X X
JUDICANTE Y 

HACIENDA

CENSO INDUSTRIA Y COMERCIO TRABAJO DE CAMPO  $                       100.000,00 6 MESES X X 100% HACIENDA
VISITA PREDIOS VERIFICACION USO 

DE SUELOS Y DINAMICA 
CATASTRAL

TRABAJO DE CAMPO  $                    3.500.000,00 6 MESES 0% X
GABRIEL Y 
HACIENDA

CAPACITACION FUNCIONARIOS 
GESTION ANTE ENTIDADES 

PUBLICAS CON LA 
 

 $                    1.000.000,00 PERMANENTE 20% HACIENDA

ACTUALIZACION NORMATIVA SUSCRIPCION LEGIS  $                    3.698.000,00 3 MESES X X X 100% HACIENDA

GRUPO DE APOYO ATENCION 
INFORMES PRIMER SEMESTRE

CONTRATACION DE UN 
INGENIERO DE SISTEMAS Y 2 

AUXILIARES DE APOYO 
 $                    1.500.000,00 3 MESES X X X HACIENDA

MODERNIZACION DE PROCESOS 

ADQUISICION DE EQUIPOS Y 
SOTWARES, IMPLEMENTACION 

DE CODIGO DE BARRAS Y 
PAGINA WEB 

 $                    5.000.000,00 12 MESES JURIDICO

AUDITORIA SOTFWARE 
FINANCIERO

REVISION DE LOS PROCESOS Y 
BASES DE DATOS DE 
CONTRIBUYENTES

 $                    6.138.720,00 12 MESES X X X 25% X X X X X X X X X HACIENDA

AUDITORIA PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS 

PERMANENTE x x x x x x HACIENDA

PAGO VIRTUAL
CONVENIO BANCOS 

TRANSFERENCIA 
ELECTRRONICA

X X 100% X X X X X X X X X HACIENDA

Objetivo la administración 
municipal será objeto de 

una continua 
administración para 

prestarle un mejor servicio 
a la comunidad en general, 
para que nuestras acciones 

sean desarrolladas con 
calidad y en un marco de 
trasparencia y vigilancia 

que le de tranquilidad a la 
ciudadanía de que sus 
recursos están siendo 

correctamente aplicados, 
para lograr estos 

propósitos la capacitación 
de nuestros colaboradores 

y la modernización 
tecnológica lo mismo que 
una mejor capacidad de 

recaudo, juegan un papel 
importante para obtener 

los indicadores de éxito que 
tanto queremos

OBJETIVO

 27.5.1. 
Actualización de 
las herramientas 

fiscales y 
financieras del 

municipio.

MEJORAMIENTO EN LA 
OPTIMIZACION DEL 

RECAUDO DE IMPUESTOS 
EN EL MUNICIPIO DE 

PALESTINA 

CAPACITACION A 
FUNCIONARIOS DE LA 
ADMINISTRACION EN 

PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS DEL 

MUNICIPIO DE PALESTINA 

MODERNIZACION 
TECNOLOGICA DE LA 

SECRETARIA DE HACIENDA 
DEL MUNICIPIO DE 

PALESTINA 

PROCESOS 
TECNOLOGICOS 

IMPLEMENTADO
S 

50% DE LOS 
PROCESOS 

TECNOLOGICOS 

(PRESUPUESTAD
O / RECAUDADO 

)*100

ALCANZAR EL 
100% DE LO 

PRESUPUESTAD
O

(FUNCIONARIOS 
CAPACITADOS/ 

TOTAL 
FUNCIONARIOS)

*100

25% DE 
FUNCIONARIOS 
CAPACITADOS 

ARTICULACION CON 
OTRAS DEPENDENCIAS O 

INSTITUCIONES EXTERNAS

 27.5. 
Fortalecimiento de 

la capacidad y 
eficiencia fiscal y 

financiera del 
municipio

PROGRAMA

SECRETARIA DE HACIENDA MUNICIPAL PALESTINA CALDAS

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2012
CRONOGRAMA

SUBPROGRAMA PROYECTO
TIEMPO DE 
EJECUCIÒN 

RESPONSABLEESTRATEGIAS DESCRIPCIÒN VALOR INDICADORES METAS

27.5.2. 
Implementar 
programas de 

mejoramiento y 
eficiencia fiscal
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