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MARCO LEGAL

En cumplimiento al Decreto 1151 de 2008, “Por el cual se establecen los lineamientos generales de
la Estrategia de Gobiemo En Linea...” donde el Presidente de la Republica, la Ministra de
Comunicaciones y el Programa Agenda de Conectividad, obligan dentro de las siguientes fechas
abajo relacionadas a cumplir con la implementacion del proyecto.

Fase Fase Plazo para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territoral
Fase de Informacion 17 de junio de 2008 1* de noviembre de 2008
Fase de Inferaccion 1* de diciembre de 2008 17 de diciembra de 2009
Fase de Transaccion 1° de diciembre de 2008 1° de diciembre de 2010
Fase de Transformacion 1* de junio de 2010 1° de diciembre de 2011
Fase de democracia 17 de diciembre de 2010 1° de diciembre da 2012

Conforme a lo anterior, se formula el siguiente Plan de Accion para el Municipio de Nilo del
Departamento de Cundinamarca, a fin de garanfizar la puesta en marcha de la Esftrategia de
Gobiemo En Linea.

EL Marco Estratégico se debe estructurar con los siguientes Aspectfos
MARCO ESTRATEGICO

o VISION:

Permitir gue nuestro Municipio sea visto y proyectado al afio 2.013 como:
dinamico, organizado, participativo, justo, amable, mas transparente y que
preste mejores servicios a los ciudadanos y a las empresas, a traves del
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion
siendo sostenible y reconocido como uno de los municipios modelo en el
pais implementando los principios de: vision, acceso equitativo, proteccion de
la informacion del individuo logrando Credibilidad y confianza en la comunidad de
nuestro Municipio.

» OBJETIVO GENERAL:

En cumplimiento al Decreto 1151 de 2.008 es necesario elaborar el plan de
accion de Gobierno en Linea Territorial para desarrollar acciones que
garanticen la sostenibilidad de la estrategia de Gobiemo en Linea Territorial en el
Municipio.
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» OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Ejecutar acciones gue garanticen la actualizacidon de la Informacion
acerca de los tramites y servicios que presta la administracion municipal
a la ciudadania y las empresas.

o Garantizar el acceso de la ciudadania a la informacion que permite
saber como puede participar de forma colectiva en las decisiones de la
administracién municipal.

o Capacitar a las organizaciones sociales, aliados estrategicos vy
comunidad en general como lideres, clubes juveniles en el uso de la
tecnologia TIC.

o Fomentar el sentido de pertenencia de la administracion mediante
nuestro sitio Web, de igual forma ayudando a fomentar el turismo local,
regional, departamental, nacional mediante la utilizacion de mecanismos
TIC.

o Generar nuevos escenarios de gobemabilidad local apoyados en las
potencialidades de la tecnologia y la comunicacion TIC.

MARCO DE ACCION

Se definen las siguientes lineas de accién para el plan:

Procedimientos de actualizacion del sitio Web, mediante reuniones mensuales
ordinarias y/o cuando se requieran extraordinariamente, de igual forma cada
miembro del comité aportara la informacion de la dependencia que representa
y acompafiamiento en el proceso.

Identificacion de tramites y servicios a ser sujetos de optimizacion,
racionalizacion y publicacion de informacion y automatizacion sera
responsabilidad de cada miembro del comité, aportara la informacion de la
dependencia que representa y acompanamiento en el proceso.

Acciones para articular esfuerzos con los organizaciones sociales, aliados
estratégicos y comunidad en general como lideres, clubes juveniles , gestores,
la ciudadania para conformar organizaciones de base.

Acciones que garanticen la utilizacion efectiva de los recursos disponibles, en
la capacitacion de la ciudadania organizaciones sociales, aliados estratégicos y
comunidad en general como lideres, clubes juveniles , gestores para el uso de
las TIC.

Estrategias para que el Comité GEL-T empalme con la nueva administracion
capacitando al administrador de tumo junto con su gabinete sobre la
importancia en el manejo del sitio Web del municipio y se fortalezca el comité
GEL-T cada afio.
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MARCO OPERATIVO
Accion Eﬁi":ﬂﬂ:;aﬂa;: indi;:::&;& e Metas Actividades Responsables Recursos i Tiempos
Procedimientos de | Enfregar Incrementar el 1 vez al |- Definir un - Funcionarios | - Sitic Web 1 afio
| actualizacion del Infarmacion numero de mes responsable para | publicos - Informacion de
sitio Web oportuna para la | visitas la actualizacion - Comité GELT | las dependencias
ciudadania de cada unoc de - Aliados - Correos
los canales estratégicos electrinicos
| - Realizar un - presidentes | institucionales
seguimiento ala | de Juntas - Recurso humano
actualizacion - Concejo |
| continua. Municipal
- Informacion
penodica a la
comunidad a
fravés de los
presidentes de
Junta de Accien |
Comunal
Acciones que Ofrecer mayor y | - Cantidad de -4 al - Definir un listade | - Comité GELT | - Sitio Web 3 afos
articulen esfuerzos | mejor organizaciones | afio de enfidades - Convenios
con la comunidad, | paricipacién en | base locales, que sean interadministrativos
para la creacién vy las decisiones conformadas. de interes para el | - Informacién de
desarrollo de las de la - Cantidad de municipio las dependencias
organizaciones administracion | organizaciones - Establecer - Correos
bases, bases alianzas con las electrénicos
participativas. | organ izaciones | institucionales
| bass definiendo el | - Funcionarios
tipo de publicos
informacién que
s@ reguiera
| publicar de
'; acuerdo a cada
una de sus
actividades.
- Implementar el
| =ervicio en el sitio | Aliados
| Web soportado estratégicos
porla
administracién
o T R | SRR, TS _ | municipal T ] B
Acciones para Mejorar la - Porcentaje de |- 100% |- Realizar - Comité GELT |- Metodologiade | 8 meses
avanzar en la interaccion del | criterios capacita - evaluacion de las
utilizacién de los ciudadano con | cumplidos en la citaciones que | Administracion | fases de GEL dela
recursos el uso de las fase de | permitan el uso Municipal Agenda de
informaticos TIC. informacion | de las TIC Conectividad
disponibles - Desarroliar al
Mejorar la termino, una
interaccion del | evaluacidn que
ciudadano con | permita conocer
la administracion el aprendizaje en
municipal el uso delasTIC,
por parte de cada
Prestar mejores una de las
sarvicios a los instituciones
ciudadanos a educativas Oreste
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Accion f::"::ﬂ:: ;::'E:; m'f“;;:';? de Metas Actividades Responsables Recursos Tiempos
través deluso Sindice, Colegio
delasTIC Pueblo Mueveo, La
Esmeralda, vy &l
de Tolemaida
Identificacion de Ofrecer mayores | - Porcentajede |- 100% | - Identificacion de | - Funcionarios | - Sitic Web 5 afos
servicios a ser ¥ mejores servicios los servicios publicos - Informacion de la
sujetos de servicios para el | publicados en &l ofrecidos por la administracién
optimizacian, ciudadano sitio Web en el administracion municipal
| publicacion de afio municipal
| nformacion ¥ -Porcentaje de |- 100% |- Levantamiento |- Comité GELT
Jtomatizacion servicios de informacién
I automatizados | siguiendo las |
! fichas
f establecidas
| - Publicacion de la | - Comité GELT
| informacion en el
sitio Web |
- Revisidn - Funcionarios
| seamestral de la plblicos
| informacion de los
Senvicios
publicados
- Iniciar un - Funcionarios |
| proceso de publicos
| automatizacion de
los servicios
Identificacion de Facilitar la -Porcentajede |- 100% |- Identificacion de | - Funcionarios | - Sitio Web 5 afios
framites a ser ejecucién de tramites los framites de la | publicos - Informacion de la
sujetos de tramites del publicados en el administracion administracion
racionalizacian, ciudadano con sitio Web en el municipal municipal
publicacidn de &l Estado afio - Levantamiento
mformacion y - Porcentaje de |- 100% | de informacion - Comite GELT
tomatizacion tramites siguiendo las
automatizados fichas
establecidas
- Publicacion de la
informacion en el |- Comité GELT
sitio Web
| - Revision
semestral de la - Funcionarios
mformacion de los | piblicos
tramites
publicados
- Iniciar un
proceso de - Funcionarios
automatizacion de | publicos
los tramites
Estrategias para Garantizar la Porcentaje de 100% - Elaboracidn del | - Funcionarios |- Sitio Web 3 meses
que el Comité continuidad del | funcionarios de documento de publicos - Informacion de la
GELT empalme con | proceso en &l la nueva empalme | administracién
la nueva municipio administracion - Publicacion del | - Comité GELT | municipal
administracian vinculados al documento en el
proceso de sitio Web
Gobiemo En municipal |
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Beneficios para | Indicadores de ;
Accion |56 A idaian s gestion Metas Acﬂvldad.t.es Responsables Recursns. Tiempos
Linea | - Realizacidn de | - Funcionarios
actividades de plblicos
empalme con la
nueva
administracién
- Socializacion del | - Comité GELT

empalme con la
comunidad
- Fortalecimiento

retroalimentacion
del comite GEL-T
de la estrategia

gobierno en linea

Tabla 3. Estructura del Plan de Accién de Gobiemo En Linea Territonial

Adicionalmente, se recomienda establecer actividades relacionadas con:
Evaluar el uso del sitio Web por parte de los ciudadanos, es decir,
encuestas de opinion sobre la informacién publicada o indagar sobre los temas

1

de interés para

la ciudadania.

Socializacion del sitio Web con la ciudadania, es decir, ejercicios de
promocion del sitic Web como un mecanismo de comunicacion de los
ciudadanos con la administracion local, departamental o nacional.

SOPORTE TECNICO

La Agenda de Conectividad ha dispuesto el Centro de Interaccion Multimedia, a
través del cual se canalizan todas las solicitudes relacionadas con el soporte
técnico requerido para la implementacion de la Estrategia de Gobiemo En Linea
en el orden territorial.

| Problema l Procedimiento Asistencia
Desconocimiento de las | Comunicacion con el | Linea gratuita 018000 9595
| claves de acceso al sitio | Centro de Interaccion | Correo electronico:
| Web | Multimedia y solicitar el | soporte.alcaldia@iprc.gov.co
| reinicio de las claves de
i acceso
| Problemas para la | Comunicacion con el | Linea gratuita 018000 9595
| publicacion de | Centro de Interaccion iI
informacién en el sitio | Multimedia y solicitar el !
Web soporte para la '
publicacion de
informacion
Problemas de acceso al | Enviar un correo | Correo electronico:
correo electronico electronico al | gelt. adm@agenda.gov.co
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Z. LISTADD DE INCENTIVOS PARA LOS MUNICIPIOS

L5 Agetda de Donechividat cuents con ofsnertes mecanismos oue k gsrmile
neartivar la mplemertacion de g estratega de Uotseme Er Linga Temicoal g1
oF mumicpizs

- Categorizacion de log sitios Web mie visitados en el mes F &l s et
w la Anencm de Conechwadad sf nithoca 8l listadn de ios muniopos con 1B
santHan da vigilas rpalirAtas o ocaca Jno 42 05 SN0g Vead murrsipEies
Avdmds se pUDECE ura NohGhE SODE 1B UTCDICS COn Mas isias en sl mas

«  Sitios Web destacatos &n &l micrositio de El Tlempo.com. L a Aganca de
Tonackyinad cuerta cor un miciostio an Fl Tempocom er el cual e
gestacar las aohoas mas moodanies de oy muriCipios v deparamanios
beneficiatss an ia esraiega de Gomero En Lined en el onden temicral A
e a8 §003 mAS acluslzatss. onf PRARALGN raevamts namg o8
sdadaErns

+ Premios de uso de las Tecnologias de 2 Informacion v ia Comumcacion,
La ajends oe Corectyvalad posivla @ 08 dfedenlas MureCieas en s
CONCUFSCE SD0ME & 50 Jde @s TIC an o Ceiado colombenD, & pars de as
FiRErencas e s Iesamollan 8 Ios munic LK p .

+  Programas de televisidn del Ministerio de Comunicagiones, [ & Ageraa de
Comechvidad  reakza @ plograme Je lelewson del Minsleie de
ComunicEcKTes,. 4t & cual 5B desiaian exger@ncEs enlogas 0e e
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