Tablas de avance de la Estrategia de Gobierno en Linea

Tabla - Avance Fase de Informacion en Linea - PALOCABILDO.

FASE DE INFORMACION EN LINEA

Fecha de
cumplimiento
(mes\afio)

CUMPLE SI O NO

Acerca de la Entidad

Informacion basica en el Portal del Estado

OCTUBRE 2009

Colombiano SI
Mision y vision OCTUBRE 2009 SI
Objetivos y funciones OCTUBRE 2009 SI
Organigrama OCTUBRE 2009 SI
Localizacion fisica OCTUBRE 2009 SI
Teléfonos y/o lineas gratuitas y fax OCTUBRE 2009 SI
Correo electronico de contacto OCTUBRE 2009 SI
Horarios y dias de atencion al publico OCTUBRE 2009 SI
Directorio de funcionarios principales OCTUBRE 2009 SI
Directorio de entidades OCTUBRE 2009 SI
Directorio de agremiaciones y asociaciones OCTUBRE 2009 SI
Normatividad

Leyes/ Ordenanzas / Acuerdos OCTUBRE 2009 SI
Decretos OCTUBRE 2009 SI
Resoluciones y/u otros actos administrativos| OCTUBRE 2009

de caracter general SI
Proyectos de normatividad OCTUBRE 2009 SI
Presupuesto

Presupuesto aprobado en ejercicio NOVIEMBRE 2009 SI
Informacion histérica de presupuestos NOVIEMBRE 2009 SI
Politicas, planes, programas y

proyectos institucionales

Politicas, planes y/o lineas estratégicas NOVIEMBRE 2009 SI
Programas y proyectos en ejecucion NOVIEMBRE 2009 SI
Contacto con dependencia responsable NOVIEMBRE 2009 SI
Tramites y servicios

Listado de tramites NOVIEMBRE 2009 SI
Listado de servicios NOVIEMBRE 2009 SI
Contratacion

Informacion sobre la contratacion OCTUBRE 2009 SI
Control y rendicion de cuentas

Entes de control que vigilan a la entidad NOVIEMBRE 2009 SI
Informes de Gestidn NOVIEMBRE 2009 SI
Metas, indicadores de gestion y/o JULIO 2010

desempefio y resultados NO
Plan de Mejoramiento NOVIEMBRE 2009 SI
Servicios de informacién

Informacién para nifios NOVIEMBRE 2009 SI
Preguntas y respuestas frecuentes NOVIEMBRE 2009 SI




Boletines y publicaciones NOVIEMBRE 2009 SI
Noticias NOVIEMBRE 2009 SI
Calendario de actividades NOVIEMBRE 2009 SI
Glosario NOVIEMBRE 2009 SI
Politica de privacidad y condiciones de uso NOVIEMBRE 2009 SI
Estandares de presentacion

Identidad visual OCTUBRE 2009 SI
Enlace al Portal del Estado Colombiano OCTUBRE 2009 SI
Fecha de la Ultima actualizacion OCTUBRE 2009 SI
Division de los contenidos OCTUBRE 2009 SI
Uso de colores OCTUBRE 2009 SI
Uso de marcos OCTUBRE 2009 SI
Manejo de vinculos OCTUBRE 2009 SI
Estandares de funcionamiento

Mapa del sitio OCTUBRE 2009 SI
Acceso a la pagina de inicio OCTUBRE 2009 SI
Acceso al menu principal OCTUBRE 2009 SI
Estandares Técnicos

Nombre de dominio OCTUBRE 2009 SI
Marcacion y/o etiquetado OCTUBRE 2009 SI
Tiempo de despliegue OCTUBRE 2009 SI
Parpadeo OCTUBRE 2009 SI

Tabla - Avance Fase de Interaccion en Linea - PALOCABILDO.

FASE DE INTERACCION EN LINEA Fecha de
cumplimiento
(mes\afio) CUMPLE SI O NO

Mecanismos de Interaccion
Buzoén de contactenos ENERO 2010 SI
Buzon de peticiones, quejas y reclamos ENERO 2010 SI
Mecanismo de busqueda ENERO 2010 SI
Suscripcidn a servicios de informacion al ENERO 2010
correo electrénico SI
Encuestas de opinion ENERO 2010 SI
Informacion en audio y/o video ENERO 2010 SI
Descarga de documentos ENERO 2010 SI
Mecanismos de participacion ENERO 2010 SI
Ayudas ENERO 2010 SI
Contratacién En Linea ENERO 2010 SI
Formularios para descarga o JULIO 2010
diligenciamiento en linea NO
ETAPAS DE TRAMITES
Bajo Bajo ENERO 2010 SI
Bajo Medio ENERO 2010 SI
Bajo Alto ENERO 2010 SI
Medio Bajo ENERO 2010 SI




Medio Medio ENERO 2010 SI
Medio Alto JULIO 2010 NO
Alto Bajo JULIO 2010 NO
Alto Medio JULIO 2010 NO
Alto Alto JULIO 2010 NO
ETAPAS DE SERVICIOS ENERO 2010

Bajo Bajo ENERO 2010 SI
Bajo Medio ENERO 2010 SI
Bajo Alto ENERO 2010 SI
Medio Bajo ENERO 2010 SI
Medio Medio ENERO 2010 SI
Medio Alto JULIO 2010 NO
Alto Bajo JULIO 2010 NO
Alto Medio JULIO 2010 NO
Alto Alto JULIO 2010 NO

Tabla 3. Avance Fase de Transaccion en Linea - PALOCABILDO.

FASE DE TRANSACCION EN LINEA Fecha de
cumplimiento
(mes\afio) CUMPLE SI O NO

Utilidades Web
Acceso via WAP/PDA MAYO DE 2010 SI
Consulta del estado de un tramite y/o MAYO DE 2010
servicio SI
Plazos de respuesta MAYO DE 2010 SI
Medicion de la satisfaccion de los usuarios MAYO DE 2010 SI
Suscripcidn a servicios de informacion al MAYO DE 2010
teléfono movil SI
Georeferenciacion MAYO DE 2010 SI
Otro idioma MAYO DE 2010 SI
Politica de seguridad MAYO DE 2010 SI
Monitoreo del desempefio y uso MAYO DE 2010 SI
TRAMITES
Bajo MAYO DE 2010 SI
Medio JULIO 2010 NO
Alto JULIO 2010 NO
SERVICIOS
Bajo MAYO DE 2010 SI
Medio JULIO 2010 NO
Alto JULIO 2010 NO




