REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO
MUNICIPIO DE
DESPACHO MUNICIPAL

MAURO EDILVIO TORO PETEVI
ALCALDE

DECRETO No. 249
Noviembre 5 de 2009

“Por medio de la cual se formula el Plan de Accién Gobierno en Linea en el orden territorial,
para el MUNICIPIO DE PUERTO ASIS - PUTUMAYO, de conformidad con lo establecido por el
decreto 1151 de 2008”

El ALCALDE MUNICIPAL DE PUERTO ASIS — PUTUMAYO, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales en especial el articulo 135 de la Constitucion Nacional y articulo 91 de
laley 136 de 1994 y

CONSIDERANDO

1. Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en linea y los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades publicas del orden
nacional utilizar el poder de las tecnologias de informacion y comunicacién — TIC, para
mejorar la eficiencia y transparencia de la administracién publica. Y que establece como una
politica de “Agenda de Conectividad”, al proveer al Estado la conectividad que facilite la
gestion de los organismos gubernamentales y apoye la funcidén de servicio al ciudadano.
Sefiala también la creacidon de una Intranet Gubernamental: “(...) este programa estd
orientado a la creacion de sistemas de informacion al interior de los entes gubernamentales,
interconectados a través de una red basada en tecnologia Web. La realizacion de éste
programa contempla la actualizacion y estandarizacion de la infraestructura tecnoldgica al
interior de los entes gubernamentales, la definicion de estdndares de intercambio de
informacion entre las instituciones , la consolidacion fisica de la Red Gubernamental como
una Intranet propiamente definida y la digitalizacion interna del Estado”.

2. Que la Directiva Presidencial No 02 del afio 2000, define los lineamientos de la Estrategia de
Gobierno en linea, y el compromiso de todas las entidades del nivel nacional vy
descentralizadas en su implementacion.

3. Adicionalmente , que el CONPES 3248 de 2003 define el programa de renovacion de la
administracion publica y establece que la finalidad de la estrategia de gobierno electrénico
es “(...) definir una politica y un conjunto de instrumentos adecuados para el manejo de la
informacion en el sector publico de modo que se garantice plena transparencia de la
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gestion, alta eficiencia en los servicios prestados a los ciudadanos y en las relaciones con el
sector productivo y condiciones adecuadas para promover el desarrollo interno y la insercion
internacional. Esta politica confiere sentido a la incorporacion y al uso de la tecnologia
informdtica en el desarrollo de las operaciones de las entidades estatales, tanto en sus
actividades internas como en sus relaciones con otras entidades publicas y privadas, con
los ciudadanos y con el sector productivo. El propdsito ultimo es facilitar las relaciones del
ciudadano con la administracion, e incrementar la eficiencia, la transparencia y el desarrollo
territorialmente equilibrado del Estado”.

4. El Convenio Interadministrativo suscrito entre el Fondo de Comunicaciones y la ALCALDIA
MUNICIPAL DE PUERTO ASIS que facilita la implementacion de la Estrategia y la
Normatividad aplicable al mismo.

5. Que a partir del 14 de Abril de 2008 entro en vigencia el Decreto 1151, “Por el cual se
establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea...” y fechas de
cumplimiento de las siguientes Fases:

Fase Plazo para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territorial
Fase de Informacién 1° de junio de 2008 1° de noviembre de 2008
Fase de Interaccion 1° de diciembre de 2008 1° de diciembre de 2009
Fase de Transaccion 1° de diciembre de 2009 1° de diciembre de 2010
Fase de Transformacién 1° de junio de 2010 1° de diciembre de 2011
Fase de democracia 1° de diciembre de 2010 1° de diciembre de 2012

Teniendo en cuenta que la Estrategia de Gobierno en linea contribuye con la construccion de
un Estado mas eficiente, mas transparente, mas participativo y que preste mejores servicios a
los ciudadanos y las empresas mediante el aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacidén y las Comunicaciones; y que una de las funciones de la ALCALDIA MUNICIPAL DE

“ACCION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO”
WWW.puertoasis-putumayo.gov.co,despacho@alcaldiapuertoasis.gov.co
Telefono 422 75 17 Fax 422 74 24 Edificio CAM Calle 10 cra 19 esquina




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO
MUNICIPIO DE
DESPACHO MUNICIPAL

MAURO EDILVIO TORO PETEVI
ALCALDE

DECRETO No. 249
Noviembre 5 de 2009

“Por medio de la cual se formula el Plan de Accién Gobierno en Linea en el orden territorial,
para el MUNICIPIO DE PUERTO ASIS - PUTUMAYO, de conformidad con lo establecido por el
decreto 1151 de 2008”

PUERTO ASIS consiste en “definir los lineamientos para la implementacion efectiva de las
politicas y estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio Web (donde deberdn
estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de la entidad), politica de uso
aceptable de los Servicios de la Red y de Internet, politica de servicio por medios electrénicos,
politica de privacidad y condiciones de uso y politica de seguridad del sitio Web entre otros”.

Para hacer de esta herramienta, un proyecto sostenible y con continuidad, se requiere un Plan
de Accién que permita garantizar el cumplimiento exitoso de la Estrategia de Gobierno en linea
y definir las acciones que permitan el correcto avance en la ejecucidn de las Fases, tomando
como base el MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN
LINEA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA promulgado por el MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES vy la asignacion de los responsables de la ejecucion,
monitoreo y seguimiento del mismo.

ARTICULO PRIMERO: Addptese el siguiente plan de accién para la estrategia de gobierno en
linea territorial en el municipio de PUERTO ASIS departamento del Putumayo.

A. DIAGNOSTICO PRELIMINAR

Se pudo constatar mediante el acompafiamiento del Delegado del Programa Gobierno en
linea, el sefior(a) Frany Blanddn Cdérdoba , que frente a los compromisos de la
implementacién de la Estrategia Gobierno en Linea la ENTIDAD TERRITORIAL, teniendo en
cuenta: “LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE DIAGNOSTICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA” (DIRECCIC)N DE
ARTICULACION Y GESTION) PROGRAMA GOBIERNO EN LINEA, ha efectuado las siguientes
disposiciones previas al acompafiamiento y capacitacién para el cumplimiento de la fase de
informacién y el avance en la fase de interaccion:
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1. creacion comité gobierno en linea

2. Concientizar a la administracion municipal de la importancia de mantener el Sitio Web
actualizado con la informacidn y frecuencia que establece el Manual de Implementacion
del Programa de Gobierno en Linea.

3. Establecer mecanismos que garantice que la informacién de cada una de las
dependencias se dé a conocer a la comunidad a través de la publicacion en el sitio web.

B. MATRIZ DE PROYECTOS

A continuacion se presenta la matriz donde se registran los proyectos asociados a las
respectivas lineas de accion y los objetivos estratégicos, detallando sus metas e indicadores de
cumplimiento. Esta matriz se constituye en la fuente para una posterior identificacion de las
acciones inmediatas que desarrollara cada sector/rama/organismo en el corto, mediano plazoy
largo plazo.

Tabla 1. Matriz de registro de proyectos.
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Politica o Linea

Fases de Gobierno en
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cciéon Ente Territorial Identificados Resultado Fase Criterios de la
Asociada Fase
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C. AVANCE DE GOBIERNO EN LINEA PROYECTADO POR LA ENTIDAD TERRITORIAL

Tabla 2. Avance Fase de Informacién en linea.

) . ALCALDIA MUNICIPAL DE PUERTO ASIS
FASE DE INFORMACION EN LINEA Fecha de cumplimiento (afio\ mes\dia)
CUMPLE SI O NO
Acerca de la Entidad S|
Informacion basica en el Portal del Estado NO
. 2009-12-31
Colombiano
NO 2009-12-30
Misién y visidn
NO 2009-12-30
Objetivos y funciones
Organigrama NO 2009-12-30
Localizacién fisica NO 2009-12-31
Teléfonos y/o lineas gratuitas y fax NO 2009-12-31
Correo electrénico de contacto NO 2009-12-31
NO 2009-12-31
Horarios y dias de atencidn al publico
Directorio de funcionarios principales NO 2009-12-31
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Directorio de entidades NO 2009-12-31
Directorio de agremiaciones y asociaciones NO 2009-12-31
Normatividad S|

Leyes/ Ordenanzas / Acuerdos NO 2009-12-31
Decretos NO 2009-12-31
Resoluciones y/u otros actos administrativos | NO 2009-12-31
de caracter general

Proyectos de normatividad NO 2009-12-31
Presupuesto

Presupuesto aprobado en ejercicio NO 2009-12-31
Informacion histdrica de presupuestos NO 2009-12-31
Politicas, planes, programas y proyectos

institucionales

Politicas, planes y/o lineas estratégicas NO 2009-12-31
Programas y proyectos en ejecucién NO 2009-12-31
Contacto con dependencia responsable NO 2009-12-31
Tramites y servicios

Listado de tramites NO 2009-12-31
Listado de servicios NO 2009-12-31
Contratacion

Informacion sobre la contratacién NO 2009-12-31
Control y rendicién de cuentas

Entes de control que vigilan a la entidad NO 2009-12-31
Informes de Gestidn NO 2009-12-31
Metas, indicadores de gestién y/o 2009-12-31
desempefio y resultados NO

Plan de Mejoramiento NO 2009-12-31
Servicios de informacion

Informacion para nifios NO 2009-12-31
Preguntas y respuestas frecuentes NO 2009-12-31
Boletines y publicaciones NO 2009-12-31
Noticias NO 2009-12-31
Calendario de actividades NO 2009-12-31
Glosario NO 2009-12-31
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Politica de privacidad y condiciones de uso NO 2009-12-31
Estandares de presentacion

Identidad visual Sl
Enlace al Portal del Estado Colombiano Sl
Fecha de la ultima actualizacién S
Division de los contenidos S
Uso de colores S
Uso de marcos S
Manejo de vinculos S
Estandares de funcionamiento

Mapa del sitio Sl
Acceso a la pagina de inicio Sl
Acceso al menu principal S
Estandares Técnicos

Nombre de dominio S|
Marcacién y/o etiquetado S
Tiempo de despliegue S

Tabla 3. Avance Fase de Interaccion en Linea.

FASE DE INTERACCION EN LINEA

NOMBRE DE LA ENTIDAD TERRITORIAL

CUMPLE SI O NO

Fecha de cumplimiento (Dia\mes\afio)

Mecanismos de Interaccion

Buzdén de contdctenos Sl

Buzdn de peticiones, quejas y reclamos Sl

Mecanismo de busqueda Sl

Suscripcién a servicios de informacién al

correo electrdénico NO 2009-12-31
Encuestas de opinion NO 2009-12-31
Informacion en audio y/o video NO 2009-12-31
Descarga de documentos NO 2009-12-31
Mecanismos de participacion NO 2009-12-31
Ayudas NO 2009-12-31
Contratacion en linea NO 2009-12-31
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Formularios para descarga o diligenciamiento
en linea

NO

2009-12-31

ETAPAS DE TRAMITES

Bajo Bajo

Bajo Medio

2009-12-31

Bajo Alto

Medio Bajo

Medio Medio

Medio Alto

Alto Bajo

Alto Medio

Alto Alto

ETAPAS DE SERVICIOS

Bajo Bajo

Bajo Medio

Bajo Alto

Medio Bajo

2010-12-31

Medio Medio

Medio Alto

Alto Bajo

Alto Medio

Alto Alto

Tabla 4. Avance Fase de Transaccion en Linea.

FASE DE TRANSACCION EN LiNEA

Nombre de la ALCALDIA MUNICIPAL DE PUERTO ASIS

CUMPLE SI O NO

Fecha de cumplimiento (afio\mes\dia)

Utilidades Web

Acceso via WAP/PDA NO 2010-12-31
Consulta del estado de un tramite y/o
servicio NO 2010-12-31
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Plazos de respuesta NO 2010-12-31
Medicidn de la satisfaccién de los usuarios NO 2010-12-31
Suscripcién a servicios de informacién al

teléfono movil NO 2010-12-31
Georeferenciacién NO 2010-12-31
Otro idioma NO 2010-12-31
Politica de seguridad NO 2010-12-31
Monitoreo del desempefio y uso NO 2010-12-31
TRAMITES

Bajo

Medio X 2010-12-31
Alto

SERVICIOS

Bajo

Medio X 2010-12-31
Alto

Tabla 5. Avance Fase de Transformacion en Linea.

Nombre de la ALCALDIA MUNICIPAL DE PUERTO ASIS

FASE DE TRANSFORMACION EN LINEA Fecha de cumplimiento (afio\mes\dia)
CUMPLE SI O NO

Redisefio de procesos y procedimientos
Plan de simplificacidn, racionalizacién y
estandarizacion de tramites NO 2011-12-31
Ejecucion del plan (ejecutado vs.
programado) NO 2011-12-31
Orientacion al ciudadano NO 2011-12-31
Incorporacién al Sistema Nacional de Servicio
al Ciudadano NO 2011-12-31
Ejecucion del plan (ejecutado vs.
programado) NO 2011-12-31
Multiples canales NO 2011-12-31
Ventanillas Unicas virtuales y/o cadenas de NO 2011-12-31
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tramites

Personalizacion NO 2011-12-31
Accesibilidad Web NO 2011-12-31
Incentivos y/o estimulos NO 2011-12-31
Generacion de capacidades NO 2011-12-31
Formacion en Gobierno en linea NO 2011-12-31
Formacion en temas relacionados con el

Gobierno en linea NO 2011-12-31
Gestion de la informacion NO 2011-12-31
Red de Alta Velocidad del Estado Colombiano | NO 2011-12-31
Lenguaje estandar para el intercambio de

informacién NO 2011-12-31
Politicas de interoperabilidad NO 2011-12-31
Tramitador en linea NO 2011-12-31
Centro de Contacto al Ciudadano NO 2011-12-31
Flujos y sistemas de informacion

Bajo

Medio X 2011-12-31
Alto

TRAMITES

Bajo

Medio X 2011-12-31
Alto

SERVICIOS

Bajo

Medio X 2011-12-31
Alto

Tabla 6. Avance Fase de Democracia en Linea.

FASE DE DEMOCRACIA EN LINEA Entidad Territorial
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Fecha de cumplimiento

CUMPLESIO (afio\mes\dia)
NO

Participacion electrénica
Construccién y seguimiento a politicas, planes, programasy
temas legislativos NO 2012-12-31
Discusién y consulta en linea para la toma de decisiones NO 2012-12-31
Resultados de la participacién por medios electrénicos NO 2012-12-31
Integracién del Gobierno en linea a la politica sectorial NO 2012-12-31
Incentivos para la participacion por medios electrénicos

NO 2012-12-31
Poblacién Vulnerable
Informacion, tramites y servicios dirigidos a poblacion vulnerable NO 2012-12-31

D. CONFORMACION DEL COMITE

Una vez convocados los funcionarios y representantes de la Comunidad del municipio, el
Comité de Gobierno en linea de LA ENTIDAD TERRITORIAL, quedé conformado de la siguiente

manera:

v LIDER DEL COMITE

SECRETARIO DE GOBIERNO; quien estara encargado de responder ante la comunidad, el

Programa de Agenda de Conectividad, el Ministerio de

Tecnologias de Informacion vy

Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica entre otros, por los
avances en el desarrollo de la implementacion de la estrategia de Gobierno En Linea. Deberd
ser un actor activo y comprometido con las actividades a cargo del Comité, con una
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participacién constante en las reuniones pues es quien tiene toda la autoridad y el poder de
decisidon necesario para ejecutar las diferentes acciones.

v RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO

CONTROL INTERNO; Es responsable del seguimiento y control al cumplimiento del plan de
accién de Gobierno en linea municipal y de la ejecucién de decisiones que en esta materia
adopta el Comité.

v" INTEGRANTES DEL COMITE

REPRESETANTE LEGAL DE LA ENTIDAD
SECRETARIO DE GOBIERNO
SECETARIO DE PLANEACION
SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA
SECRETARIO DE EDUCACION
SECRETARIO DE SALUD

SECRETARIA DE HACIENDA

JEFE DE CONTROL INTERNO

JEFE OFICINA JURIDICA

OFICINA DE COMUNICACIONES
OFICINA DE POLITICA SOCIAL
OFICINA DE SISTEMAS

CONCEJO MUNICIPAL

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCALTARILLADO Y ASEO
CENTRO PROVINCIAL LOS PUERTOS
HOSPITAL LOCAL
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Los integrantes del Comité participan en la definicion del plan de accién de Gobierno En Lineay
mantienen una visién constante de las oportunidades que podrian generarse con la
incorporacion de las TIC en sus areas de accidn, para el fortalecimiento de la gestién publica
municipal, a través de una mejor atencion y participacion de los ciudadanos, la eficiencia en los
procesos administrativos y una efectiva prestacion de los servicios a cargo del municipio.

Para efectos de la actualizacion de la informacidén del sitio Web municipal y responsables de la
seguridad, calidad y veracidad de la informacidon que sera realmente publicada en la pagina
Web, y encargados de aprobar los contenidos registrados por los autores son los funcionarios
Secretario de Educacién Municipal y el Técnico administrativo encargado del sitio WEB quienes
tendran las claves de Autor Y Editor respectivamente.

E. MARCO ESTRATEGICO
Vision del plan de accion de Gobierno En Linea:

Para el afio 2012, el Municipio de PUERTO ASIS Departamento del Putumayo, habra
implementado la Estrategia de Gobierno en Linea en todos los procesos de la Administracion
Municipal, involucrando los tres actores fundamentales (Alcaldia, Concejo, Comunidad),
acorde a las fechas establecidas en el decreto 1151 de 2008, cumpliendo con los objetivos de
la Estrategia de GEL-T, realizando una gestion publica mas eficiente, méas transparente,
prestando mejores servicios a los ciudadanos a través de la ejecucion de acciones que
garanticen la mejora continua, y desarrollando una participacidn activa entre la poblacion y el
Estado.
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Objetivo general:

Desarrollar acciones que garanticen la completa y correcta implementacion y sostenibilidad de
la Estrategia de Gobierno en Linea en el Municipio de PUERTO ASIS Departamento del
Putumayo, a través de las diferentes actividades definidas en el marco de accién y operativo,
con el fin de implementar las herramientas de la Estrategia de Gobierno en Linea, que
contribuya a un Municipio mas eficiente, transparente, participativo y que preste mejores
servicios.

Objetivos especificos:

Cumplir con el Objetivo, responsabilidades y funciones designadas por ( ) para la
implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea:

* Liderar y apoyar la formulacion, actualizacién y desarrollo del Plan de Accién

* Identificar los tramites y servicios de mayor necesidad de simplificacién o automatizacion.

*  Promover la participacién de la ciudadania en la implementacion del plan de accion de
Gobierno en linea.

* Facilitar la interaccién del ciudadano con el Estado a través del uso de los medios
electronicos.

* Desarrollar acciones e iniciativas a nivel social y cultural que procuren la continuidad y
sostenibilidad del plan de accidn a través del tiempo.

* Disefiar acciones que garantice la implementacion, la puesta en marcha, el seguimiento y
control de la Estrategia de Gobierno en linea.

F. MARCO DE ACCION

Se definen las siguientes lineas de accion para el plan:
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Reunién del comité GEL en el Orden territorial

Integracidon con entidades, agremiaciones y grupos representativos a nivel local,
departamental y nacional

Difusion del sitio web de la administracion municipal a la comunidad y a la administracién
Identificacion de servicios a ser sujetos de optimizacién, publicacion de informacion vy
automatizacién.

Identificacion de tramites a ser sujetos de racionalizacién, publicacién de informacién vy
automatizacién.

Recepcionar a través de la Pagina Web las diferentes solicitudes y peticiones de las
Comunidades.

Recordar en los concejo de gobierno
informacidn del sitio web

Promover el eco-turismo a nivel departamental

Estrategias para que el Comité GEL en el Orden Territorial empalme con la nueva
administracion

los compromisos adquiridos para la entrega de la

MARCO OPERATIVO

Tabla 7. Estructura del Plan de Accion de Gobierno en linea territorial

Accion Bene.flcms PEIEIEE Indlcadc?fes c Metas Actividades Responsables Recursos Tiemp
ciudadanos gestion os
Reunion del Calidad y Frecuencia de Mensual Llamado a listay Sitio Web
comité GEL en | pertinencia de la reunion del Comité Diagnéstico de
el Orden informacién GEL en el orden avances entre Comité GEL en
Territorial publicada territorial reunion y reunion el orden Actas del 2 afios
Revisidn de avances | territorial Comité GEL
Cantidad de aportes en c/u de las fases de en el Orden
Garantia de publicados / la implementacion Territorial
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Accion Bene.flcms PERIEE Indlcadcfnzes c Metas Actividades Responsables Recursos Tiemp
ciudadanos gestion os
avances en la Cantidad de aportes | 90% de GEL en el orden
implementacion de | registrados territorial
la Estrategia de Informacién
Gobierno en linea de
Cantidad de noticias | 1 cada 2 retroaliment
publicadas dias Revision de calidad y acion de
cantidad de registros dependencia
en el sitio web. sy
comunidad
Porcentaje de
miembros que 90%
publicaron
informacion
Difusién  del | Mayor informacidn | NUmero de Publicidad por medio | Administracién | Radiales, Primer
sitio web de la | de los eventos vy | actividades de difusién radial, | Municipal canal local, | semes
administracié | actividades que | programadas /170 % de la| canal local, volantes, tre
n municipal a | realiza la | nimero de | poblacién | perifoneo, volantes, vallas. 2010
la comunidad | administracién actividades informada | valla publicitaria.
v a la | municipal ejecutadas
administracio
nen si. Ndmero de
actividades
Participacion de la | programadas /
ciudadania numero visitas sitio
web
Identificaciéon | Ofrecer mayoresy | Porcentaje de 80% del Identificacion de los | Funcionarios Sitio Web
de servicios a | mejores servicios servicios publicados | total de los | servicios ofrecidos publicos Informacién
ser sujetos de | para los en el sitio Web en el | servicios por la administracién
optimizacion, | ciudadanos que afio ofrecido municipal Comité GEL en | Herramientas
publicacién de | estén en por la el Orden y aplicativos
informaciény | condiciones de alcaldia Levantamiento de Territorial en linea 3 afos
automatizacié | acceder a un municipal informacion de
n servicio sean acuerdo con los
publicados | formatos y normas
en el sitio establecidas Estadisticas
web del sitio Web
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Accion Bene.flcms PERIEE Indlcadcfnzes c Metas Actividades Responsables Recursos Tiemp
ciudadanos gestion os
Porcentaje de Publicacion de la municipal
servicios 80% informacién en el
automatizados sitio Web y sitios
conexos
Cantidad de
servicios 80% Revision periddica
automatizados/ de la informacion de
Cantidad de los servicios
servicios prestados publicados
Cantidad de Iniciar un proceso de
solicitudes en linea | 60% automatizacion de
/ Cantidad de los servicios
solicitudes
personales Actualizacion de la
informacion
oportunamente, de
acuerdo a nuevas
leyes, politicas o
cambios
administrativos
Identificacién | Facilitar la Porcentaje de 100% de Identificacién de los | Funcionarios Sitio Web
de tramitesa | ejecucién de tramites publicados | los trdmites | tramites de la publicos
ser sujetos de | tramites del en el sitio Web en el | ofrecidos | administracién Informacién
racionalizacié | ciudadano con el afio por la dela
n, publicacién | Estado administrac | Levantamiento de administracio
de ion sean informacién de Comité GEL en | n municipal
informaciény publicados | acuerdo con los el Orden
automatizacio en el sitio formatos y normas Territorial 3 afios
n web establecidas Herramientas
y aplicativos
Publicaciéon de la en linea
Porcentaje de 70% de los | informacidn en el
tramites tramites sitio Web y sitios Estadisticas
automatizados sistematiza | relacionados del sitio Web
dos municipal
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Accion Bene.flcms PERIEE Indlcadc?r’es c Metas Actividades Responsables Recursos Tiemp
ciudadanos gestion os
Revisién semestral
de la informacién de
Porcentaje de los tramites
tramites realizados publicados
en linea /porcentaje | 70%
de tramites Iniciar un proceso de
realizados en las automatizacion de
dependencias los tramites
Actualizacion de la
informacion
oportunamente, de
acuerdo a nuevas
leyes, politicas o
cambios
administrativos
Recepcionar a | Reduccion en | NUmero de Validar la | Secretaria de | Sitio Web seman
través de la | costo/tiempo para | Solicitudes confiabilidad de la | Infraestructura almen
Pagina Web [las Solicitudes vy |recepcionada por | Semanal informacion Informacion | te
las diferentes | Peticiones. Pagina Web frente a Recepcionada. contenida en
solicitudes y las  Recepcionadas cada una de
peticiones de por medio fisico las peticiones
las tradicional. y/o
Comunidades solicitudes.
Correos
electrdnicos
Recordar en | Tener informacion | Nivel de calidad de Cronograma de | Funcionarios Sitio web
los concejo de | actualizada , | los contenidos | excelente actividades por |de la entidad
gobierno los | confiable y veridica | registrados para el secretaria territorial
compromisos | en el sitio web sitio web
adquiridos Seman
para la almen
entrega de la Emitir circulares a Correos te
informacién Porcentaje de | 70% cada secretaria de | Control interno | electronicos
del sitio web cumplimiento en la forma electronica
entrega de la
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Accion Bene.flcms PERIEE Indlcadcfnzes c Metas Actividades Responsables Recursos Tiemp
ciudadanos gestion os
informacion
Comité de
Gobierno  en
Lina
Promover el|Mejora de la|ldentificar los sitios | 80% de | Convocatoria a | Secretaria  de | Sitio web 2 afios
eco-turismo a | economia del | eco-turisticos a | sitios través del sitio web y | planeacién
nivel municipio promocionar. turisticos medios publicitarios Medios
departamenta que se | para recepcionar las | Comité publicitarios
I encuentran | propuestas gobierno en
en el linea
Promover los sitios | municipio
eco turisticos a nivel Oficina de
Sano regional Prensa
esparcimiento
Estrategias Garantizar la Porcentaje de 70% Presentacion del Funcionarios Sitio Web
para que el continuidad y funcionarios de la informe de empalme | publicos
Comité GEL sostenibilidad del | nueva Informacién
en el Orden proceso en el administracion Publicacion del Comité GELen | dela
Territorial municipio vinculados al documento en el el Orden administracio
empalme con proceso de sitio Web municipal | Territorial n municipal
la nueva Gobierno En Linea
administracio Realizacidn de 2 afio

n

actividades de
empalme con la
nueva administracién

Socializacion del
empalme con la
comunidad
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Accidn Bene.flaos P s lndlcadc?r:es ae Metas Actividades Responsables Recursos oy
ciudadanos gestion os
en el Orden proceso en el administracion Publicacion del Comité GELen |dela
Territorial municipio vinculados al documento en el el Orden administracio
empalme con proceso de sitio Web municipal | Territorial n municipal
la nueva Gobierno En Linea

administracio
n

Realizacion de
actividades de
empalme con la
nueva administracion

Socializacién del
empalme con la
comunidad

ARTICULO SEGUNDO: La secretaria de planeacion y la oficina de control interno o quien haga
sus veces, seran encargados de la vigilancia, seguimiento, monitoreo y evaluacién de los

avances de la ejecucion del plan de accion.

ARTICULO TERCERO: Trimestralmente el Comité GEL en el orden territorial presentara un
informe de gestion de la ejecucion del plan de accién a la secretaria de planeacion, dicho
informe se publicara en el sitio Web.

ARTICULO CUARTO: El presente decreto rige a partir de su firma.

Se firma en Puerto Asis a los 5 dias del mes de noviembre de 20

PUBLIQUESE Y CUMPLAS

MAURO EDILVIO TORO PETEV
Alcalde Municipal
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En constancia firman:

MIEMBROS COMITE GEL EN EL ORDEN TERRITORIAL

MAURO EDILVIO TO
Representante Entida

PETEV ADDLFO LFON ROJAS PA

secretarjo de Gobierno- Lider Comité

O GAMBOA MARTINEZ
secretario de infraestructura

EDGA O CASTILLO

Secretario de educacion

\\0}")
SANDRA TORO
Oficina politica social
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