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PLAN DE ACCION MUNICIPAL DE
ESTRATEGIA GOBIERNO EN LINEA

MARCO ESTRATEGICO

VISION:

Para el afno 2012, el municipio de Chitaraque tendra implementada la estrategia
Gobierno en Linea en su totalidad, contribuyendo en la modernizacion e
integracion del territorio local estableciéndose como meta la expansion vy
sostenibilidad del Sitio Web oficial, apoyados por el Comité GEL-T e
implementando la participacion de la comunidad en toma de decisiones.

OBJETIVO GENERAL

Permitir una mayor interaccion ESTADO-MUNICIPIO-COMUNIDAD, a traves de
implementacion de la estrategia Gobierno en linea por medio de actualizacion de la
pagina del Municipio para mejorar la comunicacion entre los ciudadanos y la
administracion Municipal de Chitaraque.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar la veracidad de la informacion dada a conocer a la comunidad en el
Sitio Web, para que se conserve la fidelidad y credibilidad de los usuarios.

2. Fortalecer los medios de comunicacion para dar conocer la informacion
generada del municipio.

3. Analizar los principales inconvenientes del Sitio Web y asi buscar soluciones y
alternativas de mejoramiento.

4. Establecer mecanismos de seguimiento de la informacion publicada en el sitio

WEB.

Continuidad en el proceso de la estrategia gobierno en linea en el municipio

6. Establecer una cultura de comunicacion, generando una mayor confianza en el
manejo de la informacion.
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Se definen las siguientes lineas de accion para el plan:

capacitacion para sostenibilidad de la estrategia.

Compromiso directo del Gobierno central con mecanismos de
fortalecimiento del proceso para garantizar la continuidad del mismo.
2. Establecer alianzas interadministrativas econdomicas, asesorias v

BENEFICIOS
PARA LOS

INDICADORES

RESPONSABL

!
|
i
ACCION CIUDADANOS | DE GESTION METAS ACTIVIDADES ES RECURSOS TIEMPOS _f
: I
i
Acceso i
eficiente ala Minimo |
Actualizar la informacion | Actualizacién | vecesalr ~ responsible. Comité GEL-T | Sitio Web {
informacion del ~ Reduccion de  de acuerdo a lo cuando lo Asignar |
Sitio Web costos y tiempo estipulado requieran _actividades. Mensuai |
Oportunidad |
para los 4
habitantes y
Crear un grupo | usuarios de 100% de los
de trabajo que aportar canales
de conocimientos, | Frecuencias de | actualizados del | Disenoy
sostenibilidad a | documentos e | actualizacién Sitio Web de ejecucion de la Manual de 1
la Estrategia ideas de contenidos | Chitaraque normatividad. Comité GEL-T |usuarios mensual |
Funcionarios ;
de la Alcaldia %
Municipal Sitio Web |
Formar, .
Definir construir y ;
estrategias para Porcentaje de | Hacer participes | mantener grupos Promocion de
socializar el Participacion |  habitantes en el uso del | de jévenes, juntas la Estrategia
trabajo a la activadela | vinculados ala | canal asignado a | y organizaciones Gobierno en
comunidad comunidad estrategia la comunidad civiles Comité GEL-T Linea 6 meses |
|
o la 190% dS los Cumplimiento de
Adelantar veracidad y canales : i
- . o normatividad
esfuerzos parala | cumplimiento | Frecuencias de | actualizados del landndas Sitio Wak |
utilizacion de los | de informacién | actualizacion Sitio Web de L PR f
Tecursos actualizada. de contenidos Chitaraque Comité GEL-T mensual_ |
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Seguimiento del Responsables
Plan de Accién asignados
|
Administracion | Organizacion
___Municipal es de Base
Crear conciencia Incentivar y
de la fomentar el
importancia de | Reduccién de Cantidad de 100% de la interés por Medios de
automatizar costos y visitas y de comunidad conocer el Sitio | Comité GEL-T | comunicaciéon
procesos tiempos solicitudes Chitaraquena Web y Comunidad accesibles Mensuz, |
~ Estudio
Asignar recursos Aprobacion
para el Garantizar la Presupuesto Desembolss Alcaldia
desarrollo de la | sostenibilidad destinado Acordado por el Municipal de Presupuesto
Estrategia. de la estrategia. | anualmente Comité GEL-T ejecucion Chitaraque anual Anu:_al___‘.
Garantizar el La Transferencia de
empalmeala | Administracion Cambios de | conocimientosy Bases de
nueva y la comunidad | Frecuencia de cada periodo | herramientas de | Administracién datos e
administracion en general actualizacion | administrativo la estrategia saliente informacion 3anos |
Bases de
Asignar Incremento de datos y
responsables de , informaciéon ~ | Levantamiento reportes de la
construccion de | Uso eficiente publicada y Minimo 2 veces veraz de la Personal administracio
contenidos del tiempo actualizada a la semana informacién asignado n 6 meses |
Involuerar a i
todola La Programar y 3
Administracion | ,qministracién asistir a '
¥ Steal UR BIUDO Municipal . reuniones , '
de trabajo que Incremento en Miembros de
de Cantidad de un 5% de la Alcaldia
sostenibilidad a personas eficiencia de las | Seguimiento de Municipal de
la Estrategia | La Comunidad | involucradas actividades actividades. Comité GEL-T | Chitaraque Mensua'
Oportunidad ‘
para la ~ Talleres,
comunidad de capacitaciones y |
aportar Namero de . | facilidad para el !
conocimientos personas 1% de personas | acceso alas Alcaldia %
e ideas vinculadas vinculadas herramientas Muniecipal Sitio Web 6 meses |

CHITARAQUT UNIDO. CONSTRUYZ TUTURO
PALACTO M UNICTPAL. TFLEFTAX 7290631




Incentivar a la
Juventud
brindandoles
accesoria para
que aporten
informacion
de caracter
publicable

P 7
curanacus

DIFPARTAMINTO DE BOYACA
ALCALDIA MUNICTPAL
CHITARAOUF
NIl 800.034.476-0

Conectividad

Informacién

MR B e L T

3. Evaluacion periddica de la informacion y del sitio por parte del comité GEL-T
y acompafiamiento constante por parte del editor.

4. Brindar los espacios fisicos adecuados y recursos economicos por lo menos
en cada corregimiento para la implementacion del sistema de conectividad.

5. Creacion de Bancos estadisticos de informacion por cada uno de los Aliados
estratégicos para el fortalecimiento de los enlaces interinstitucionales.

6. Enaltecer la participacion del usuario en el aporte de la informacion vy
mediante una efectiva respuesta del canal quejas y reclamos.

7. Establecer una participacion incentivadas a traves de concursos,
convocatorias disenadas para sus usuarios y habitantes.

8. Establecer normas que mediante comunicacion escrita responsabilice a la
Administracion Municipal como eje central en la continuidad, permanencia,
objetividad, sostenibilidad y sociabilidad del sitio web.

COMPROMISOS

Iniciativa: El Comité se compromete con la Estrategia Gobierno en Linea a
reunirse al menos semestralmente para verificar que el Plan de Accion se estd
ejecutando acordemente.

Reunion: El Comité GEL-T debera entregar un reporte al menos semestralmente
a Jefe de Gobierno de los logros alcanzados y de las actividades pendientes por
ejecutar.

Grupo de trabajo: Identificar la brechas existentes entre la Estrategia vy
actividades para reducir inconvenientes, y recomendar acciones pertinentes.
SOPORTE TECNICO: La Agenda de Conectividad ha dispuesto el Centro de
Interaccion Multimedia, a través del cual se canalizan todas las solicitudes
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relacionadas con el soporte técnico requerido para la implementacion de la
Estrategia de Gobierno En Linea en el orden territorial.
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