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SISTEMA SOCIAL 

 
 
1. PRESENTACION 
 
El sistema Social, de acuerdo con la ley 388 de 1997, basado en los principios de 
Participación, Concertación y Desarrollo Territorial; identifica la Cobertura, La 
Calidad, Oferta y Demanda de los servicios sociales y públicos, por tal razón se ha 
querido establecer un análisis no sólo con estos parámetros sino además teniendo 
en cuenta  las condiciones de vida de la población, características generales de la 
población y en general del  bienestar, entendido como integral, buscando el 
rescate de valores tradicionales y protección del patrimonio étnico y cultural del 
municipio de SAN JUAN DE TENZA O TEUSACA en lenguaje Chibcha significa 
Tierra Baja  (traducido como: Rey de los Vientos). 
 
El Esquema de Ordenamiento Territorial presenta a los municipios como unidad 
básica del desarrollo, la cual no puede desconocer procesos políticos, sociales y 
económicos.   
 
En el presente análisis se toma el subsistema social como un todo, de manera 
holística y sistémica ahondando en cada una de las variables que entran a formar 
parte en la vida de todos los habitantes del municipio, presentando características 
sociológicas, involucrando las formas  de vida y estructuras de pensamiento en las 
que juega papel importante la herencia y las estructuras de poder,  con patrones 
de comportamiento familiar y social; junto con la aparición de necesidades 
establecidas a partir de necesidades y demandas de infraestructuras, servicios y 
espacios que se conjugan  para construir un estilo de vida propio en cada región.  
 
2. INTRODUCCION 
 
El presente trabajo en el subsistema social se hace a partir de dos directrices 
importantes de trabajo, en las cuales las estrategias utilizadas para el desarrollo 
del análisis, una parte cualitativa en la cual intervienen las estadísticas 
proporcionadas por las diversas instituciones como salud y administración 
municipal, además de la recolección de la información por medio del  instrumento 
elaborado (encuesta) en la cual se contó con la valiosa colaboración de los 
alumnos del grado 10 del Instituto de Promoción Social,  como auxiliares en el 
proceso. 
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Y otra cuantitativa, para lo cual se realizaron talleres comunitarios, con el objetivo 
de sensibilizar y apropiar a la comunidad en el trabajo integral del Esquema de 
Ordenamiento Territorial, dando como primer resultado diagnósticos comunitarios 
y  mapas parlantes. 
 
Para que el trabajo realizado encaje con las expectativas y sea realmente una 
herramienta de planificación efectiva fue necesario involucrar a cada habitante del 
municipio de Tenza, para la búsqueda de la aprensión y comprometerse con el 
proceso.  
 
La primera tarea se enmarcó en la dicotomía del municipio que tenemos y el 
municipio que queremos, para dejar atrás las experiencias de las acciones 
discontinuas y contrapuestas por cientos de  actores sociales que han dejado un 
desaire en los sentimientos de la gente y han sembrado con su ejemplo la 
carencia de fe en procesos limpios y transparentes.   
 
Es necesario entonces, tener un proyecto global de lo cultural, entendido como el 
imaginario de lo colectivo, recuperando las tradiciones y repotencializando la 
identidad rural, no sólo como espacio sino al ciudadano mismo, el concepto de 
quien construye una ciudad y es su esencia misma es el hombre, la gente. 
 
No tener miedo a soñar fue  un reto para  todos los participantes en este proceso, 
porque hasta ahora la gente está despertando de la cultura del paternalismo 
arraigado a las estructuras de pensamiento,  los nuevos paradigmas a que están 
hoy por hoy enfrentándose para cambiar la actitud pasiva y receptiva por 
propuestas surgidas desde el interior de las comunidades. 
 
La búsqueda de la armonía entre Patrimonio, Vocación y Planeación visionaria 
debe constituirse en regla de oro para todos los que construimos cotidianamente 
ciudades, pueblos y sueños. El equilibrio entre la trilogía: especialistas, 
administración municipal y la comunidad, es la invitación sutil e inherente de este 
trabajo. Todos los actores sociales municipales deben participar 
responsablemente en la construcción de un rostro nuevo para nuestra casa 
colectiva: TENZA. 
 
3. IMPORTANCIA DE CONSTRUIR REGION 
 
Hasta hoy la Región del Valle de Tenza conformada por varios municipios entre 
ellos Tenza, ha dirigido sus acciones particularmente, no existe la vinculación 
directa para dirigir acciones comunes y continuas con el objetivo de mejorar la 
calidad de vida de sus habitantes, que tienen nexos comunes en áreas como el 
comercio de los diversos productos generados al interior de cada uno de los 
municipios. 
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Es necesario crear y fortalecer instancias técnico políticas regionales, 
independientes de la nación; una instancia técnico política para la negociación 
entre la nación y regiones; es necesario entonces colocar en común estrategias 
vitales para el desarrollo regional, estas estrategias deben considerar el contexto 
tanto regional como nacional. 
 
Hasta hoy el paradigma existente, de lo regional, solo es abordado  tímidamente 
en los planes de desarrollo sin ninguna apropiación efectiva a esta propuesta, no 
ha existido hasta hoy una práctica continua y sistemática de la región. Si bien es 
cierto que las políticas macroeconómicas y sectoriales crean una brecha en la 
construcción de lo colectivo.  
 
4. CARACTERIZACION GENERAL DE LA POBLACION 
 
4.1 DISTRIBUCIÓN HISTÓRICA DE LA POBLACIÓN 
 
“Los primeros pobladores de Tenza pertenecieron a la raza Chibcha o Muisca, sus 
orígenes se remontan a muchos años antes de la conquista, vinieron de la 
América Central y se establecieron en el altiplano Cundiboyacense. 
 
Organizados en numerosas tribus, en Tenza estaban gobernadas por los 
subcaciques Cora y Mutatea y eran tributarios del Cacique Ramiriquí. 
 
Los Españoles en la conquista se motivaron a entrar a la tierra de los caciques 
Tenza, Garagoa, Guateque, entre otros, por la cercanía y fiebre de las piedras 
verdes; el capitán Pedro Fernández de Valenzuela  fue el primero en llegar y el día 
de San Juan, 24 de junio de 1537 llegaron los españoles a Tenza, bien recibidos 
por los Tenzanos, se establecieron y dieron origen al pueblo mestizo Hispano- 
Chibcha. El 15 de agosto de 1709 Tenza se erigió Parroquia.  Años más tarde en 
1793 La Capilla y Pachavita se crearon como parroquias independientes de 
Tenza. 
 
En  la época de la independencia fueron muchos los Tenzanos que abrazaron la 
causa de  la libertad”1. En los censos realizados décadas atrás se refleja el 
comportamiento de la tasa de crecimiento, en donde juega como actor importante 
la gran migración presentada como fenómeno desintegrador en municipios como 
Tenza, debido a múltiples factores, entre ellos la incidencia que tienen sobre  los 
jóvenes los medios masivos de comunicación y las condiciones mismas de la vida 
en la zona rural, porque si se analizan los datos de la (tabla 1 y 2), se evidencia 
fácilmente que la  tasa de crecimiento de  población se ha mantenido estándar, 
(mapa 26).  
 

                                              
 
1 Fuente:  Cartilla de Sociales. Grado Segundo. Camacho, Julio Roberto y otros.1992 Tenza 
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Tabla 1. Datos de Población Censos 
 

AÑO ZONA URBANA ZONA RURAL TOTAL 

Censo 1964 No hay datos No hay datos 6454 
Censo 1985 1.001 4.552 5.553 
Censo 1990 1.098 4.320 5.418 

1999 1.138 4.183 5.321 
                Fuente: Dane 1993. 
 
4.2 GENERALIDADES ANTROPOLÓGICAS 
 
Los antepasados de Tenza, los chibchas, en la época de la colonia, tuvieron un 
proceso de mestizaje con los Españoles que abordaron estas tierras, como 
resultado se presentan:   
 
Estructuras de poder rígidas evidenciadas en el proceso de socialización, los 
campesinos como mano de obra a comerciantes o personas que han adquirido 
respeto por condiciones económicas, las familias con posibilidades económicas 
ventajosas, sirven como intermediarios para los pequeños productores, la toma de 
decisiones está en manos de pocos.  
 
Desde la  época de la violencia, la guerra de los mil días y  la independencia,  los 
habitantes sufrieron profundamente, al ser despojados de sus tierras, muchos 
valientes salieron airosos de batallas, otros, sin embargo, especialmente las 
mujeres quienes deseaban proteger a sus hijos, cuentan algunos de los viejos que 
aun conservan secuelas de estos días difíciles, para salvaguardar su vida muchos 
hombres se escondían en trochas realizadas dentro de la tierra para evitar ser 
separados de sus familias, además a nuestros indígenas “Los Chibchas” se les 
arrebataron sus costumbres y tradiciones, imponiéndoseles una nueva cultura.   
 
Cientos de años  más tarde, por la época de los 70, son saqueados y  usurpados 
los  cementerios indígenas en la vereda de Aposentos, (mapa 27) todo esto crea 
necesariamente heridas y alteraciones profundas en las raíces,  los valores, el 
amor propio y el  sentido de pertenencia; se pierde la identidad que  no encuentra 
resonancia en gentes maltratadas en sus principios sociales y familiares, todo esto 
sumado el ejercicio del poder autoritario, imponente, explotador, dictador; la 
subvaloración de gentes sencillas, honestas y respetuosas de la tradición y las 
buenas costumbres hasta hoy son catalogadas con  rótulos de prejuicios.  
 
En la distribución de las familias es evidente, que los antecedentes enunciados 
anteriormente juegan un papel fundamental, al verse la manera como en Tenza, 
las familias predominantes se han mantenido en el paradigma de la obtención de 
territorialidad y poder teniendo estructuras precisas de ocupación y conformación 
de sus generaciones en  formaciones similares a los clanes, en los cuales 
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predomina el parentesco monogámico, con algunos resultados de malformaciones 
genéticas de diversas clases. También se le puede atribuir este comportamiento 
como causa del fracaso en asociaciones y a la poca iniciativa para la organización, 
pues se desconfía en el otro, se le ve como el rival desde tiempos remotos. 
 
Tabla 2.  Distribución de la población por edades y sexos  

EDADES  
VEREDA 

 
SEXO O-5 6-11 12-18 19-40 MAS 

DE 40 
SUB 

TOTAL 

 
TOTAL 

CASCO 
URBANO 

H 51 67 65 120 145 448  

 M 63 67 77 176 187 570 1018 
APOSENTOS H 28 24 38 60 82 232  
 M 12 21 25 56 76 190 422 
BARZAL H 34 28 44 57 71 234  
 M 21 41 44 61 79 246 480 
CORA 
CHIQUITO 

H 10 11 14 31 35 101  

 M 20 11 18 29 39 117 218 
CORA 
GRANDE 

H 20 20 18 32 30 120  

 M 18 16 16 36 27 113 233 
CHAGUATOQ
UE 

H 11 5 18 30 34 98  

 M 11 10 17 25 39 102 200 
MUTATEA H 14 15 10 26 40 116  
 M 12 12 18 32 39 113 209 
QUEBRADAS H 8 10 7 43 42 110  
 M 13 13 12 23 45 106 216 
RESGUARDO H 14 20 39 40 58 180  
 M 22 22 40 45 66 195 375 
RUCHA H 8 24 26 45 62 165  
 M 15 15 20 40 64 154 319 
VALLE GRANDE 
ABAJO 

H 28 27 48 68 76 242  

 M 20 36 38 79 82 255 502 
VALLE GRANDE 
ARRIBA 

H 14 23 29 45 66 177  

 M 15 18 22 45 68 168 345 
VOLCAN H 9 9 6 14 21 59  
 M 4 5 7 12 28 56 115 
TOTAL  434 572 723 1277 1600 4672 4672 
PORCENTAJE  11% 12% 16% 27% 34% 100%  

 FUENTE: SISBENALCALDIA TENZA 1997. 
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4.2.1 CULTURA 
 
La creatividad y el calor humano de las gentes de Tenza le hacen establecerse 
como uno de los pueblos más preciados en el departamento, muestra de ello es él 
titulo de pueblo más lindo de Boyacá conferido por la Corporación de Turismo de 
Boyacá en 1983. Lo cual lo califica para explotar el turismo, potencializando esta 
vocación se debe fortalecer y promover el turismo en la región como impulsor de 
una economía más sólida;  ya que hasta hoy  se da el turismo en forma muy 
discontinua, se cuenta con la infraestructura para albergar a turistas nacionales o 
extranjeros, pero se debe mejorar el abastecimiento de agua potable, para que la 
prestación del servicio sea excelente. 
 
El ecoturismo es otra rama que debe ser explotada en el municipio, ya que se 
cuenta con caminos reales y fincas con una infraestructura acogedora, sin 
embargo es preciso trabajar con la comunidad en la sensibilización para la 
preservación de estos sitios de interés público. 
 
Existen otros sitios de valor histórico que promueven e incentivan a los turistas a 
conocerlos: ejemplos : antiguo cementerio Muisca, (requiere recuperación), Paseo 
de la Virgen, Laguna de Volcán y todos los sitios naturales y de riqueza 
paisajística del municipio. 
 
4.2.2 COSTUMBRES, USOS Y FOLCLORE 
 
FIESTAS RELIGIOSAS 
 
• Su origen se remonta a los españoles e indígenas entre ellas: 
• Culto a las ánimas. 
• San Isidro Labrador (ofrecimiento de cosecha). 
• Fiesta de San Miguel. 
• Aguinaldo  y Reyes en diciembre y enero respectivamente. 
• Corpus Cristi (se visten altares decorados con flores y artesanías). 
 
FIESTAS POPULARES: 
 
• La del 6 de enero (principal fiesta) 
• Junio fiesta de San Pedro, con feria de Mitaca 
 
Hasta hace pocos  años atrás los habitantes de esta región se reunían entre las 
familias amigas a participar en Romerías, que son visitas a centros religiosos, 
como forma de agradecimiento o sacrificio, los lugares más visitados eran: 
Chinavita, La Capilla y Chiquinquirá; aún se conserva esta costumbre pero con la 
misma fuerza, en la que en el camino se entonaban cantos propios de la región. 
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Se encuentran, en el día de mercado algunas mujeres que conservan la tradición, 
en la manera de vestir, con trajes negros y blancos, herencia de la clase 
privilegiada de los españoles, la mujer usaba pañolón negro, falda negra y camisa 
blanca, sombrero de jipa y alpargatas. 
 
Los Entierros eran hechos importantes, de esto, aún se conserva el respeto de 
los visitantes a los dolientes,  con una presentación personal elegante, los mejores 
trajes, de color negro y blanco, con cotizas son los lucidos en esta clase de 
acontecimientos. La solemnidad estaba en que en las tarde se hacía el depósito 
con vueltas a la plaza, velación en la casa toda la noche y al día siguiente funeral.  
Todo esto acompañado de grandes comidas y bebidas. 
 
La Molienda:  de gran interés en la cual, obreros de día  y de noche, expresaban 
con cantatas y tonadas la importancia de la actividad. 
 
Platos típicos: Mazamorra chiquita de maíz, el quisbón de mazorca, envueltos de 
maíz de pelao, sancocho y garullas. Todo esto muestra la importancia y la 
tradición de los indígenas, pues su base alimenticia era el maíz, que aún hoy se 
conserva entre las gentes de la región, en la preparación de pan de maíz. 
 
Un sitio tradicionalmente importante en el municipio de Tenza es: 
 
La Viga: data desde 1800, situado en la carrera 5, en la esquina de las 
instalaciones de la administración municipal, fue el primer banco, pues allí se 
ubicaban hace algunos años las personas pudientes del pueblo para hacer sus 
negocios de préstamos y cobros de intereses.  Lugar frecuentado solo por las 
personas más importantes del municipio, además, su importancia se remonta al 
fusilamiento de una mártir de este municipio. Hoy es utilizado por todos los 
habitantes del sector sin ninguna clase de restricción. 
 
Entre las leyendas, mitos y relatos más importantes del municipio que aún hoy 
se conservan entre los saberes de los viejos por tradición oral, y tratadas de 
recuperar por parte de las instituciones de educación están: 
 
• La langosta, Los Mohanes, El Viato, El Cucacuy.  
 
Bailes Tradicionales: 
 
• Danza del tres, dos y el uno. Propios del municipio, Rumba Criolla, El 
pasamanos 
 
Artesanías: Los dueños de estas tierras, hombres trabajadores y honestos, 
amorosos de la paz y la tranquilidad, son especial reflejo de una cultura milenaria 
fortalecida desde sus inicios, con la elaboración milenaria por  herencia indígena, 
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en vasijas de barro y los primeros canastos con materiales de propios de la región,  
con el paso de los años la cestería tuvo acogida entre los habitantes, la utilización 
de fique, de junca, caña de azúcar y crin de caballo o res se elaboran bellos 
artículos decorativos y se procesan por las manos prodigiosas de las mujeres de 
Tenza.  
 
Los habitantes antes de realizar artesanías de caña brava, se dedicaba, en 
especial las mujeres a elaborar sombreros de “Ramo”, en esta zona se elaboraban 
esta clase de sombreros que hoy no se realizan porque no existe la materia prima 
dentro de la flora del municipio, se extinguió y en torno a este hecho se tienen 
varias versiones, eran vendidos en el casco urbano y daban de  10 a 15 centavos 
lo cual alcanzada para 1 panela por centavo. Se trabajaba con el sistema de 
producción llamado “Brazos” en el cual se intercambian productos o oficios y 
labores agrícolas y domésticas. 
 
5. ORGANIZACIÓN ESPACIAL DEL MUNICIPIO 
 
El municipio de Tenza es el reflejo de la evolución histórica – ancestral, en donde 
ha participado la topografía misma del territorio y las expectativas de vida de los 
habitantes, los espacios presentan huellas de la ocupación como una decantación 
del proceso histórico, donde su estructura física, y la organización social actual, 
reflejan símbolos que interpretan la materialización del espacio en el ejercicio de lo  
político, lo religioso, económico, los cuales tienen inmersos tradiciones, valores, 
costumbres, ideologías; lo cual comprende la construcción social de la identidad 
por los lugares donde se desarrollan actividades cotidianas. 
 
5.1 VEREDAS 
 
Se tiene una división política administrativa en 12 veredas: 
 
Aposentos, Barzal, Cora Grande, Cora Chiquito, Chaguatóque, Mutatea, Rucha, 
Volcán, Resguardo, Quebradas, Valle grande arriba y Valle grande abajo, además, 
(mapa 3). El sector urbano, dentro del cual se ha construido el barrio La 
Inmaculada, (mapa 33). 
 
El minifundio es la forma de tenencia predominante en la región, el latifundio se 
presenta con alguna importancia en la vereda de Quebradas por ello los terrenos 
son sobre explotados, generando conflictos de uso en algunos terrenos por la 
parcelación para herencias, (mapa 24). 
 
Se presenta un  comportamiento respecto a la legalidad de los terrenos, en las 
familias al fallecer los patrones o matronas no se dejan claras las escrituras, y a su 
vez, los predios pasan de familia en familia sin ninguna clase de documentación 
que acredite al actual dueño, en los datos se registra el primer dueño de los 
terrenos. 
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Las posiciones  de agua de años atrás se hacían de palabra, sin firmar ningún 
documento, los dueños de las fuentes hídricas, en especial, los aljibes, se 
otorgaban como beneficio común, hoy los nuevos dueños no reconocen este trato 
y piden ser remunerados por la utilización de estos nacederos o aljibes. 
 
5.2  BARRIO 
 
En el perímetro urbano existe un barrio denominado La Inmaculada, su origen 
obedece al fenómeno del loteo que realizó su antiguo dueño, sin presentar 
diseños y disposición de servicios públicos domiciliarios eficientes, ya que el barrio 
sólo cuenta con alcantarillado por la vía principal y las carreras carecen de este 
servicios, además no cuentan con acceso a acueducto eficiente, ya que el servicio 
de agua, suministrado por la red municipal, sólo llega media hora en el día y en 
algunos días no llega en ningún momento. La red telefónica no presta servicio 
hasta allí, se debe conectar con la caja existente en  otro sector del casco urbano. 
Las vías están sin pavimentar, por esta razón este proyecto no ha sido aprobado 
por la oficina de plantación Municipal de Tenza. 
 
6. CONFLICTOS EN LA ORGANIZACIÓN ESPACIAL 
 
En forma general el municipio presenta conflictos de uso de suelo, cuando la 
forma predominante de tenencia es el minifundio, lo que dispara la demanda de 
servicios públicos domiciliarios y sociales, los cuales no son abastecidos en forma 
efectiva, en la vereda de Valle grande abajo el uso de los terrenos para 
agricultura, están próximos a las viviendas, y por el uso indiscriminado de 
agroquímicos  tanto a nivel ecológico como humano se están exponiendo 
severamente a riesgos y consecuencias nefastas para la salud y la vida. 
 
En el sector urbano el mayor conflicto está generado por la ubicación de la 
estación de gasolina muy cerca a sectores residenciales y la factibilidad de realizar 
un proyecto de urbanización en predios aledaños a esta estación, la ubicación de 
talleres de mecánica en la zona de la plaza de mercado. 
 
El lote utilizado para basuras en predios del hospital, genera contaminación crítica, 
debido al mal manejo que se realiza en esta institución con desechos 
hospitalarios, porque carecen de horno incinerador, además de la contaminación 
en el lote utilizado por el municipio para la disposición de basuras, todo esta 
problemática se analizará profundamente en el capítulo de impactos ambientales. 
Uso del suelo urbano: los asentamientos presentados obedecen a una forma 
espacial estructurada, la ubicación de almacenes de comercio y otros servicios 
como restaurantes, cafeterías, tiendas y supermercado en la calle 5 representan la 
zona comercial del municipio, la economía está basada en la comercialización 
ofrecida en estos almacenes. 
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Los equipamientos del sector administrativo, salud, educación también tienen gran 
relevancia en el espacio del municipio.  Todo esto se ampliará en el capítulo de 
usos del suelo. 
 
6.1 IDENTIDAD 
 
La construcción histórica del asentamiento en el centro y los demás sectores 
rurales han crecido  dentro de parámetros especiales,  los cuales constituyen una 
identidad y hoy se están observando especialmente en el casco urbano, que 
existen en estos momentos formas en las estructuras físicas que no cumplen con 
la tipología y el código de urbanismo y construcciones  del municipio, en estos 
diseños está ocurriendo una mezcla de la urbe y lo tradicional, perdiendo 
paulatinamente la armonía en las construcciones, las zonas aledañas al parque y 
a las instalaciones de la administración municipal se observa la conservación del 
patrimonio en las infraestructura de las viviendas, pero en la parte aledaña a la 
plaza de Mercado la identidad se está confundiendo entre estructuras prototipo 
ciudad, sin tener en cuenta la tradición. 
 
7. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACIÓN ESPACIAL 
 
En el contexto nacional los distintos ciclos de formaciones espaciales propuestos 
por Arpille,  en donde la Ciudad, el pueblo, la aldea Colombianas expresadas las 
condiciones del contexto nacional, se desarrollan de lo simple a lo complejo por 
medio de la diversificación de sus funciones centrales, la modernización y 
crecimiento de su equipamiento urbano.   Esto significa que cada Ciudad pueblo,  
ha experimentado cambios en las actividades urbanas ante el influjo de la 
modernidad procedente de la difusión de innovación que en la mayoría de los 
casos es debida a la influencia de un centro de mayor jerarquía. 
 
Este proceso ha producido la mutación del pueblo a la ciudad de un período a 
otro, según Ocampo Urbano, el pueblo sufre las siguientes transformaciones para 
convertirse en ciudad Moderna no planificada: 
 
• Crecimiento de la población y del área urbana significativamente. 
• Se expande fuera de su emplazamiento original remontando  obstáculos 
naturales, invadiendo laderas, montañas y otros. 
• La armonía del plano inicial se altera anárquicamente. 
• Se diluye la frontera urbano rural, aparecen áreas de transición. 
• Desaparecen los ejidos Municipales. Son Urbanizados. 
• El pueblo original se convierte en un barrio central. 
• Aparecen nuevos usos del suelo. 
• Desaparecen los solares, antiguas huertas caseras. 
• Sube la densidad, se produce alto hacinamiento. 
• En los suburbios aparecen parcelas de subsistencia. 
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• En las fueras a lo largo de las vías aparecen, bodegas, talleres, fabricas. 
• Las colinas cercanas se colman de chircales, canteras y ladrilleras. 
• Nace el grupo social anónimo. Se pierde la vida comunitaria. 
• Surgen nuevos niveles o estratos sociales. 
• Su complejidad con las relaciones de trabajo. 
• Se estratifica el espacio urbano. 
• Se liquida el mercado semanal. 
• Se especula con el precio del suelo urbano. 
• Se torna un espacio hostil peligroso, inseguro que requiere de rejas cercados y 
vigilantes. 
• Al convertirse el pueblo en ciudad no planificada desaparecen los elementos 
culturales que le daban identidad a la localidad y surgen nuevos valores, otros son 
los nuevos elementos culturales que definen la nueva identidad 
 
8. REFERENCIAS HISTORICAS 
 
8.1 LOS ANTIGUOS EJIDOS  
 
Según estudios realizados por el historiador Jaques April, en el libro El Nuevo 
Reino de Granada el autor plantea que las tierras suburbanas se repartían en 
ejidos que compartían un tipo de categorización según el uso del suelo: las 
dedicadas como áreas complementarias de los solares Urbanos, que por si 
mismos eran insuficientes para cultivar lo indispensable. Se anticiparon varios 
siglos a lo denominado cinturón verde tan preconizado actualmente como 
componente Urbano; las asignadas para las rentas, llamadas propias del Cabildo y 
finalmente las tierras destinadas a praderas de pastoreo  que fueron de uso 
común. 
 
Convenientemente las ambiciosas demarcaciones fueron estimuladas por una 
ordenanza de Felipe II que al respecto manda: “Los ejidos sean en tan competente 
distancia, que si creciere la población siempre quede bastante espacio para que la 
gente se pueda recrear y salir los ganados sin hacer daño”. 
 
Pero tal vez la importante disposición no fue aceptada, por que 50 años después 
el cabildo expone públicamente, que por diversas obras públicas:  “esta la ciudad 
pobre y consumidos sus propios, que son muy pocos, por que solo tiene la dehesa 
cerca de la ciudad que no pasa la renta de  mil pesos plata corriente en cada un 
año”. Actualmente se define oficialmente como ejidos al conjunto de bienes 
fiscales y públicos del Municipio2.  
 
 
 

                                              
2 concepto  en  foros del diplomado en  prostectiva en la ciudad de Tunja. 
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8.2 AREAS O INMUEBLES DE INTERES CULTURAL  
 
Se consideran inmuebles o zonas de interés patrimonial, aquellas que tienen una 
capacidad testimonial o documental dado su valor arquitectónico, paisajístico, 
histórico, cultural, antropológico y o religioso.  
 
Tradicionalmente en los planes se considera solo los inmuebles de patrimonio 
Cultural localizados al interior de la Ciudad, pero es importante localizar aquellos 
que están fuera del área urbana, debido a que el proceso de expansión o de no 
valoración de estos inmuebles,  representa una amenaza para su deterioro o 
desaparición, la identificación y la caracterización y de aquellas áreas e inmuebles 
que hayan sido declaradas o, que aún sin haber sido declaradas tengan el valor 
patrimonial con el fin de Garantizar su protección y conservación. Los principales 
elementos de valor patrimonial en el ámbito suburbano corresponden a las áreas 
de reserva indígena y arqueológica, áreas o accidentes Geográficos con una 
connotación para la identidad de la Ciudadanía. 
 
Toda la zona alrededor del parque y el este mismo, incluyendo las viviendas  
ubicadas en la calle 5 principal como por la casa de la artesana  muy respetada 
por sus obras en Bauche de Maruja Medina, entre otras, hacen  parte de la lista de 
inmuebles que ameritan ser protegidos.  
 
Además de la iglesia, el hotel municipal y el Puente Palo destruido por la 
inundación del río la Guaya hace algunos años y que es necesario restablecer y 
preservar, ya que representa un gran capítulo en la historia de las gentes de 
Tenza. 
 
8.3 INMUEBLES ARQUEOLOGICOS Y RESERVAS MITICAS. 
 
La historiografía, las crónicas y los documentos de la época colonial coinciden en 
otorgar una particular importancia a los asentamientos indígenas de Tenza. 
 
Según investigaciones que se han desarrollado, en este asentamiento existían 
cercados y  lugares sagrados como el cementerio Chibcha saqueado hace menos 
de 40 años en la vereda de Aposentos cuya tradición oral, según testimonios de 
los viejos y estudios antropológicos  realizados, aún se  conserva memoria de una 
buena cantidad de sitios culturales del pasado. 
 
Las lagunas próximas a la escuela de Volcán, alrededor de las cuales se 
encuentra una gran riqueza cultural  de mitos y leyendas  indígenas y coloniales 
rescatados por tradición oral hasta nuestros días. 
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8.4 IDENTIFICACION CARACTERIZACION DE INMUEBLES NO DECLARADOS 
 
8.4.1 ANTIGUO CEMENTERIO MUISCA 
 
Ubicado en la Vereda de Aposentos, pero saqueado con fines de investigación, 
debe ser recuperado y protegido, declararlo como patrimonio cultural histórico, ya 
que es cuna de la formación de razas y regiones  como esta. 
 
8.4.2 HACIENDA LA VIÑA. 
 
Inmueble con más de 150  años ubicada en la vereda de Aposentos, por el paso 
de la vía principal de esta vereda. El propietario de la finca está radicado en la 
cuidad de Bogotá,  quién entregó la casa a vivientes, la señora  Concepción 
Bohórquez,  cuida la casa contribuyendo a su preservación, ya  que ella tiene su 
habitación dentro del mismo predio de la casa colonial.  Cuenta  con servicios de 
agua y electricidad. 
 
8.4.3 HACIENDA LA COLINA. 
 
Inmueble ubicado en la Vereda de  Chaguatóque, sobre  la   vía principal de esta 
vereda que conduce a la vereda Quebradas. Su estructura levantada hace más de 
120 años  es buena,  gracias a los cuidados del administrador de la hacienda, sus 
grandes y arquitectónicas instalaciones son utilizadas para corrales de ganado, 
cría de peces, cultivos agrícolas,  cocinas y habitaciones. Su acogedor ambiente 
debido a al clima y a la excelente conservación de sus interiores la hacen el sitio 
ideal para descanso.  
 
8.4.4 LOS CAMINOS REALES 
 
Con tradición de cientos de años, por los que atravesaron miles de historias y 
personajes de la vida del municipio.  La recuperación de su valor y patrimonio 
debe ser emprendida ya, pues allí se encuentran un gran potencial turístico para la 
región en la modalidad de ecoturismo, la comunidad requiere un proceso de 
sensibilización en torno al cuidado y mantenimiento de estos espacios 
tradicionales. 
 
9. DEFINICIÓN DE LAS ÁREAS DE CONFLICTO POR INCOMPATIBILIDAD 

 
Consiste  en delimitar las áreas aledañas de influencia de los inmuebles o 
sectores identificados. Se toma generalmente una distancia de 500 metros a partir 
del perímetro del monumento. Esta distancia puede variar dependiendo de las 
condiciones geográficas del Lugar y de los valores paisajístico. El análisis por 
incompatibilidad de usos se realiza con base en la confrontación entre el mapa de 
localización de proyectos de infraestructura, el mapa de uso actual y tendencial del 
suelo. 
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Se consideran incompatibles todos aquellos usos Comerciales, industriales y 
miembros localizados en el área de influencia u ocupando directamente el 
inmueble. Lo que hasta ahora no se presenta pero, se debe tener en cuenta para 
evitar en un futuro poner en riesgo su preservación. 
 
Para la recuperación del cementerio indígena, se debe tomar en cuenta la 
incompatibilidad actual  por el uso del suelo, ya que el lugar no tiene ninguna 
restricción y por ello, las viviendas y cultivos presentados en sus alrededores 
están perjudicando este patrimonio. En el suelo urbano, la ubicación de la estación 
de servicio de gasolina, está muy cerca del área más habitada. 
 
9.1 RELACIONES ESPACIALES DEL ENTORNO URBANO 
 
En el municipio de Tenza existen polarizaciones de tipo comercial dadas 
especialmente en el sector urbano, como centro la plaza de mercado y los 
almacenes de diversos servicios, transporte en donde los vehículos se ubican para 
ser abordados por pasajeros hacia distintos destinos, de servicios sociales, 
públicos y financieros. 
 
A sí mismo, las relaciones extra e intermunicipales son importantes, por que los 
territorios comparten y generan mutuamente relaciones respecto al entorno y  
organización en un contexto regional. 
 
9.2 RELACIONES DEL ENTORNO URBANO - RURAL 
 
El sector urbano es el polo de atracción interno ya que se caracteriza por tener  
mayor concentración  de población, ya que aquí se recepcionan todas las 
relaciones de oferta y demanda de servicios, especialmente los pertenecientes a 
la economía dada en el municipio correspondiente al sector tres (comercio y 
servicios).  El sector urbano es polo en cuanto en el se concentran los servicios 
especializados como: salud y educación, además de ser centro de  relaciones 
comerciales en torno a la pequeña o mediana producción tanto agrícola como 
artesanal. 
 
A su vez la zona rural sirve como productor de alimentos y artesanías, por ellos la 
interdependencia hace efectivas las relaciones entre  sectores y servicios, esta 
relación está determinada por las necesidades al interior de los componentes y 
actores para producir bienes y servicios, (ver mapa 26). 
 
9.3 RELACIONES ENTORNO INTERMUNICIPAL  
 
En  el municipio de Tenza existen relaciones dada la condición que  le es propia 
por hacer parte de la región Valle de Tenza, y de la provincia de Oriente, y en 
estas relaciones existen polos que se podrían clasificar en dos polos principales:  
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9.3.1 Polos Primarios 
 
• UNIDAD GARAGOA 
 
El grado de influencia económica y social que ejerce este polo sobre el municipio  
de Tenza es evidente, la atracción ejercida por la oferta de servicios tanto a nivel 
educativo como de salud,  según la encuesta realizada algunas veredas como 
Rucha, Valle grande reciben gran influencia de este  municipio, y todas las  
relaciones tienen como centro Garagoa, no compran ni venden ningún producto en 
el casco urbano de Tenza, además tampoco se suplen del servicio del hospital 
local, está última condición no es general ya que algunas familias que establecen 
de manera total relaciones  comerciales, acuden al hospital local por que el carnet 
de salud, pertenece al régimen subsidiado  del municipio de Tenza y este sistema 
no permite acceder a los servicios de consulta en otras poblaciones diferentes a 
las del contrato a menos que el paciente sea remitido para obtener un servicio 
especializado. 
 
En el municipio de Tenza se cuenta con un centro educativo de secundaria pero el 
perfil de formación es comercial y de salud, por ellos los varones en su mayoría se 
desplazan hasta Garagoa para seguir su formación académica con otra clase de 
perfiles ofrecidos por el los Institutos  de educación en este municipio como son 
las diversas ramas en  el sector industrial.  
 
La posibilidad de tener servicios de medicina especializada y la atención y 
cobertura mayor para la atención hacen que a su vez los Tenzanos prefieran 
desplazarse a este municipio. Las mujeres de Tenza también se desplazan a este 
municipio a vender las artesanías. 
  
• UNIDAD LA CAPILLA 
 
La atracción y función de este municipio en torno a Tenza esta dada 
principalmente en los lugares de esparcimiento, ya que este municipio cuenta con 
discotecas y bares que son frecuentemente visitados por los jóvenes que en su  
municipio carecen de estos espacios de integración. 
 
Además, las relaciones establecidas por este polo también están generadas a 
partir del mercado de artesanías y  pequeños intermediarios y productores de 
insumos agrícolas que en este municipio son acogidos.   
 
Es bien reconocido  que  el comercio en La Capilla tiene una movilidad mucho 
mayor que en Tenza. Allí es  posible encontrar productos  y servicios todos  los 
días de la semana,  toda esta relación también se presenta debido a la cercanía 
entre los dos municipios, algunas personas tienen su lugar de trabajo en La 
Capilla   generalmente cultivos. 
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• UNIDAD BOGOTA Y TUNJA:  
 
Por constituirse en centros de desarrollo son polos fuertes, que ejercen un 
atractivo por  su multiplicidad de bienes y servicios ofrecidos además de la 
capacidad de absorber gran cantidad de mano de obra especializada o no, sin 
embargo estos se tornan como un centros de migración por la necesidad de 
capacitación en niveles superiores. 
 
Las relaciones comerciales establecidas en estas unidades son de gran 
importancia para la región y el municipio, ya que los cultivos de pepino y tomate 
son transportados por intermediarios hacia estas ciudades. 
 
9.3.2 Polos Secundarios 
 
• UNIDAD SUTATENZA  
 
La localización de este polo se da en el área de influencia de este municipio en los 
límites, ya que la cercanía también genera al igual que con el municipio de 
Garagoa un establecimiento de relaciones comerciales y de servicios, aunque en 
menor escala; las veredas de Mutatea y Valle grande abajo son quienes más 
generan relaciones internas con los dos municipios,  el mayor atractivo está dado 
en dos servicios: educación porque Sutatenza cuenta con un programa de 
formación de secundaria con metodología semipresencial, lo que para los jóvenes 
trabajadores es una oportunidad, por que no dejan de lado labores  agrarias y a su 
vez se capacitan y el servicio ofrecido por la vereda del Guamo que por su 
proximidad para la comunidad es mucho más fácil obtener el servicio de consulta y 
emergencias, que desplazarse hasta el hospital de Tenza que dista de la vereda  3  
horas. 
 
10. SALUD 
 
Para el abordaje al  área de salud, se debe tener en cuenta la visión holística e 
integral en la actualidad debe ser trabajada y abordada bajo estos principios por 
todos los profesionales y comunidad en general; responsables de velar por el logro 
del bienestar, objetivo del Sistema General de Seguridad Social en Colombia. Se 
han establecido metas desde el ministerio de salud con la consecución de 
recursos y estableciendo un modelo de seguridad social solidario para que todos 
los colombianos tengan el acceso a los servicios de salud, sin importar la clase 
social, (mapa 28). 
 
Teniendo como punto de partida la ley 100 de 1993,  busca fortalecer el sistema 
mismo, en especial la calidad, la cobertura y la participación en salud, en los 
niveles de atención, tratamiento, rehabilitación,  promoción, prevención y 
educación; tanto en el  régimen Subsidiado como en el contributivo. 
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El sistema de identificación de beneficiarios para programas sociales (SISBEN) es 
quien establece el estrato del grupo familiar y cada uno de sus miembros para 
identificarlos como personas sin capacidad de pago o no, para incluirlos en la 
selección realizada por el sistema de acuerdo a la puntuación obtenida, en el 
municipio ya se realizó la encuesta por segunda vez para mejorar posibles errores, 
sin embargo, los cupos ofrecidos y la puntuación dada sigue sin ser avalada al 
cien por ciento por la comunidad. 
 
El municipio de Tenza cuenta con 2411 afiliados al sistema de seguridad social en 
el régimen subsidiado, teniendo un déficit de 20% esta población se le ofrece los 
servicios establecidos en el POS-S (Plan Obligatorio de Salud Subsidiado),    
(tabla 3) las empresas administradoras del régimen subsidiado o empresas 
solidarias de salud presentes en el municipio son las siguientes: 
 
Tabla 3   Empresas Administradoras de Régimen Subsidiado en Tenza 
 

EMPRESA REGIMEN Nº DE AFILIADOS 
COMCAJA Subsidiado 2084 
UNIMEC Subsidiado 80 
SALUPCOOP Subsidiado 151 
ECOSMAR Subsidiado 96 
VINCULADOS Asumidos por el municipio 2346 
CAJA DE PREVISION 
SOCIAL 

Contributivo 58 

ISS Contributivo 49 
FUENTE: ESTE ESTUDIO 
 
En el régimen contributivo que corresponde al sector  educación y administración 
municipal. 
 
La ley 100 dentro de sus principios de solidaridad, equidad y participación ha 
establecido en orden de prioridad, el acceso a grupos vulnerables de la población 
como: 
 
Indigentes, Mujeres embarazadas y menores de un año, Viejos y Mujeres cabeza 
de familia 
 
Teniendo en cuenta estos principios, el municipio con las diversas empresas 
solidarias de salud, o administradoras de salud han dado cupos en el régimen 
subsidiado a esta población con prioridad, sin embargo en las salidas de campo 
realizadas se encontraron viejos que no tienen acceso al servicio de salud, y  
ameritan, por encontrarse en condiciones lamentables de pobreza, las 
necesidades básicas insatisfechas, etc., hace necesaria el proceso continuo de 
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gestión de recursos para dar cobertura a toda la población con NBI, como es la 
meta del sistema de seguridad social para el año 2000. 
 
10.1 EQUIPAMIENTOS EN SALUD 
 
El Municipio de Tenza cuenta para la atención a la comunidad con el Hospital de 
primer nivel San Vicente  ubicado en casco urbano, el cual presta los siguientes 
servicios, (ver capitulo Síntesis Diagnostica Pág. 345): 
 
• Consulta Externa, Atención Prenatal, Cáncer cuello uterino, Hipertensión, 
planificación familiar, Control de crecimiento y desarrollo, Orientación en salud, 
familiar y comunitaria, Odontología, Laboratorio clínico, Rayos X, Terapia física. 
Urgencias, Hospitalización. 
 
Vinculado  el siguiente personal profesional, técnico y auxiliar:  
 

Figura 1 Personal adscrito al hospital de Tenza 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FUENTE: ESTE ESTUDIO 
 
 
El cuadro que contiene número. Cantidad de cargos en el área correspondiente.  
 
Sin embargo, el municipio no cuenta con infraestructura de centros de salud en el 
área rural, excepto en  la vereda de Barzal cuenta con una construcción que se 
hizo con el fin de ser utilizado como para la salud. Infraestructura vital para el 
derecho al acceso a salud y como meta en el logro  del bienestar, por ende la 

 
NIVEL EJECUTIVO 

NIVEL 
PROFESIONAL 

NIVEL AUXILIAR 

1 

NIVEL TECNICO 

1 

1 15 

6 

 
NIVEL DIRECTIVO 

2 Médicos 
2 Odontólogos 
1 Bacteriólogo 
1 Radiólogo 

10 Enfermeras 
2 Jefes Enfermería 
3 Secretarias 
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necesidad de empezar a gestionar recurso para esta clase de equipamientos 
sociales. 
 
La presencia de conductas y tradiciones forman en la comunidad paralelamente 
con la  búsqueda de un equilibrio en caso de enfermedad, se acude a la medicina 
tradicional  natural, que algunos casos da excelentes resultados; pero en  
personas con enfermedades crónicas,  es necesario la intervención de la ciencia 
para recuperar el derecho de todo ser humano a la salud. 
 
También existe una cultura mítica hacia la salud y se acude a personajes que 
durante décadas han logrado una credibilidad en el uso de sus métodos como: 
 
• Brujos, Hierbateros, Sobanderos.  
 
La atención, por parte del Hospital y su recurso humano. En cuanto al trato del 
paciente, existen deficiencias en la comunicación con el paciente, no se les explica 
ampliamente, las causas, consecuencias de las enfermedades presentadas;  pero 
no se tienen observaciones colectivas en cuanto al trato humano, se presentan 
esporádicamente algunos llamados de atención a los usuarios, que según ellos 
obedece a la incapacidad de un trato justo y de respeto hacia ellos (ver tabla 4). 
 
La  modalidad de acceso a citas médicas, que si bien es cierto, este mecanismo 
de los “fichas” cumple una función de control no sólo del orden de llegada y 
capacidad de pacientes, sino además de  no disparar consultas innecesarias. La 
comunidad no se siente satisfecha con esta metodología, por que en repetidas 
ocasiones,  viejos, o niños cumplen largas jornadas de espera para obtener la 
atención y se les dice que no alcanzaron turno,  y es necesario regresar  hasta 
tres o cuatro veces  para acceder a  la consulta. 
 
No se tiene un cupo de preferencia para el sector rural, teniendo en cuenta las 
dificultades de desplazamiento, por distancias, condiciones de físicas; en especial 
con menores o viejos. 
 
Por lo anterior es necesario pensar en otra metodología para implementar la 
calidad en el servicio, pensando en extensión de horarios, optimizar el recurso 
humano, o cambio total del sistema de los fichas. 
 
En el nivel de promoción y educación, existe un vacío generalizado, ya que no se 
han realizado hasta el momento, talleres de promoción y prevención de 
enfermedades como IRA, EDA, entre otras; además de temáticas como el maltrato 
intra-familiar, autoestima, primeros auxilios,  participación en salud,  contenidos del 
POS y  POS-S (Plan Obligatorio de Salud – Subsidiado); alcoholismo y fármaco-
dependencia, entre otros. 
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Se carece de un profesional, que asuma esta clase de trabajo comunitario, y que 
esta contemplado dentro de los servicios que se deben ofrecer a los beneficiarios 
de salud. 
 
Todo esta deficiencia se podría canalizar a través de la Junta Local de Salud, que 
por ley debe ser implementada en  todos los municipios, porque a través de ella se 
implementan los comités de participación social en salud, asociaciones de 
usuarios, veedurías. 
 
La baja capacidad institucional de ofrecer para asumir la totalidad de 
responsabilidades es reconocida por los actores de  la salud en el municipio como 
oportunidad para reorientar bajo esta conciencia, el manejo autónomo sectorial, es 
importante dar agilidad a los procesos de certificación en salud.  
 
Las oportunidades y fortalezas con que se cuentan para compensar las 
deficiencias  están ubicadas especialmente con el recurso humano, su capacidad 
y profesionalismo. Se deben pensar no sólo en la ejecución de programas y 
proyectos que mejoren la calidad del servicio del cliente externo, sino además del 
cliente interno (personal de salud), por que son ellos los responsables directos 
pero para que sean eficientes se les debe proporcionar también la oportunidad de 
desarrollar las labores en un ambiente sano, con un clima laboral excelente, 
rescatando los espacios de diálogo y concertación mutuo en pro de la calidad. 
  
La complejidad en los requisitos y dificultades que tiene la administración para 
contar oportunamente con las cuentas por parte de las instituciones y empresas 
que trabajan en torno a la salud del municipio, debe ser socializada con el fin de 
disminuir y sanear situaciones que se vienen presentando especialmente, con las 
facturaciones realizadas para las empresas administradoras de salud. Otra 
oportunidad para mejorar la salud en el municipio es la puesta en marcha del PAB 
que está  en su etapa de diseño e implementación.  
 
Algunas observaciones e inquietudes puntuales pero que se hacen unánimes en 
todas las veredas son: 
 
• La inexistencia de una unidad ambulatoria de emergencias. 
 
• No dotación completa de la farmacia y seguramente debido a esto se 
presentan inconvenientes de tipo de relaciones interpersonales por parte de la 
comunidad y la persona encargada. 
 
• La inadecuada dotación del servicio de odontología, que afecta a que este 
servicio sea prestado con eficiencia.  
 
• Acceso a servicios especializados como: optometría y otorrinolaringología. 
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• Pocas jornadas de salud, una por año en las zonas rurales. 
• Inexistencia de oficinas de las empresas de salud a escala municipal, en 
especial ECOSMAR y  SALUCOOP de tal manera que no existe un espacio 
adecuado que sirva como canal intermediario entre la empresa y  los usuarios. 
 
10.2  TASA DE CRECIMIENTO 
 
En el hospital de primer nivel no se registra esta estadística pero en el año anterior 
se atendieron 80 partos  y 114  mujeres  en control prenatal. 
 
10.2.1 MORBILIDAD 
 
La tasa de morbilidad se lleva a cabo en el hospital de San Vicente, en la oficina 
de estadística; algunas tasas como la de nacimientos no se lleva por ser un 
hospital de primer nivel, (Tabla 5). 
 
10.2.2  MORTALIDAD 
 
No se realiza como tal la tasa de mortalidad, se lleva a cabo un  registro por parte 
de la morgue con los certificados de defunción, (Tabla 6). 
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Tablas 4. Salud Hospital Municipio de Tenza. 
15 a 44 años  

CODIGO 
 

DIAGNOSTICOS 
0 

AÑOS 
1 a 4 

AÑOS 
5 a 14 
AÑOS HOMBRE MUJER 

45 a 59 
AÑOS 

60 Y Más 
AÑOS 

401 Hipertensión esencial    3 8 28 56 

460 Rinofaringitis Aguda (Resfrío común) 8 27 15  3 5 2 

521 Enfermedades de los tejidos dentarios 
duros 

  7 11 11 6 3 

9 Infección intestinal mal definida (EDA) 5 7 5 5 4 4 6 

428 Insuficiencia Cardiaca 1 1    1 30 

599 Otros trastornos de la uretra y el aparato 
urinario 

 2 2 1 13 3 8 

496 Obturación crónica de las vías respiratorias      5 21 

 no clasificadas         

493 Asma 1 5 6 1 6 3 3 

715 Osteoartrosis y trastornos afines      3 19 

129 Parasitosis intestinal sin otra especificación  5 6 2 4 2 1 

DATOS DIFERENTES A LAS ENFERMEDADES O TRAUMATISMOS 

V22 Embarazo normal     69 1  
V70 Examen médico general  1 25 7 26 5 4 
V20 Control de la salud del lactante o el niño 

sano 
11 22 1     

V25 Atención anticonceptiva     12   
V76 Examen especial para la búsqueda de 

tumores malignos 
  1  8 2  

GRAN TOTAL GENERAL DE CONSULTAS 40 123 156 92 330 141 284 
Fuente: Oficina de Estadística Hospital San Vicente de Tenza. 
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Tablas 5. Morbilidad por Egresos Hospitalarios Municipio de Tenza 
 

15 a 44 años CODIGOS DIAGNOSTICOS 0 
AÑOS 

1 a 4 
AÑOS 

5 a 14 
AÑOS HOMBRE MUJER 

45 a 59 
AÑOS 

60 Y 
MAS 

AÑOS 

GRAN 
TOTAL 

428 Insuficiencia cardiaca 
congestiva 

     2 39 41 

401 Hipertensión Esencial    4 1 5 17 27 
499 Otros trastornos de la uretra 

y del aparato urinario 
 1  1 11 2 11 26 

682 Otras celulitis y abscesos  1 4 4 4 4 8 25 
496 Obstrucción crónica de la 

vías respiratorias  
     1 22 23 

 no clasificadas         
485 Bronconeumonía organismo 

causal no especificado 
5 12 1  1 1 2 22 

493 Asma  9 2 1 1 3 6 22 
9 Infecciones intestinales mal 

definidas 
 2 2 1 1 1 14 21 

780 Síntomas generales  5 3 4 2 3 4 21 
789 Otros síntomas relacionados 

con el abdomen y la pelvis 
 1 3 2 6 4 3 19 

61 Dengue      1  1 
DATOS DIFERENTES DE LAS ENFERMEDADES O TRAUMATISMOS 

650 Parto en condiciones 
completamente normales 

    50   50 

V25 Atención anticonceptiva     3   3 
V61 Otras circunstancias 

referente a la familia 
    3   3 

Fuente: Oficina de Estadística Hospital San Vicente de Tenza. 
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Tablas 6. Mortalidad por Certificados de Defunción 
 

15 a 45 años DIAGNOSTICOS Nº de 
Orden 

0  
Años 

1 a 4 
años 

5 a 14 
años 

Hombre Mujer 

45 a 59 
años 

60 y + 
años 

Total 
General 

Infarto agudo de miocardio 1       8 8 
Enfermedad cerebro bascular 2       5 5 
Accidente cerebro bascular 3       4 4 
Insuficiencia Respiratoria 4      2 2 4 
Insuficiencia Cardíaca 
congestiva 

5       3 3 

Síndrome de dificultad 
respiratoria 

6      1 2 3 

Desequilibrio hidroelectrolítico 7       2 2 
Insuficiencia renal crónica 8       2 2 
Síndrome convulsivo 9  1    1  2 
Paro cardiorrespiratorio 10       1 1 

TOTALES   1 1 1  6 39 48 
 
Fuente: Oficina de Estadística Hospital San Vicente de Tenza. 
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11. EDUCACION 
 
En el municipio de Tenza se cuenta con una oficina de dirección de núcleo, doce 
escuelas rurales y una urbana, un colegio de educación secundaria. Cuentan con 
un total de 58 docentes los cuales trabajan en el área rural y urbana (el estado 
físico de algunas escuelas se encuentra en mal estado como se menciona en el 
numeral correspondiente al estudio geológico), (mapa 29).  
 
Los programas ofrecidos por parte de la Secretaria de Educación De Boyacá son:   
 
11.1 Educación no Formal y Educación Formal 
  
Los indicadores en el sector educación están dados en los siguientes datos  
(Tabla 7  y 8). 
 
COBERTURA 
 
• Preescolar:  TEB = (44 / 409) X 100 = 10.75% 
 
• Básica Primaria:  TEB = (589 / 565) X 100 = 104.25% 
 
• Básica Secundaria: TEB = (371 / 720) X 100 = 51. 52%  
  
 
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA 
 
Relación Alumno / Docente 
 
• Preescolar  44 / 3 =  17% 
 
• Básica Primaria 589 / 38 =  15.5% 
 
• Básica Secundaria y media      371 / 20 = 18.55% 
 
En el municipio el sector educativo debe actuar en coordinación con la 
administración municipal en el PEM (Plan Educativo Municipal), para ello ha 
creado estrategias de acción y objetivos propuestos para lograr la formación de 
“seres humanos íntegros” para ello el accionar va orientado en cuatro aspectos 
que hasta hoy son preocupación de toda la comunidad educativa: 
 
• Comportamiento Social de los Educandos. 
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Esta preocupación surge a partir de la identificación de la pérdida de valores tanto 
familiares como sociales en los menores,  la ética es una filosofía echada al más 
olvidado de los rincones, la educación tiene varios escenarios y es preciso 
integrarlos de manera efectiva, por ende la socialización debe ser dada en el 
mejor de los ambientes, para que los menores tengan bajo sus principios y valores 
el respeto, la tolerancia,  el amor propio, sentido de pertenencia hacia sus 
ancestros y tradiciones. 
 
• Participación de la Comunidad 
 
En la que todos los actores locales actúen en función del desarrollo integral de los 
educandos, teniendo en cuenta la realidad de su contexto, es vital tener en cuenta 
la vocación del municipio; para que en este sentido sé direcciona la educación 
impartida en los establecimientos educativos, potencializando las cualidades y 
oportunidades de los menores a través de proyectos integrales en pro del 
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comunidad. 
 
• Calidad del Docente 
 
El cuerpo docente del municipio, tiene como oportunidad y fortaleza la preparación 
de algunos docentes que han continuado su formación profesional en postgrados. 
 
Sin embargo, es necesario optimizar este recurso, además de estar en 
permanente evaluación, las cuales ya están siendo practicadas con el objetivo de 
auto-evaluar su eficiencia como docentes. 
 
Existen problemas de aprendizaje en algunos menores, por lo cual los docentes a 
su cargo, no cuentan con la preparación especializada en este tipo de casos y 
estos menores que requieren un proceso especial y particular en el proceso de 
aprendizaje, carecen de esta oportunidad por que no cuentan con el especialista 
en esta área. 
 
• Formación de Padres 
 
En el proceso de enseñanza - aprendizaje es necesario aunar los esfuerzos, las 
voluntades y las acciones en un sentido común. De manera que el menor 
encuentre reciprocidad y equilibrio en su proceso de formación dada en esta etapa 
de socialización, en la cual los seres humanos adquieren costumbres, habilidades 
y destrezas para su desempeño en las siguientes etapas de  la vida. 
 
Por ello la escuela de padres, es una propuesta de educación integral, los padres 
en muchas ocasiones, desconocen la manera de actuar frente a sus hijos, la 
carencia en orientación integral, que fortalezca la etapa de formación tiene como 
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resultado el maltrato al menor, quien es directo afectado por esta clase de 
acciones, los maestros y padres; en esta propuesta desean actuar bajo los 
mismos parámetros de respeto y formación en valores, para estos menores que 
hoy  tienen un comportamiento social inadecuado. 
 
• Mejorar el Nivel Intelectual de la Población Estudiantil 
 
La calidad de la educación impartida juega aquí un papel fundamental, pero la 
disposición de los menores y su interés hacen que los esfuerzos no sean en vano, 
las acciones conjuntas entre padres y maestros por mejorar las condiciones y las 
formas de aprendizaje, no obtienen éxito si los menores no aportan su voluntad e 
interés. 
 
Sin embargo, los profesionales de la educación tienen en esta tarea propuesta un 
reto diario de mejorar y ahondar en las debilidades para convertirlas mediante el 
proceso de enseñanza en una oportunidad, la calidad de la educación, la 
metodología empleada debe ser constantemente renovada para que los 
educandos logren llegar al objetivo de mejorar el nivel intelectual. 
 
 
• Educación No Formal. 
 
En la actualidad la única institución de educación no formal presente en el 
municipio de Tenza es el Cedeboy, el cual presta sus servicios en el Colegio 
Nacional de Promoción Social en horarios nocturnos, extiende sus servicios a nivel 
de educación secundaria comprendiendo curso de 6° a 10° y grado 11° en 
periodos comprendidos de seis meses por ciclo. 
 
Este programa que se nutre con recursos del municipio en un 50 % y del 
departamento en parte igual beneficia a un total de 56 estudiantes. 
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Tabla 7. Alumnos Matriculados al Inicio del Año Lectivo por Nivel y Grado, (Según edad, sexo edad simple y 
repitentes del año 1998) 
 
 

SECTOR OFICIAL RURAL Y URBANO 
SEXO Educación 

preescolar 
Educación Básica Primaria Educación  Básica 

Secundaria 
Educación Media 

 Total Pre-
jardín 

Trans. 
grado 0 Total 1 2 3 4 5 Total 6 7 8 9 Total 10 11 12 13 

Total 
general 567 0 74 74 122 126 106 103 110 267 80 76 66 45 92 44 48 0 

 
0 

Total 
Hombres 306 0 38 38 70 69 60 51 56 109 35 38 22 14 28 17 11 0 

 
0 

Total 
Mujeres 261 0 36 36 52 57 46 52 54 158 45 38 44 31 64 27 37 0 

 
0 

Total 
matrícu. 
Municip. 

567  74 74 122 126 106 103 110 267 80 76 66 45 92 44 48 0 
 

0 

Total repitentes o reincidentes 31 18 5 4 1 3 11 9 2       
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Tabla 8. Estadística de Alumnos y Docentes del Municipio de Tenza (Boyacá) 
PRIMARIA SECUNDARIA 

N. INSTITUCION 0º 1º 2º 3º 4º 5º Sub.- 
total 6º 7º 8º 9º 10º 11º Sub- 

total 
Gran 
Total 

Número 
Docentes 

  N.A N.A N.A N.A N.A N.A  N.A N.A N.A N.A N.A N.A    

1 APOSENTOS   3 1 2 3 9        9  

2 BARZAL 8 27 6 14 7 6 68 4 9     13 81  

3 CORA 
QUIQUITO 

8 5 2 6 5 4 30        30  

4 CHAGUATOQUE  2 1 5 2  10        10  

5 ERNESTO ROA 
GOMEZ 

 13 10 8 7 6 49        93  

6 HUMBERTO 
AVILA MORA 

9 8 9 12  12 50 9 2 10    21 83  

7 I.N.P.S.        68 55 53 68 35 42 321 321 19 

8 MUTATEA  3 5 1 4 1 14          

9 QUEBARADAS  8 2 2 1 2 15          

10 RESGUARDO  4 3 1 5 3 16          

11 RUCHA 4 11 5 11 7 13 51          

12 URBANA MIXTA 41 35 36 58 47 47 264          

13 VALLE GRANDE 
ARRIBA 

 4 5 2 1 1 14          

14 VOLCAN  4 4 3 2 2 17          

***15 CENTRO 
ARTESANAL 

                

 TOTALES 75 124 91 124 93 100 607 81 66 63 68 35 42 355 973 58 

 TOTALES ZONA 
RURAL: 

NUMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS: 

12 

NUMERO DE 
ALUMNOS: 

388  NUMERO DE 
DOCENTES: 25 

   

 ZONA RURAL: NUMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS: 

2 

NUMERO DE 
ALUMNOS: 

585  NUMERO DE 
DOCENTES: 32 

   

NOTA: Funciona un CEDEBOY con educación formal de adultos adscritos al colegio con 53 estudiantes. 
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11.2. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS  
 
11.2.1 BAJA CALIDAD DE LA EDUCACION 
 
Causada por: 
 
• Falta  de capacitación de docente. 
• Insuficiente dotación de centros educativos. 
• Falta de compromiso de los padres de familia y algunos docentes. 
• Poca dinamización del PEI. 
• Recurso humano especializado mal aprovechado. 
• Currículo no ajustado al medio. 
• Poca profundidad investigativa en ciencia y tecnología. 
• Promoción de estudiantes con conocimientos superficiales. 
• Bajo nivel nutricional de salubridad en la población infantil. 
• Influencia negativa de los medios de comunicación en  los procesos de 
formación. 
 
11.2.2 COBERTURA 
 
Causada por: 
 
• Establecimientos y docentes subutilizados (área rural). 
• Deserción por falta de interés y motivación. 
• Incompatibilidad docente y comunidad. 
• Falta programas de alfabetización de adultos. 
• Falta apoyo con características especiales y cualidades excepcionales. 
• Desorganización de la educación formal y no formal. 
 
11.2.3 EFICIENCIA 
 
Causa: 
 
• Falta dinamización y ejecución del PEI 
• Espacios físicos inadecuados: aulas, campos deportivos, parque infantiles, 
huerta escolar, etc. 
• Deficitario funcionamiento del CREM y los CRA 
 
11.2.4 FALTA DE PARTICIPACION COMUNITARIA 
 
Causa: 
 
• Falta de liderazgo y motivación  
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• Poco compromiso de la comunidad con la dinámica escolar 
• Poca metodología para la organización 
• Crisis en la familia 
• Falta de comunicación 
 
Dentro de los indicadores se muestra un índice de deserción escolar, pero es 
necesario ahondar en este ausentismo, por que este año se han presentado casos 
merecedores de una atención especial,  en las veredas de Valle grande abajo en 
donde 15 menores han abandonado su capacitación intelectual, de igual manera 
en Barzal. 
 
11.2.5 POTENCIALIDADES 
 
• Existe Plan Decenal 
• Junta Municipal de educación funcionando 
• Aprovechar el recurso humano especializado 
• Se está perfeccionando el P.E.M 
• Autoridades comprometidas con la educación 
• PEI en todas las instituciones educativas 
• Existe CREM Recursos humanos suficientes pero mal distribuidos 
• Existen programas de educación no formal; Cedeboy y S.A.T 
• Se está implementando la Posprimaria 
• Hay un centro artesanal 
• Existe el PEI 
• Presupuesto para educación 
• Posibilidades de cofinanciación 
• Existen las Juntas de Acción comunal, Consejos directivos y Asociación de 
padres de familia. 
• Existe la JUME 
• Existe la dirección de núcleo educativo3 
 
12. RECREACION Y DEPORTE 
 
En el municipio actividades de esparcimiento y recreación son centradas a través 
del sector educación, en el ámbito interno, pero no se cuenta con la iniciativa 
conjunta de integrar a la comunidad en el aprovechamiento del tiempo libre, de 
una manera sana, que contribuya a la salud física y emocional de los habitantes.  
Se está implementando un comité de Cultura, Recreación y deportes adscrito al 
Consejo Municipal de Protección a la familia con el objetivo de promover y 
organizar jornadas de integración en torno a los deportes y recreación. 
 

                                              
3 Fuente: PEI Munic ipio de Tenza. Dirección de núcleo 
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Los escenarios o infraestructura con que se cuenta a nivel del casco urbano y en 
el rural tienen un cubrimiento que alcanza el 100% pero algunas veredas como  
Quebradas, Valle grande arriba entre otras requieren un mejoramiento y 
adecuación de su infraestructura. 
 
13. SERVICIOS SOCIALES COMPLEMENTARIOS 
 
13.1 CENTRO DE BIENESTAR DEL ANCIANO 
 
En el municipio de Tenza se cuenta con la posibilidad de atender a los viejos 
abandonados  por sus familias o entregados por estas, un total de 42 viejos 
reciben la atención por parte personal adscrito al hospital local. 
 
Para  su sostenimiento cuenta con donaciones de la comunidad y aportes del 
municipio a través del hospital, pero en este momento atraviesa por una dura crisis 
financiera. Algunos ancianos atendidos son subsidiados por el fondo de REVIVIR  
de la Red de Solidaridad Social, pero otros adeudan sumas considerables. Este 
centro requiere adecuación de sus instalaciones, asignación de presupuesto o 
gestión para su sostenimiento, abrir más cupos pero con los debidos recursos 
humanos y físicos. Implementar la sala de terapia ocupacional y fortalecer el 
personal de atención a  los viejos con una gerontóloga a su cargo. 
 
13.2 BIBLIOTECA MUNICIPAL 
 
Para  este servicio se cuenta con  una biblioteca pública ubicada en la calle 5. Allí 
funciona un taller infantil todos los viernes, en el que los niños del sector urbano, 
tienen un espacio  de sala de cine, caja viajera (jornadas por veredas) y sala de 
lectura infantil, (mapa 33).  
 
Esta actividad está a cargo de la bibliotecaria quien además presta accesoria a los 
estudiantes para ubicar los textos deseados para consulta, tiene gran acogida 
entre los estudiantes este servicio porque mensualmente tienen en promedio 350 
consultas. Además la sala de lectura y televisión es frecuentemente utilizada como 
salón de reuniones comunitarias. Este servicio requiere entre otros, actualización 
de textos y material bibliográfico, material didáctico  dotación de sillas individuales 
y mejoramiento de la planta física. 
 
13.3 SERVICIOS RELIGIOSOS: 

 
CEMENTERIO. Ese lugar elegido por los habitantes del municipio, en este 
momento ya ha alcanzado los límites de la zona residencial en su entorno, gracias 
a la colaboración y trabajo comunitario su mantenimiento es satisfactorio, las 
gentes visitan a sus muertos especialmente los días domingos.   requiere para su 
embellecimiento obras civiles (mapa 33). 
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IGLESIA. El templo está ubicado en el parque principal de Tenza, próximo al hotel 
municipal, Tenza fue elegida parroquia en 1778 y  en  1702  se registran los 
primeros bautizos, (mapa 33). 
  
Las primeras  campanas  de origen suizo, hoy ya no existen, hecho que lamenta la 
comunidad entera, pues estas campanas eran consideradas como patrimonio de 
la región, por que su sonoridad era difundida hasta las zonas rurales y en 1985 se 
abrieron, teniendo que dar paso a un juego nuevo con las que en la actualidad se 
cuenta. Se celebran eucarísticas todos los días y los domingos como cumplimiento 
de su deber moral los Tenzanos acude en  diferentes horarios. La parroquia 
cuenta con un sacerdote de tiempo completo, y la presencia de comunidades 
religiosas femeninas encargadas de áreas de salud y educación. 
 
El sacerdote se desplaza a las veredas para realizar asambleas y celebraciones 
eucarísticas. 
 
13.4 PLAZA DE TOROS 
 
Utilizada en  fiestas patronales, como espacio público, para jornadas taurinas que 
cuentan con gran acogida y aceptación por parte de la comunidad. Ubicada 
alrededor de la plaza de mercado. Requiere mantenimiento y mejoramiento de su 
infraestructura. 
 
13.5 MATADERO 
 
Está ubicado a 1 Km. de la zona de mayor concentración de población, a su 
alrededor,  hay construcciones de viviendas.  No cuenta con una tecnología 
apropiada para el degüello, este sistema es precario y no cumple con las debidas 
normas de seguridad e higiene.  Este servicio tiene un horario limitado en el 
municipio,   ya que sólo es posible el comercio de carne el día sábado, día en que 
Tenza tiene su mercado. 
 
13.6  BOMBEROS Y SOCORRO 
 
El  municipio carece del  cuerpo de bomberos en caso de una emergencia de se 
debe acudir a unidades de atención en municipios aledaños como Garagoa. 
 
En Tenza no operan grupos como la defensa civil, o  cruz roja es necesario  
compensar  esta   deficiencia con la implementación de promoción y educación en 
salud, sonde se le dé la oportunidad a la comunidad de aprender primeros 
auxilios.  
 
El comité de prevención de desastres que empieza a fortalecerse e integrarse por 
todos los sectores y actores sociales inmersos en el municipio es una oportunidad 
para establecer una unidad de servicio comunitario en esta área.  
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13.7  PLAZA DE MERCADO,  CENTROS DE ABASTECIMIENTO Y  DE ACOPIO 
 
La plaza de mercado ubicada  sobre la carrera 5 próxima a la plaza de toros, lugar 
de mayor atractivo, y polo de atracción interna e intermunicipal porque   
vendedores e intermediarios de otros municipios como Guateque y La Capilla  
vienen a establecer sus relaciones comerciales en esta plaza, los días sábados; el 
servicio se presta con la instalación de pequeños puestos improvisados en el 
suelo de alimentos, plantas y a los alrededores de la calle se ubican también 
vendedores ambulantes con mercancías de toda clase. 
 
Las tiendas que existen son utilizadas para abastecimientos de insumos 
familiares, entre otros almacenes donde se encuentra artesanía, ropa, insumos 
agrícolas entre otros, tienen la mayor concentración de población por ejercer 
mayor movilidad en el municipio. 
 
Se carece de un centro de acopio en el municipio. 
 
13.8 DROGUERIA 
 
Este servicio es prestado de dos maneras en el municipio: Farmacia administrada 
por el Hospital local, en donde las personas afiliadas a cualquier entidad 
prestadora de salud puede obtener su droga. Las droguerías públicas en el 
municipio tienen una gran deficiencia y  no prestan el servicio todos los días los 
horarios  restringidos, la atención se da principalmente los fines de semana. 
 
13.9 BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 
 
Cuenta con una oficina ubicada en la carrera 5, presta atención al público entre 
semana, los campesinos piden que sean rehabilitados los préstamos para cultivos,  
agilizados trámites  y en general se encuentran satisfechos con la atención por 
parte del personal que labora en el Banco.  
 
14.  SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 
 
Esta información se complementa en las paginas 310 a 315 del presente estudio. 
 
14.1 ACUEDUCTOS 
 
14.1.1 Acueductos Rurales 
 
Existen acueductos en la zona rural pero estos no abastecen a toda la población, 
no tienen tratamiento para ser de consumo humano; además de esta deficiencia el 
problema se agudiza con la relación antrópica a que son expuestos, malos 
manejos con el tratamiento recibido para uso agrícola, los agroquímicos y los 
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utensilios adjuntos,  son mezclados con agua, por ende, la misma forma en que se 
utilizan para consumo humano se le da para uso agrícola, (mapa 30).  
 
Algunas mujeres se encargan de la dura labor de transportar el agua desde largas 
distancias, en vasijas. 
 
Otro problema presentado es que los aljibes no tienen la capacidad suficiente los 
para más de tres familias en el mejor de los casos, y en un 95% de los aljibes son 
utilizados por animales que llegan hasta allí, no solo para el consumo del preciado 
líquido dejando a su paso excrementos que van a dar a los aljibes, además en las 
fincas vecinas o en las mismas fincas productoras de tomate o fríjol bolo rojo en 
especial que se utilizan en grandes proporciones agroquímicos, las lluvias 
arrastran hasta los nacederos, pozos, quebradas y aljibes los residuos de estos 
tóxicos, (En el ítem Aspectos Físicos “Aprovechamiento del Recurso Hídricos” se 
presenta la forma y tiempo de captación del recurso agua), (mapa 34).  
 
La ausencia de jornadas ecológicas, con el sentido de preservación de los 
reservorios, nacederos, quebradas, y en fin de los recursos naturales, en general  
de  los recursos hídricos. 
 
La quebrada La Quiña abastece a 5 veredas (Barzal, Cora Grande, Cora Chiquito, 
Aposentos y Volcán)  y al casco urbano con un acueducto construido al rededor de 
su cause,  no tiene tratamiento lo que hace que las aguas de consumo humano no 
son potables, esta deficiencia está próxima a ser superada con la construcción y 
operación de la planta de tratamiento.   
 
Sin embargo, se deben poner medidas de control en torno a su uso y manejo, por 
que se están presentando inquietudes por parte de las comunidades, en cuanto a 
la reglamentación de criaderos de porcinos que en las  veredas  de Cora Grande y 
Cora Chiquito, no cuentan con tecnificación y están siendo focos altos de 
contaminación de esta agua, (ver Tablas 12, 13). 
 
 
14.2  ELECTRICIDAD 
 
 
En este servicio se ha presentado irregularidades en la continuidad del servicio en 
algunas veredas, según la comunidad los apagones son frecuentes, y  en especial 
se presentan por algunos transformadores no cuentan con la capacidad suficiente 
para los usuarios beneficiados, y en ocasiones se ha solicitado el cambio de 
transformadores y no se cuenta con estos existe en  almacén, de manera que 
familias se han quedado sin el servicio de energía eléctrica hasta por un período 
de tiempo de treinta días. 
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Los usuarios de los servicios se quejan de las tarifas que sobrepasan los costos y 
se han facturado erróneamente porque las cuentas se duplican o triplican en los 
mismos períodos de consumo. 
 
El mantenimiento a los transformadores y a las redes en general, no se está 
haciendo, existe un funcionario en el municipio encargado de la atención y entrega 
de las facturas que para el caso rural son trimestrales, en general, la percepción 
que se tiene por parte de la comunidad es de lo inmediato, si se reporta alguna 
anomalía o falla en la red se hacen presentes, pero no para hacer mantenimiento 
periódico de las redes. 
  
Existen 148  familias que no cuentan con el servicio de electricidad domiciliaria,  y 
aseguran su inconformismo con la tramitología para el acceso, además de los 
altos costos, para obtener la red, para familias de escasos recursos es muy difícil 
acceder a este servicio. 
 
La prioridad, para tomar decisiones inmediatas, en está área está relacionada con 
el mantenimiento de la red que incluye el cambio de postes en las diferentes 
veredas, en especial en las veredas de Chaguatóque, Cora Grande, Cora 
Chiquito, Barzal y Resguardo, (mapa 31). 
 
14.3  TELECOMUNICACIONES 
 
La carencia de equipamientos en el sector rural de teléfonos tanto de servicio 
comunitario como domiciliario es una necesidad apremiante, ya que para 
comunicarse deben desplazarse hasta el casco urbano, hasta las oficinas o 
centros de atención de Telecom única empresa que presta el servicio en el 
municipio, de manera que están desprotegidos en caso de una emergencia en 
salud, seguridad, o  desastres naturales. 
 
En el sector urbano existe una cobertura al 100%, sin embargo, es preciso anotar 
que los usuarios han tenido que extender las redes desde las cajas principales por 
que  están ubicadas alrededor de todo el centro y en los demás sectores no.  
Telecom tiene un total de 300 usuarios todos en el sector urbano, dos oficinas de 
servicio comunitario: Central y SAI, (mapa 36). 
 
La comunidad tiene varias inquietudes respecto al acceso del servicio de teléfono, 
y pide se hagan estudios de cobertura  con otras empresas prestadoras y 
administradoras de estos servicios. No se cuenta con una emisora comunitaria, 
que recepciones las inquietudes de todos los habitantes. La señal de medios 
masivos de comunicación como televisión y radio son muy deficientes, la 
comunidad sugiere colocar una antena en los alrededores del municipios para 
mejora esta deficiencia, en la actualidad se cuenta con una antena parabólica de 
carácter privado, pero en la actualidad no presta el servicio con eficiencia. 
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1.4.4 ALCANTARILLADO 
 
La construcción de pozos sépticos se da en algunas casas del área rural  donde el 
estado ha auxiliado a familias de escasos recursos, o de familias que por sus 
propios medios se han abastecido de esta clase de servicio,  pero se presenta la 
característica, en algunas ocasiones de que estas construcciones están siendo 
manejas por  personas que no cuentan con la capacidad técnica para hacerlo y  el 
diseño y construcción no cuentan con parámetros que aseguren la calidad y la 
eficiencia de esta clase de equipamientos, (mapa 32). 
 
Todos los desechos tienen como destino final los ríos y quebradas que van al 
paso de las veredas y poblaciones vecinas, ocasionando un deterioro y 
contaminación. 
 
En el sector urbano se cuenta con un alcantarillado realizado décadas anteriores, 
pero algunos sectores dentro de este, como  el barrio La Inmaculada no tiene el 
100% de cubrimiento de este servicio, se da en la carrera  principal pero no por las 
calles, y las familias tienen serios problemas con sus desechos sólidos. 
 
En el municipio no hay tratamiento de aguas residuales, convirtiéndose en una 
problemática seria y a la cual se debe dar solución inmediata, por que algunas 
estructuras especialmente la casas ubicadas desde la carrera 5 hasta la carrera 7 
tienen permanentes infiltraciones lo compromete seriamente la estabilidad del 
suelo y las estructuras, (mapa 34). 
 
14.5  ASEO PÚBLICO 
 
El sistema de recolección de basuras se presta en la zona urbana del municipio, 
dos veces por semana; la disposición una vez del proceso de recolección 
realizada en un vehículo del municipio, se lleva a cabo en un botadero ubicado en 
la veredas de Cora Chiquito, sobre la vía que conduce al municipio de Garagoa, la 
producción semanal de basuras sobrepasa las 4 toneladas, la recolección se 
efectúa los días martes y jueves en volquetas de propiedad del municipio.  
 
Esta disposición no se hace con las debidas normas de higiene o saneamiento, 
ocasionando un problema ambiental por contaminación del espacio hídrico y de la 
cuenca del río la Guaya, trayendo como consecuencias proliferación de animales y 
enfermedades. 
 
Los  habitantes de estos sectores, desean poner un alto a esta situación, con la 
colaboración de la administración actual, se está gestionando  la posibilidad de 
hallar un terreno adecuado para esta clase de servicios en el municipio o con otros 
municipios en convenio.   
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El reciclaje de las basuras es ínfimo, aprovechándose únicamente los recipientes 
de vidrio para ser vendidos a la empresa Peldar, S.A., por medio de una ONG. de 
carácter local “Cabildo Verde”. 
 
 
15. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS: 
 
15.1 SEGURIDAD CIUDADANA Y AUTORIDADES DE POLICÍA 
 
El territorio de Tenza se caracteriza por ser tranquilo, en donde aún los conflictos 
de orden público son lejanos. 
 
Las  comunidades manejan un sistema interno de protección propio, natural, por 
experiencias  inmersas dentro de un comportamiento social, resultado de procesos 
internos de cultura, legados de los ancestros y otros adoptados por el paso de 
nuevas tendencias de actitudes dentro de la sociedad. 
 
Se  reportan casos aislados de hurtos menores, en el área rural, que muchas 
veces no son denunciados ante las autoridades competentes. Las  instituciones 
encargadas de la  seguridad y el orden en el municipio son : 
 
La Policía que cuenta con  un  comando municipal y en cual se reportan casos  
como robos menores y peleas callejeras por móviles de embriaguez o rencillas 
personales. 
 
15.2  ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA 
 
La oficina de la Fiscalía General de la Nación que funciona en el municipio 
encargada de Investigar, Calificar y Acusar delitos registra que en Tenza los 
mayores índices de conflictos que se presentan son los relacionados en el articulo 
33 del código de procedimiento penal y son: 
 
• Infidelidad a los deberes conyugales  
• Usura  
• Incesto  
• Bigamia 
• Matrimonio Ilegal 
• Suspensión, alteración del estado civil. 
• Malversación y lapidación de bienes 
• Acceso Carnal mediante engaño 
• Acto sexual mediante engaño 
• Violación a la comunicación 
• Injuria por vía de hecho 
• Injurias recíprocas  
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• Calumnia 
• Emisión y transferencia ilegal de cheques 
• Aprovechamiento de error ajeno o caso fortuito 
• Abuso de confianza 
• Daño en bien ajeno 
• Invasión de tierras o edificios 
• Perturbación de la posesión sobre inmuebles 
• Lesiones personales 
 
15.3  NOTARIA Y REGISTRO DE INSTRUMENTOS PÚBLICOS 
 
La oficina con que cuenta este municipio para esta clase de servicios está ubicada 
en el sector urbano, cuyo funcionamiento está a cargo de la Notaria y un auxiliar, 
se llevan informes y registros según lo solicite la comunidad, en el municipio 
ocurre un comportamiento especial respecto a los proceso de escrituras y títulos 
de propiedad, dado por el gran minifundio, no se hacen los respectivos procesos 
de desenglobe en las propiedades, pasan de generación en generación sin hacer 
ningún cambio en estos documentos.   
 
15.4 REGISTRADURIA DEL ESTADO CIVIL 
 
Existe en el municipio una oficina de Registraduría del estado civil, y sus funciones 
están principalmente en la cedulación, organización electoral y los registros de 
nacimiento; campaña en la que participa la personería municipal para que todos 
los menores sean registrados en el menor tiempo posible, acudiendo a sus 
derechos de tener un nombre, y ser reconocidos por su territorio como nuevos 
ciudadanos con deberes y derechos. 
 
Lo predominante es la Honestidad, la confianza en los vecinos, se tiene la certeza 
de los principios y valores fundamentalmente por que se crece en un ambiente 
sano; los delitos de hurto agravado o menores son vistos como ajenos a su 
realidad, es por ello, que mucha gente desea seguir viviendo en el municipio. 
 
16. CARACTERIZACION SOCIOLOGICA DEL MUNICIPIO DE TENZA 
 
El análisis del comportamiento y caracterización sociológica de los habitantes y 
comunidad en general Tenzana, parte de la información obtenida en las 
entrevistas realizadas en las diversas veredas y instrumentos de recolección de 
información utilizadas en el área social, (encuestas) además apoyados en  los 
estudios previos antropológicos realizados en la región, la posibilidad no de 
enmarcar estrictamente los habitantes del municipio, pero sí con el objetivo de 
reconocer en ellos características fundamentales para el óptimo desarrollo de 
programas y proyectos que buscan el desarrollo integral de los ciudadanos,  sin 
dejar de lado sus necesidades, tendencias, comportamientos y actitudes los 
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cuales es preciso reconocer para implementar metodología y estrategias certeras 
y adaptadas a las estructuras y patrones  internos y externos de los Tenzanos. 
 
 
16.1 FAMILIA TENZANA 
 
Las condiciones de vida, marcadas por pobreza, y la carencia de saneamiento 
básico, se evidencia en las visitas domiciliarias realizadas en las diferentes 
veredas. 
 
La  poca cobertura de servicios públicos, tan importantes como el acueducto y la 
electricidad, además de la calidad en las pocas familias que tienen acceso a los 
aljibes existentes en la región. 
 
Se ha encontrado el fenómeno de  desplazamiento migratorio de los jóvenes hacia 
las grandes ciudades, especialmente, hacia Santafé de Bogotá, Llanos Orientales 
y Tunja, en búsqueda de nuevas y mejores oportunidades de vida, dejando su 
tierra natal. 
 
Las  labores del agro en manos de los viejos, quienes tienen un sentido de 
pertenencia más alto hacia su tierra, pero sus condiciones de salud  les impide 
realizar las labores que requiere el campo.   
 
Esto refleja, la gran desintegración del grupo familiar en este municipio que es 
mayoritariamente rural; los jóvenes no desean echar raíces en su tierra, sus 
expectativas de vida tienen objetivos de lo citadino. 
 
Las familias en el casco urbano son principalmente de origen rural, algunos tienen 
fincas en las veredas y viven de ello, pero la economía fundamental en el sector 
urbano la da la prestación de servicios, en comercio, restaurantes, almacenes de 
artesanías entre otros.   
 
El rescate de los valores y principios es una campaña que se está llevando a cabo 
con la orientación de la iglesia, la personería, las madres comunitarias, y del 
Consejo de Protección a la familia. 
 
La pérdida de identidad, del respeto, la tolerancia está marcando un hito en las 
nuevas generaciones, por lo cual la voluntad y el trabajo mancomunado es el 
primer paso para afrontar esta dura tarea de reeducar a los miembros de la 
familias. 
 
Infortunadamente los padres han perdido autoridad para formar a sus hijos en un 
ambiente sano, de buenas costumbres, por el ejemplo de vida que muchos dan, 
sumidos al alcoholismo y subestima dejan atrás la responsabilidad social de forjar 
mejores hombres. 
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La violencia intra-familiar  se está presentando  en el seno de algunos hogares, 
padres jefes de hogar que se embriagan en sus jornadas de trabajo y al regresar a 
su hogar toman actitudes violentas en contra de sus esposas e hijos. 
Bienestar  familiar y la personería en algunos casos toman medidas de control, sin 
embargo, la carencia de información y denuncias por parte de los maltratados es 
un impedimento para estas instancias en el cumplimiento de su deber  asumir 
sanciones y decisiones correspondientes. 
 
El maltrato se debe entender y manejar como lo que es una enfermedad de tipo 
afectivo, en la cual se crea una dependencia psicológica, para  la cual es 
necesario empezar con un tratamiento de reeducación, orientación y 
sensibilización para corregir estas actitudes. 
 
Muchas  veces con las medidas de separación de los hijos del interior de sus 
hogares, que requieren una adecuación de su ambiente, para que con estos 
proceso de resocialización a los menores se les garantice la protección y el 
desarrollo integral en un medio sano. 
 
17. CARACTERIZACION POR GRUPOS ETAREOS 
 
17.1 Niños 
 
La familia como motor  y  agente principal de socialización de todos los seres 
humanos, cumple una función vital, que  en el municipio se está descuidando y se 
pierde la posibilidad de educar a un menor bajo orientaciones de equilibrio 
emocional y social.   
 
La población infantil de Tenza, se viene desarrollando en medio de condiciones 
poco saludables para el desarrollo integral de un menor, debido a que se presenta 
maltrato infantil, resultado de la  poca orientación  de los padres de un proceso 
educativo en condiciones óptimas, que prevea y promocione comportamientos 
saludables, sanos, a favor de los niños, en sus hogares.  Se presentan con 
frecuencia maltratos físicos y/o psicológicos  y en general algún acto de violencia 
contra el menor. 
 
Los  programas de salud a los cuales algunos tienen acceso por el Sistema de 
Seguridad Social en Salud, en el Régimen Subsidiado, tienen programas de 
atención y prevención en el Programa llevado a cabo en Hospital de seguimiento 
al control y desarrollo para menores de 5 años.  
 
Los programas de odontología, vacunación y otros servicios generales que 
requiera el menor, lo suministra el Hospital. 
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Se carece de  Grupos culturales o deportivos  a nivel municipal que incentive a la 
práctica y cultivo de valores artísticos, deportivos y culturales, fortaleciendo el 
sentido de pertenencia a la patria chica, y convirtiéndose en agentes 
multiplicadores de la no migración a hacia urbes en donde se pierden los lazos 
que encarna el amor propio, la territorialidad, la sensibilidad hacia lo nuestro. 
Los menores en el área rural están sometidos a trabajos diarios, se encuentran 
con facilidad menores en prácticas agropecuarias, sometidos a contacto con 
agroquímicos, en las jornadas de descanso de la escuela son una obra de mano 
en las familias con iguales responsabilidades que las de un adulto.   
 
Ocurre un fenómeno bastante singular con los menores que alcanzan el nivel de 
básica secundaria y es que estos no cuentan muchas veces con recursos para 
continuar el nivel de  secundaria y se ven obligados a empezar a obtener su 
parcela solventando sus expectativas económicas, y dejando de lado la formación 
intelectual. 
 
La  carencia de espacios sanos de recreación hace que los menores se vean 
obligados a hacer caso omiso de las prohibiciones establecidas en el código del 
menor4 como son venta de bebidas alcohólicas a menores, y entrada a sitios 
donde se atenta contra su integridad moral, o salud física y mental.   
 
Esto se evidencia en las veredas donde los niños hacen parte de los juegos de 
tejo y bolo criollo, prácticas en la cual los menores adquieren costumbres y 
comportamientos antisociales, y poco éticos para más adelante pertenecer a la 
cadena cíclica del maltrato intra-familiar y social. 
 
17.2 Jóvenes 
 
El resultado de la carencia de afecto bien dirigido y manifestado se refleja en la 
población joven  del municipio,  que ha creado un modelo o estilo de vida con 
injertos de lo urbano y lo rural,  las expectativas de vida son reducidas a seguir el 
ejemplo del muchacho “pley”  de las grandes ciudades, y se ha desvirtuado, casi 
en forma generalizada las costumbres y los valores hacia lo nuestro, hacia el agro. 
 
El  joven no quiere saber del campo y todas las labores que este conlleva, porque 
el rol del  campesino no sólo en el municipio de Tenza sino en Colombia ha 
perdido toda de capacidad de respeto y por ende la autoestima, el auto 
reconocimiento está basado en la auto compasión, en la paradigma mental de no 
autogestión y calidad de vida propia y digna de un ser humano, sino se ve a sí 
mismo como el rezago de la sociedad, al que se le “debe ayudar” porque no es 
capaz de generar propios procesos de desarrollo.   
 

                                              
4 Código del Menor, decreto 1989. 
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Sin desconocer los hilos invisibles del estado como regulador y promotor del 
desarrollo de la sociedad. 
 
Por ello el joven en el mejor de los casos, desea ser profesional y venir a su 
pueblo a ejercer su servicio, la perspectiva de vida generalizada es adoptado con 
modelos de vida alejados del agro, del desarrollo de lo rural.  Salir de Tenza es el 
sueño acogido por gran número de jóvenes. 
 
Los modelos educativos  presentan variedades, y aquí juega un papel importante 
la familia como reproductor de modelos establecidos; en el área rural los jóvenes 
han alcanzado un nivel educativo de básica primaria, y esto es visto como  un 
logro representativo en su ámbito familiar, por que los padres no  son alfabetos; 
otros piensan que si los mandan a estudiar a los colegios o centros educativos, los 
muchachos adquieren nuevas costumbres y reemplazan el campo por  otras 
actividades,  estos institutos se convierten en expulsores de los jóvenes, hacia las 
ciudades. 
 
Los jóvenes dedicados a la agricultura están sometidos a la pérdida paulatina de 
su salud, por intoxicación crónica debido al mal manejo que se hace de los 
productos químicos. 
 
Los espacios de recreación y cultura son bastante reducidos, ya que existe un 
grupo de danzas y deportivo organizado por el IPS y no como municipal, no se 
está entrenando a otros jóvenes para asumir esos roles de rescatadores de 
danzas folklóricas.   
 
Por ello la ocupación del tiempo libre no está generando el rescate de principios, 
por el contrario, la proliferación de bebidas alcohólicas y malos hábitos como el 
tabaquismo. 
 
No encuentran en el municipio un espacio para crear, pensar y proyectarse en 
comunidad, existe una asociación de jóvenes artesanos con el objetivo de rescatar 
la identidad y la no-migración hacia otras ciudades, dando muestra de las virtudes 
colectivas y aporte a su región. 
 
El entusiasmo por aprender, su vitalidad, ingenio, creatividad, y potencialidades en 
diversas áreas de desarrollo humano son los mejores talentos, que los jóvenes 
Tenzanos poseen, por ello, deben ser aprovechados y enriquecidos con la 
posibilidad de incentivar espacios para la creatividad, el sano esparcimiento y el 
fomento de la cultura. 
 
17.3 Viejos 
 
Quizá uno de los grupos etáreos más vulnerados por su condición de vida, están 
en los viejos, quienes han perdido su capacidad laboral, su oportunidad de 



Esquema de Ordenamiento Territorial, 1999. Municipio de Tenza, Boyacá. 

 
Franky & Asociados, Consultores. 

209 

producir.  Sus condiciones físicas  y en oportunidades mentales, y más que estas 
la carencia de afecto, de reconocimiento, tanto a escala familiar como social. 
 
La pérdida de valores de la sociedad contemporánea ha afectado directamente lo 
ancestral, el patrimonio, la sabiduría y son nuestros viejos la encarnación de todo 
el patrimonio histórico cultural.  Las danzas, las comidas, su vestir, su creencias, 
sus mitos, leyendas carecen hoy por hoy de lo legendario, la tradición oral o 
escrita en torno a nuestro pasado es vista como no indispensable. 
 
En salud, se encuentran viejos, que no tienen acceso a los servicios de atención, 
tratamiento, rehabilitación, control, promoción, prevención y educación en salud, 
por encontrarse en condiciones extremas de pobreza carecen además de acceso 
a los servicios públicos domiciliarios, otras víctimas de la indolencia y la ingratitud 
por parte de sus propios hijos, hoy son sometidos a privaciones de todo orden 
desde la alimentación hasta el afecto, en muchos casos su capacidad física les 
impide trabajar sus terrenos, y no encuentran mano de obra, por que los 
campesinos cada vez son menos y no hay quien trabaje la tierra. 
 
Sin embargo,  los viejos no se rinden y siguen ofreciendo sus esfuerzos a la tierra, 
siembran y trabajan fuerte en todas las labores, por que así desean acabar con su 
existencia hasta el último momento sentirse útiles. 
 
Es lamentable encontrar a nuestros viejos olvidados, relegados, sumidos en la 
desesperanza por que llevan en sus rostros el testimonio del engaño, el maltrato y 
la tristeza de no encontrar ya significado a la existencia, muchos desahogados en 
el alcohol o tabaquismo.  Como compensación a estas carencias existe en el 
municipio EL CENTRO DE BIENESTAR DEL ANCIANO, pero requiere 
fortalecimientos en todos los niveles de atención e infraestructura.   
 
Las viviendas que con sus propias manos construyeron  muestran el paso de los 
años con intolerancia,  no tienen acceso a los servicios públicos domiciliarios ni a 
saneamiento básico, en especial la unidad sanitaria, que muchos, nunca en su 
vida la han utilizado. 
 
La sociedad  que en sus años de vitalidad,  le entregaron sus esfuerzos y trabajos 
hoy los encaja en roles del pasado abrasando con ingratitud las nuevas 
tendencias que se presentan en la sociedad  ” moderna y civilizada”. 
El reconocimiento de esto valores la administración municipal en cabeza de la 
primera dama, ha intregado un grupo de voluntariado para hacer un trabajo que 
además de proporcionar ayudas materiales,  exalta al viejo le permite integrarse y 
ser reconocido en la sociedad como fuente de sabiduría y respeto, no de 
encasillarlos como seres humanos dignos de lástima.  
 
En Tenza, es muy fácil encontrar viejos con manos prodigiosas, son artesanos, 
como ya se había mencionado esto lo hacen por tradición y herencia ancestral; 
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elaboran canastos, sombreros, etc. Con una magistral destreza y habilidad,  en 
estos productos se refleja el amor y la entrega con que los viejos plasman en sus 
obras las virtudes de su capacidad creativa. 
 
17.4 Mujeres  
 
Para hablar de lo femenino, es necesario, primero dirigir el  análisis de la equidad 
de género, que hoy por hoy; toma relevancia en todos los procesos que apuntan al 
desarrollo y al mejoramiento de la calidad de vida. 
 
En Tenza la mujer es digna de admirar por la multiplicidad de roles y por ende, 
responsabilidades, a nivel familiar y social se le han legado,  funciones educativas, 
económicas y todo lo que esto conlleva, es la responsable directa de la familia, y 
con la gran habilidad artesanal adquirida ancestralmente  ayuda al sostenimiento 
económico de la familia. 
 
Sin embargo, la mujer Tenzana vive sometida a una gran carga emocional  y física 
sin reconocimiento, ni por parte de su núcleo familiar, ni por la sociedad en 
general.  Los programas que buscan el equilibrio y el fortalecimiento a iniciativas 
de género no han encontrado eco en el municipio. 
 
Más del 80% de la movilidad y relaciones propias en la vida cotidiana del territorio 
Tenzano está a cargo de la mujer; es a ella quien antropológicamente se le ha 
delegado las responsabilidades  múltiples, en la economía, hogar, educación entre 
otras, sociológicamente ha sido así, por ende, se deben fortalecer los procesos y 
programas que tienen por objeto la  búsqueda de la equidad de género. Aunque 
técnicamente no sea considerado un grupo etáreo, por que aquí entran a formar 
parte todos las edades y es: 
 
17.5 El  CAMPESINO 
 
En  el análisis social se ha querido dar una caracterización general dando 
prioridad a lo rural. 
 
El campesino ya sea artesano o agricultor, tiene grandes virtudes y valores como 
su honestidad, capacidad de trabajo, abnegación por su tierra y sus ancestros; 
infortunadamente, fácilmente vulnerable con engaños sagaces y por la efímera 
suerte, aunque se muestre obsesivo e impenetrable sus sentimientos de nobleza y 
respeto le hacen engrandecerse. 
 
Es necesario buscar la causa de la apatía a procesos de  participación y  
autogestión y a la primera se le puede atribuir a varias causas, entre ellas, la 
manifestación de expresiones comunes relacionadas con el desinterés hacia los 
espacios y representantes estatales, que no tienen una única acepción y se les 
puede interpretar de diversas maneras, una muy seguramente la más acertada, es 
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en la que el estado o el gobierno, aparece para ellos  ajeno, marcan distancias, la 
concepción de  lo impropio, le es ajeno. o una segunda interpretación y es la que 
tiene que ver la tradición y las costumbres del respeto profundo al otro, hacia 
acciones ajenas. 
 
También puede ser vista como indicador de dependencia e inseguridad, por que 
aquí se entretejen dos realidades diversas pero que debieran por su vocación ser 
una comunidad y gobierno, en la que la una debe aproximarse al interior de la otra 
para enriquecerse mutuamente. Se le tiende a calificar como pasivo y hasta 
obstinado,  una característica difícil de interpretar para un extraño a esta cultura. 
 
La existencia de la comunidad rural estructurada por su relaciones de parentesco, 
y compadrazgo se hacen cada vez menos, según interpretaciones de los 
campesinos menos cercanas con el aparato Estatal ya que este es interpretado 
como  abstracto. 
 
Al campesino se le ha dejado sólo, se le pide participar, pero nunca le dicen como 
hacerlo, en torno a toda la parafernalia  que involucran procesos participativos es 
él quien es siempre disminuido, por que  no cuenta con las herramientas que le 
ayuden a cualificar y fortalecer su rol en cada espacio en el que se le menciona 
pero en muy pocas ocasiones se le escucha  y  es tenido en cuenta para la toma 
de decisiones. 
 
Es por ello vital, que se recreen espacios más solidarios y aporten desde la base 
las herramientas necesarias para que el campesino fácilmente aproveche  
escenarios para el creados. 
 
Hoy el campesino interpreta el desarrollo como la migración, en todos los aspectos 
es justificable, la educación, tecnología, superior y  laboral,  está a su vez 
relacionada con la existencia del minifundio, que no está en capacidad de 
absorber la mano de obra familiar. 
 
La ausencia total de asociaciones y gremios campesinos manejados por sí 
mismos con el concepto del desarrollo colectivo y no de intereses particulares.  
 
Todos los colombianos tenemos la tarea ardua de exaltar la nobleza y la vitalidad 
de la condición noble del campesino, porque el sostenimiento de la población está 
en ellos, y es hora de poner un alto a las condiciones de vida infrahumanas de 
quien tienen en sus manos la vida de todos los seres humanos.   
 
El incentivo con Programas y proyectos generados  desde sus realidades deben 
ser tenidos en cuenta y crear mecanismos de apoyo constante y sistémico para el 
abordaje de la construcción desde lo rural para la vida y no para la muerte como 
está ocurriendo con fenómenos como la pobreza, el hambre, la desolación, la 
contaminación etc. 
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18. BIENESTAR 
 
18.1 EMPLEO  
 
En el municipio de Tenza se pueden identificar cuatro centros o actividades 
productivas que absorben la mano de obra: 
 
Obra de mano calificada: entra a formar parte de esta clase los profesionales y 
técnicos que ejercen sus servicios en las áreas de: Educación, Salud, 
Administración pública, y en la Administración de justicia.  Existen muy pocas 
personas en estos cargos oriundos de la región. 
 
Obra de mano no calificada: en el sector rural se absorbe gran mano de obra 
con la agricultura y la artesanía la cual debe ser impulsada por proceso y 
programas generados a partir de estructuras y relaciones comerciales alternas a 
las que en este momento se trabajan, por que en el municipio se produce 
principalmente para los intermediarios, quienes el día sábado ofrecen precios 
bajos a los productores. 
 
Se debe tener en cuenta que el campesino y artesano del municipio carece de 
iniciativa industrial, se produce para el sustento diario, no se realizan las 
artesanías para almacenar o extender los mercados y darles mayores 
oportunidades de flujo y relaciones, la producción es a baja escala, se podría 
denominar: “Economía de subsistencia artesanal” 
 
La capacitación recibida en las instituciones de educación formal y no formal del 
municipio, fortaleciendo los conocimientos e iniciativas de asociación y trabajo 
colectivo un grupo de SAT formó la asociación de jóvenes artesanos de Tenza, la 
cual está en este momento realizando gestiones para ser cofinanciados en 
proyectos de iniciativa popular con el objetivo de mejorar la calidad de vida de 
estas comunidades.  Sin embargo, estas experiencias no son frecuentes en el 
territorio, por ello los jóvenes desean especializar sus conocimientos y abandonar 
las labores del agro. 
 
18.2 LA INDUSTRIA AVÍCOLA  
 
Las veredas que se benefician por la presencia de la granja avícola Los 
Cámbulos, por que son una fuente de trabajo para ellos, son Cora Grande, Cora 
Chiquito, Aposentos y Barzal. 
  
18.3 LOS ALMACENES DE COMERCIO 
 
Almacenes de artesanías, restaurantes, cafeterías, supermercados y tiendas son 
fuente de ingresos y de empleo para sus propietarios, aunque en pequeña escala 
son parte importante de la actividad y relaciones de mercado ya que estos son 
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intermediarios entre los productores de artesanía y el comprador,  la asociación de 
artesanas  que funciona en el municipio se constituye el a}mayor centro de acopio 
artesanal, por que todos los sábados reciben materia prima y productos 
elaborados, dentro de esta asociación trabajan algunas mujeres encargadas de 
esta asociación “Aso Arte” 
 
19. VIVIENDA  
 
Para realizar el  análisis correspondiente de a vivienda se complementa con los 
resultados de la encuesta y  observaciones directas en el municipio existen tres 
clases de habitaciones predominantes: 
 
• Tipo familiar de uso permanente y habitación 
• Tipo familiar de uso permanente combinado con uso artesanal 
• Tipo familiar de uso ocasional  
 
En cuanto al estado de las viviendas se encontró casa en: 
 
• Bueno 
• Regular  
• Malo 
 
En cuanto al material predominante: 
 
• Ladrillo y teja de Eternit 
• Adobe y zinc 
• Tapia y Teja de barro 
• Bahareque y teja de barro  
 
Las viviendas en Tenza carecen de estructuras sismo resistentes.   
 
En general la vivienda es muy susceptible a los desastres  por fenómenos 
naturales, debido a la gran inestabilidad del suelo, se deben edificar casas con 
excelentes bases y en terrenos adecuados para construcción de asentamiento 
humano, (ver Tabla 4 Pág. 10). 
 
Existen indicadores respecto a la vivienda: 
 
• 34% déficit de vivienda urbana 
• 11% déficit de vivienda rural 
• 26% de vivienda rural inadecuada 5 
 

                                              
5 Fuente : Plan de Desarrollo Municipal de Tenza 1998 - 2000 
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Relacionada con las viviendas es importante determinar el HACINAMIENTO:  
 
Según  indicadores establecidos por el plan de desarrollo municipal están en 13% 
para el área urbana y en 26% para el área rural; además se pudo comprobar por 
observación y estadísticamente de la muestra que 31% de las  familias tienen 
problemas de hacinamiento, lo que indica que la calidad de vida está disminuida, 
familias compuestas y nucleares que debido al mal estado de sus viviendas fueron 
obligados a habitar sólo una habitación y otros han construido con materiales 
como ladrillo habitaciones conexas como dormitorios. 
 
La mayor presencia deficiencia está presentada en casas en las que vive un 
anciano pero allí mismo cocina, y en familias de escasos recursos económicos 
que han tenido que edificar sus casas de un sólo compartimiento en materiales de 
madera y / o ladrillo.  
 
20. MIGRACIÓN  
 
Este fenómeno se viene registrando hace ya varias décadas, los jóvenes mujeres 
o hombres en busca de mejores condiciones de vida y presionados por la poca 
capacidad de trabajo que brinda el minifundio, modelos de vida citadinos y 
mejoramiento del nivel económico; además de  los centros de expulsión como son 
la partida para la prestación del servicio militar en los varones y la vocación de la 
educación impartida en el municipio, que no tiene en cuenta modelos propios 
acordes a la realidad y necesidad local, se están educando muchachos con 
expectativas de vida muy diferentes a las de establecerse en el municipio, algunos 
jóvenes desean prepararse como profesionales y  ejercer en su región. 
 
Otros jóvenes con un nivel educativo bajo se van en busca de mejores tierras para 
cultivar, hace algunos años motivados con la adquisición de dinero fácil, 
emprendieron viaje hacia tierras del departamento de Casanare y Putumayo, para 
cultivar hoja de coca y marihuana y  los familiares desconocen su destino y suerte, 
en testimonios recogidos en las visitas domiciliarias un padre manifiesta : ”hace ya 
más de 11 años que mi hijo se fue  a sembrar la coca con unos amigos de aquí del 
pueblo y de La Capilla pero sólo mi Dios se lo llevo el sabe cuando no los 
regrese”. Otra migración interna ocurre en el municipio, especialmente hacia la 
zona de Barzal, Aposentos,  como   resultado de repartición de bienes.   
 
21.  SENTIDO DE PERTENENCIA 
 
El sentido de pertenencia hace referencia a la capacidad de los habitantes de 
respetar y valorar lo propio, en este sentido; se deben tener en cuenta varios 
factores el primero de ellos está relacionado con la preservación de los valores, 
dignidad, gratitud y respeto por los antepasados, lo ancestral, “lo nuestro”. 
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La  educación tanto a nivel familiar como institucional y social cumple un papel 
decisivo en este proceso, infortunadamente las nuevas generaciones tienen 
modelos de vida ajenos a su realidad, la pérdida de valores colectivos, sumados a 
la  desidia por lo que represente “patria” es  paulatinamente el expulsor de la 
población joven, en busca de nuevas formas de vida.   
 
El legado cultural de nuestros antepasados es hoy visto como marginal, 
incompetente e incapaz de dar soluciones efectivas. 
 
Sin embargo,  quienes han generado toda la vida,  múltiples colores,  autores de 
nuestro presente, “los viejos” son el ejemplo digno de admiración a lo propio, a 
estilos de vida gestados a partir de experiencias vitales; capaces de asumir en sus 
épocas con virtud y mística los destinos de las regiones como esta.   
 
Infortunadamente, después de enseñar a las nuevas generaciones a querer su 
tierra y a dar lo mejor de sí, hoy  carecen de reconocimiento por parte de quienes 
hoy tienen que asumir directamente trabajos y responsabilidades sociales. 
 
El rol de padres y educadores que buscan rescatar valores y tradición oral es un 
primer paso certero en la recuperación del sentido de lo nuestro. 
 
Otros presionados por situaciones económicas o carencia de una educación, 
asumen hacer parte de la sociedad Tenzana como un sacrificio, como una 
obligación por que no existen oportunidades de optar por otros destinos. 
  
22.  CONTAMINACIÓN POR RUIDO 
 
En la zona rural el 98.9% de los habitantes manifiestan no tener problemas por 
generación de ruidos intolerables para el ser humano.  El paso de la carretera 
principal y la cercanía a empresas avícolas son las causas manifestadas por la 
comunidad  que más generan ruido. 
 
23.  PRESENCIA DE OLORES FÉTIDOS 
 
Las causas mencionadas por la comunidad están relacionadas generalmente, por 
el uso de agroquímicos o pesticidas en los cultivos aledaños a sus viviendas,  
además de los generados por la ausencia de infraestructura de servicios sociales 
y públicos como: relleno sanitario, alcantarillados, alcantarillas entre otros. 
 
La presencia de empresas avícolas, pequeños o medianos criaderos de porcinos 
son generadores altos de contaminación ambiental. 
 
Las curtiembres en el sector urbano son identificadas por los habitantes como 
causantes de contaminación por olor. 
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24.  AREAS DE DESARROLLO PRIORITARIO 
 
En el desarrollo de los talleres, entrevistas a los habitantes de la comunidad y 
observaciones directas se encuentran servicios con deficiencias en lo que 
respecta a la oferta y la demanda como es el caso de: 
 
Salud, en infraestructura a nivel rural no existe en el municipio puestos de salud. 
 
Recreación y deporte, los campos deportivos existentes en las veredas están 
ubicados únicamente en los centros educativos por lo tanto, el acceso a miembros 
de la comunidad, diferentes a la población estudiantil, es limitado por que en 
muchas escuelas las encierran bajo llave. Por ende, la comunidad no cuenta con 
el acceso a espacios deportivos ni de esparcimiento. 
 
No hay Zonas y espacios para viejos y discapacitados en el municipio. 
 
Pavimentación y mantenimiento de vías tanto intermunicipales como veredales,  
conservación y recuperación de equipamientos históricos como el puente de la 
Guaya, en el cual hubo paso de los próceres de la patria; y caminos reales entre 
otros. 
 
Zona de reserva y protección del medio ambiente como fuentes hídricas, lagunas, 
nacederos, bosques, flora y fauna etc. 
 
La construcción de equipamientos e infraestructura para el acceso a los servicios 
públicos básicos. Todo lo anterior  analizado con mayor profundidad dentro de los 
ítem correspondientes. 
 
25.  ORGANIZACIÓN Y PARTICIPACION COMUNITARIA 
 
Es necesario plantear en el análisis el concepto de participación: “Gestar al interior 
de las comunidades procesos colectivos a favor del desarrollo; proponer, crear, 
pronunciarse y velar por el respeto y cumplimiento de los derechos humanos.”6. 
En este sentido la participación debe ser entendida como un proceso de 
autogestión para la consecución de mejores condiciones de vida. Entre las 
comunidades y los espacios estatales existe una gran brecha, situación que puede 
atribuírsele varias causas: 
 
Las instancias y  espacios de participación tienen su génesis en la norma, en lo 
establecido desde  niveles nacionales, en el seno de las propias comunidades se 
carece de la iniciativa para formarse en pro de lo colectivo,  y seguramente la 
inquietud de crear canales de comunicación entre el estado y la comunidad han 
sido innumerables, pero infortunadamente las metodologías de diálogo empleadas 
                                              
6 Sociología rural urbana. León Marín. Universidad Industrial de Santander. 
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son inefectivas, el ciudadano común, el campesino ha sido presa de engaños y 
manipulaciones que dejan cicatrices profundas en el principio de la voluntad y la 
confianza en el otro. 
 
Los actores locales mencionados, agrupados en dos órdenes según su origen, son 
el sector público (Estado) y el privado (Sociedad Civil) no tienen relaciones 
intrínsecas establecidas, por ello ninguno de los dos ve la oportunidad en el 
trabajo mancomunado, siempre a la expectativa el uno del otro para trabajar por  
“Lo nuestro”. La actitud para la participación debe ser vista como herramienta de 
fortaleza, las costumbres tradicionales, de ver el Estado como protector y 
benefactor, en un sentimiento generalizado entre comunidades rurales del 
paternalismo, ha reducido la participación a una actitud puramente casuística y 
receptora de los beneficios. 
 
La calificación de la participación en los líderes: es necesario reforzar el rol de los 
representantes de las comunidades; deben ser tomados en cuenta no sólo en la 
ejecución de los diversos programas y proyectos, sino además en todas las etapas 
que metodológicamente se conocen en el desarrollo de los proyectos: Diseño, 
planeación, ejecución, control y evaluación entre otras. 
   
Los aportes de un líder comunitario campesino no pueden ser lo mejor si no 
cuenta con los elementos mínimos para hacerlo, las oportunidades que se le 
brinden desde el mismo momento de su elección deben ser de: Sensibilización y 
capacitación en su funciones, de manera que se  oriente para el logro del perfil de 
un liderazgo capaz, idóneo, creativo y dinamizador al interior de sus propias 
comunidades en proceso de autogestión y cogestión.   
 
Teniendo estas mínimas herramientas en su trabajo comunitario podrá pasar de 
una actitud receptiva a ser protagonista de proceso colectivos. Tendrá injerencia 
en la toma de decisiones, por que es en esta etapa donde deben sentar sus 
conceptos y condiciones a favor del desarrollo integral de los habitantes a quien 
representan.  
 
La comunidad en general debe ser orientada en un proceso fuerte, continuo y 
eficaz  de sensibilización y educación; para erradicar la indiferencia, la desidia, la 
intolerancia, que hasta hoy las comunidades de Tenza dejan entre ver como 
predominante, sin dejar de reconocer la preocupación y la voluntad de jalonar a 
sus comunidades de algunos líderes, entre ellos los miembros de la Junta de 
Acción comunal de la vereda Resguardo.   
 
La comunidad en general asume una actitud muy parca e insolidaridad, recargan 
en sus líderes toda la responsabilidad del progreso de todo su territorio, olvidando 
la concepción misma del trabajo conjunto en pro de todos. 
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26. ACTIVIDAD 
 
Talleres y mesas de trabajo con la participación de la comunidad (mapa 37). 
 
Objetivo:  apropiar a la comunidad del municipio de Tenza en el proceso de 
elaboración del Esquema de Ordenamiento Territorial, mediante la utilización de 
estrategias de sensibilización y orientación,  
 
Metodología y Técnicas empleadas: 
 
La  IAP7 fue la clase de investigación realizada para la realización del subsistema 
social además de técnicas participativas como: mapas parlantes, representaciones 
gráficas, dibujos, juego de roles, lluvia de ideas entre otros.  Estableciendo como 
resultado diagnósticos comunitarios. 
 
Actores involucrados: Comunidad, Sociedad Civil y Profesional encargado del 
subsistema. 
 
 
ACTORES SOCIALES 
 
Los  actores sociales se resumen en la (tabla 9). 
 
27. RESULTADOS DE TALLERES  
 
La comunidad con la orientación del  profesional a cargo, en  una charla básica de 
los objetivos y alcances, además de la metodología seguida para desarrollar el 
esquema de ordenamiento territorial,  generó el diagnóstico pertinente; el cual se 
presenta en cuadros en fidelidad a los aportes y diversas manifestaciones de los 
habitantes de cada vereda. 
 
A  su vez se realizó atención personalizada en las oficinas, en donde  acudieron 
ciudadanos interesados en dar sus aportes al proceso, las (tablas 10) resume la 
actividad efectuada en los talleres comunitarios en las diferentes veredas del 
municipio de Tenza. 
 
 
 
 
 

                                              
7 Investigación Acción Participativa 
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Tabla 9. Actores sociales del Municipio de Tenza 
 

 
Gubernamentales (Estatales) 

Nivel Local Objetivos Organización y/o 
naturaleza jurídica 

Participación Número de integrantes 

ADMINISTRACION 
MUNICIPAL 
1. Alcaldía  
2. Planeación y 
Saneamiento Básico 
3. UMATA 
4. Consejo 
5. Personería 

Velar por el 
desarrollo integral 
de los habitantes 
del territorio. 

Entidad Territorial 
 

Instrumentos y mecanismos, 
institucionales y legales de 
participación 

Planta de personal con: 
Profesionales 
Técnicos 
Auxiliares  
 

Nivel Departamentales 

Planeación 
Departamental 

Planeación 
agropecuaria y 
planeación 

Entidades 
Departamentales 

Sin competencia y funciones Profesional y secretaría 

Nivel Regional 

CORPOCHIVOR Gestión y control 
ambiental 

Entidades 
Departamentales 

Sin competencia y funciones Oficina en Garagoa 

Fuente: Este Estudio 


