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1.1. PROCESO DE CALIDAD - SECRETARIA DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES
1.1.1 Apoyo Administrativo

Lider de proceso: Secretario de Planeacion y Proyectos Especiales

Objetivo: Reconocer la obligacion de prestar un servicio mas amable y efectivo a la comunidad aranzacita,
reduciendo y mejorando tramites y ofreciendo mejores condiciones para la prestacién del servicio.

CUANDO HACERLO
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE [ o | Terminacic Ré%gg:ggss INDICADORES
niciacion
n
MetaNo. 1 Lewantar 1. Levantamiento dd1- Actuaizacion del mapa de| Todos Ics funcionarios | Ago-2004 | Ago-2004 |Procesos Cumplimiento =
documentar todos  lodjprocesos conrme con la | rocesos. procedimientos
procesos y procedimientos defmetodologia 150 9001:2000 | 7= Tsermenagon————q TodosTos Rroonancs |Sep 2007 Dic-2005 ] debidamente No. Total de
la_entidad, conforme con los Procescs y procedimientos documentados | [Procedimientos / No.
lineamientos del sistema de yp adoptados, _en  éflde Procedimientos
lgestion de la calidad 3- Aprobacion del manual de| Consejo de Gobiemo Ene-2006 Ene -2006 | marco del Sistema de| |Levantados
pr Geston de la Calidad

‘Todos los funcionarios | Feb-2005 | Feb -2006

‘Todos los funcionarios | Feb-2005 | Feb -2006

MetaNo. 2 Actualizar __ efL. Analisis Indvidual de cadal 1- Levantamiento Base Legal| Todos los funcionarios | Jul 152004 | ~Jul 31-2004
IManual de Funciones de Cadalluna de las funciones de cadal

inventario de
Normavidad

unc de los Senidores Pdbicosjuno de los puestos de trabajo. | 3 Somparacin de funciones | Todas las 33 152004 | 3l 312008 | 02 SUplr Cumplmiento
con manual de funciones
3- Ajuste del Manual Todas las Jul 15-2004|  Jul 31-2004 Cumplimiento
dependencias
4~ Adopden del Manual y | Todaslas 30 152004 3 312008 Cumpirmiento
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T |5~ Asignacion de Funciones | Alcaldia —Secretaria | Ju 15-2004 |~ Jul 31-2004 ICumplimiento ]
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CUANDOHACELO
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE RESULTADOS INDICADORES
Iniciacion elmlr:\ﬂcl ESPERADOS

[ieta No. 3. implemeniar | Formuiacin y apicacion | 1- Socialzacen  resuado Secretaria de| Ene 2005 | Jun 2005 | Mejoramiento del ciimd
‘acciones para el poliicas andisis clima_ organi Planeacién ~ Coord. organizacional y | Nivel de Satisfaccion
del”climaorgarizacional y del estlos negociacion | jo en equipo | |del Cliente Intemo
rabajo en equipo 1|
7 Fomulacion _dq Empleados [Ene- 2005 |~ Jun2005 |
altemativas de mejoramiento | Secretaria
3~ Implementacion de Empleados Ene - 2005 | Jun2005
Politces para el desarrolo del
clima oraanizacional, |
2.Difusion de las poliicas | Empleados Ene- 2005 | Jun2005
etaNo. 4 _Capaciar a los|1. Programa de induccion y| 1~ Rediseno y ejecucon del| Secretaria G Funcionarios INivel de Nejoramiento
ncionarios en el desarrollo defreinduccion - para iccion Planeacion de Procesos
ompetencias laborales dentrolffuncionarios Empleados quehacer institucicrdl
acion, actualizacion ylo| Seceara Ge| Tmedaio | Dic 31 2005 | Elboacon ) [Pen_de  Desarolo
|| seguimiento del  Plan e Planeacion - Municipio sequimiento del Plan | laprobado
Desarrollo Mncpel i 3 Besamolo Munipa|
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CUANDO HACERLO
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE RESULTADOS INDICADORES
erminacit ESPERADOS
Iniciacién n
[Feta No 5. PLANEAGION|Desarrolar 1as _ acividaded Seguimiento y reformas al | Secretara Ge | Inmediato Seguiniento incicadores e
LocaL propias de _planeaci uema de Ordenamientq Plareacion reformas al Plan de | |seguimiento
desarrollo en coordinacion con| Tefrior Desamolo Munic
\aneacion Hacer cumplir_las normas | Secretaria de| Inmediato | Dic31-2005 | Control urbano | |Certificados expedidos
sobre zonifcacion, urbanismo| Planeadin cumpimiento
' demés sfercendo ef coniol normas por parte de
Ubano frente a consiruce pobiacion
Elaboracion y _seguimientq Secretaria de| Inmediato | Dic 312005 | Matriz phuianual de | [indicadores de
matriz plurianual de inversion | Planeacién - inversion seguimiento
Sectetaria de
Hacienda
Coordnar T SRbarcin | Seoer e[ Die 2004 | e 2008 Informe de-gestion o infames de gesiion
informe )| Planeacion Dic-2006 Dic-2005 mﬂ\zulmmimm—de\
i o Wil Wniiial |
ererar oz el Tos| Seoelara e | Tnmedad | Do 312005 | fcadores
sistemas  presupuestales| Planeacion - mmunnamn seguimiento
banco de_proyectos y el | Secretaria de o
informe  de segulmlenlc de | Hacienda mfofmacl(m entre la
geston del municipio Secretaria
Planeacion y la de
| Secretana de [~ Tnm Dic 312005 | ner ratficacion
pmned\ ientos dg Planeacion — DANE
estratificacion urbana y rural Y ral de acuerto o
model

Froyecios

Ghios del

Banco

Prweclcs

gménmo aumvecnamenm "do Planeawn oTecrico

wmﬂum_
Titerfaz planeacion |
con el sisema

[[os arrojados por el |
software

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS " INDICADORES
[WieNo 7. SBEN [ Cortroar el correc] Revsion v & [ TAmedato | Dic 3T 2005 | Encuestar al mayor |
diigenciamiento  de _lad de datos del SISBEN Planeacion porcentaje  de  Ia
la " méxima Coordnador poblacion posible
utilizacion de las bases de SISBEN
datos del SISBEN
Meta No8. PAB 1. Fortalecer las actividades| 1. Interventoria P y P Secretaria de Iniciacion | Terminacion | Interventoria de las Cumplimiento de los
de promocion y prevencion erf Planeacion —Hospital | contrato |  conrato | actividades de indicadores definidos
el muncpo  dingdas a. los San Vicente de Padl promodion y e d contrato y en la
dierentes grupos etérios de prevencion Direccién Terrtorial de
acierdo & la matnz G Salud Anexo.
cumplmiento.
Meta No '1. FORTALECIMIENTO DE|1. = Realizar mantenimientd Secretaria de Inmediato Dic 312005 | Buen estado de las INivel detransitabilidad
INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA  VIAlrutinario a las carreteras, | Planeacion — carreteras, caminos Yy [de las vias
MANTENIMIENTO caminos "y puentes  de| Enidades puentes del municipio |[Kidmetros de vias
UTINARIO) municipio cofinanciadoras icon mantenimiento
rutinario
\Conseguir una malla vial que| Nro kmts mtto/
cumplaconespecificaciones programacion
les las sidad
hiculares y economicas de
o0
I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO RESULTADOS " INDICADORES
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PECIALES

1. FORTALECIMIENTO DE|2. Pavimentacion de las vias| Secretaria de|  Inmediato | Dic 312005 Desarrolo @hz__de v

| NFRAESTRUCTURA ~ VIAL Ubanas mas deterioradas | Planeacion - proyectos  [pavimentada
(MANTENIMIENTO Entichdes consecucion dd|Montaje de proyectos
UTINARIO) cofinanciadoras recursos para I3 [para fa_ pavimentacion

acordes
vehiculares y

‘Consequir una malla vial que
cumplacon_especificaciones -

on especiicacones |3, Proyecto para I Secretaria de| Inmediato | Dic 312005,
economicas de la

pavimentacion _dd |de vias urbanas
lg

construccin andenes en los| Planeacion
tramos el puertosector I

ec y  Escuela _Manuel
Gutiérrez — Barrio la Floresta

Desarrollo dd | M2 de via peatonal

royectos IMontaje de proyectos
Eonstuccion ™ o jpar 18 consirucien &
andenes andenes

4. Construccion via peatonal| Secretatia de| Inmediato | X-2004
Barmo  Tequendama  { Planeacion
Tequendama Bajo

Via peatonal que uner| M2 de  escaleras
el barrio Tequendamal |construidas

Tequendama

= rmp
sector La Piel roja Secretaria de proyectos para la_construccion
Planeacion Gonsecucon o (G una gloneta en @l
recursos_ para 14 |sector La Piel roja
construccion de una
ieta en el sector Lal |Cumplimiento
el 1o
6. Actualizar el diagnésico del] Secretaria deinmediato | Dic 312005 do de as ||Nivelde
estado actu carreteras| Planeacion carreteras, caminos de las vias
Gel Municpio ‘uentes Gel munciio || Kilometros de vias
con mantenimiento
rutinario
7. Pintar cebras y deméas | Secretaria de |Inmediato Dic 31 -2005 na sefializacion y Demarcaciones
femarcaciones necesarias en| Planeacion — Transito demarcacion de s realzadas
ia plaza principal y en- 165 | Muncpal Galles del municipio
colegios del Municiio
I METAS | estrateens | ACTIVIDADES ResPoNsaBLE | cuanbomacerLo | RESWLTABOS || inoicapores

ESPERADOS

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Feta No o2 ~INTEGRACION 1. _Logiar fa inclusion en el| Municpo =] 302004 |~ Ene - 2005 | Mantenimiento Km de via oo
INFRAESTRUCTURA 'SUBREGION DEL NORTE |plan de desarrolid Departamento rutinario de Imantenimient
IEN EL DESARROLLO DE |departamental y la ejecucion| carretera  que  de frutinario
PROYECTOS VIALES del proyecto  para__hace| Manizales_conduce a}
Mmejoramiento y rehabitacion Ia subregion Nore

integrar los _ distintod deIa carretera departamental
imunicipios de la_subregion | que desde Manizales conduce,
norte entre si_para lograr|y comunica a - todos _log
unidad peso anle I municipios de la subregion
administracién departamental. | Norte

TMunicipio — Secretara fantenimient ol
de  Planeacion - rutinario de los tramos] [mantenimiento
rias| Departamento rutinario

les  Aranzazu
Alegrias y Aranzazu
La Honda

Afansaz — L3 Honda. por

ratarse de sitios
frecuentados por  ciclistas|

Feforam
entorno de la variante [para el mejoramento
del” enomo de

I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDOHACERLO RS;ELQAADD(?S " INDICADORES
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IMeLa No X 'ADECUACION 1Hacer Obrag Secretaria de Inmedialo | ™ Dic - 2005 | Manejo ambiental de | [Niveles de
INFRAESTRUCTURA IATADERO " MUNICIPAI complementarias a | Planeacion— desechos liquidos y/o | lcontaminacion
PARA _PRESTAR desechos, tanto | Corpocaldas solidos
SERVICIO REGIONAL fiquidos como sdlidos.
Adecuar la infraestructura del
matadero municipal para que! —
lcumpla con las exigencias y|2. Proyectar el malader] Secretariade | Inmedialo | Dic - 2005 | Posicionamiento__del [Voldmenes de
ino municipal  para_que ¢l Planeacion - Municipio matadero municipal erf animales sacrificados
se pueda tener un en el ambio region: el ambio de la sub
jo adecuado para I0s |y preste SUS Servicios a otros, region
rabajadores municipios _posicionando el
Municipio” de Aranzazii como
siio estratégico para I
truccion de un- posible
matadero  regional e
concordancia con las poliicas|
nacionales y departamentales|
que al respecto se tienen
3. lluninacion de la entrada. de| Secretaria de| Inmediato | Dic 312005 luminacion de I |Desarrolo de
matadero Municipal Planeacion — Municipio entrada  mataderd [proyectos  para la
Municipal uminacen ' de la
envada  matadero
Municpal
RESULTADO!
I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO ESPERADOS " INDICADORES
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IMeta No . ADECUACION PLAZA DE] Construccion patios de secadc] Secretaria de| Inmediato Dic 31-2005 | Construccion patios def
INFRAESTRUCTURA FERIAS indusiria productora  de| Planeacion — Municipio secado en los carraleq
concentrados de la plaza de ferias
|Ade infraestructure
ex\slenl'we de Ia‘ pdlaza de“ levd
& g g s
brocess cuo roduncen n M2 S0@riacn y ool Secara L e[| “Die T2 G P
Ibeneficios para los habitantes| Planeacién — Municipio
iy feria ganadera de la plaza de ferias
Mejorar vias de acceso a la| Secretari de| Inmediato Dic 31:2005 | Mantenimiento via de|
plaza de fenias Planeacion — Municipio acceso a la plaza de,
ferias
PLAZA DE MERCADO Mejorar la estructura fisica de| Secretaria Inmediato Dic 312005 | Mejoramiento
ISION DE UNA EMPRESA| la plaza de mercadol sauén Mumupm eslmcmva fisica
IDE ECONOMIA MIXTA especialmente e la sala de| reordenamiento de los|
oreo del pabelion de cames cios de la
la estructurg Reordenar sus espacios para| de mercado.
laboral a los |que se destinar a
cambios. de atender la m%ov cantidad_de
departament | necesidades la poblacion
et
RESULTADOS
I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES | RESPONSABLE | CUANDO HACERLO ESPERADOS. " INDICADORES
No \GUAIL. PLAN MAESTRO DE |Conocimiento  del  estadd Seuetana de| Inmediato Dic 312005 | Asesoria  y ‘ramos de conduccion
IPOTABLE, SANEAMIENTOJACUEDUCTO técnico de las conducciones del ﬁdﬂ:}i técnico para revision los.
IBASICO Y 'MEDICJALCANTARILLADO agua potable y aguas servidas Avanzazu - €s| inventario de
IAMBIENTE
Construir, mejorar y rehabilta acueducto  y  de
redes del acueducto y alcantarillado

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Jacantariiado en 1a  zond Elaborar Ios disenos para. el Socretara Ge | Inmediato | "Dic 352005 | Obtener los_disenos |[Plan  maesio _de
rbana. plan maestro de acueducto y| Planeacion - Aguas de iniciales de acueductol facueducto . pian
Avanzazu ~ Entidades y alcantarilado para ef [maestro.
Consultoras municipio alcantarilado
Gestionar recursos para_el | Secretaria de | Inmediato | Dic 32005 | Desarolar las de acueducios
desarrollo y construccion de| Planeacien - iniciales. de_acueductol |y alcantarilado
estos planes Aranzazu — Eniidades y alcantarilado para e| [eemplazadas
Cofnencadoras. municipio
‘Adguisicin de terrenos para| Secretaria de. iomedialo | ~Dic 312006 | Adquiscion 0 [Fectareas de teren
micio cuenca del . riq Planeacion ~ Municpic terenos pard fadqiidas
hambery (530 Ha) y ovas | —Entidades reforestar
microcuencas Cofnancadoras
Disefio y _constuccion _de| Secretariade inmedialo | Dic 312005 Obtener los disenos v/ [Desamoll del proyecto
acleducto  regonal - pare Planeacion — Gostos_iniciales def [del acueducto regional
abastecer  desde el Rid Municio - Aguas de acueducto regional
Chambery las veredas del | Aranzazu - Entidades
Manzanilo, San Ignacio, El| Consultoras
Roblal, La' Esperanza, Baro
Blanco, Salén Rojo, El Rocio)
Buenavista, Santa Cruz, San
METAS ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDOHACERLO | RESURIADOS INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”




-

MUNICIPIO DE ARANZAZU CDS
SECRETARIA DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES
Oficina Asesora de Control interno

PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

Elaborar _una___propuests
ot Tos

Inmediato | ~Dic 312005 Obtener los disefios.
~ costo:

| proyecto

Desarrollo del
s iniciales de|[para el manejo de los

regonal para el maneio acon
BASICO Y RATAMIENTOS stidos Municipo - Aguas de proyecto_ para.
AMBIENTE RESIDUOS SOLIDOS Aranzazu ~ Enlidades 4o de los residu
X Consutoras solidos

Constir la__plan

ratamiento  para residuod

soidos teniendo en cuenta lal

oferta y la demanda con el fi

e elaborar una programacion

a corto, mediano y largo plazo.

5 CONSTRUCCION Consinuccion de 25 unidades| Secretaria Ge| Inmediato | Dic 312005 Obiener los recursos| [Unidades _ santarias

UNIDADES " SANITARIA santarias completas por aiio g - para la_consiruccion | constidas

PARA _ RECUPERACIO! Municipio - de unidades sanitarias|

AMBIENTAL Departamento

Consiur unidades saarias

a

fortaleciendo _los_ valores

ociales ' acordes con el

ldesarmollo humano sostenibe.
Adelantarestudios tendientes| Secretaria de| Inmedialo | DIC 312005 Obtener los disenos y| [Desarolo del proyecto
a constnir para_el Municipio| Planeacion - costos iniciales  de|[para la_consiruccion
Una planta de ratamiento de| Muncpo - Aguas de proyecto  para ld [de  una  pianta  de
aguas residuales Aranzazu — Entidades: construccién de unﬁlﬂajam\emn de aguas

Consiitoras planta de tratamiento|[rescuales
de aguas residuales
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO Résé‘égzggs INDICADORES
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[pse o o —acu CONSTRUCCION Adelantar _con__otrad Secretaria de | Inmediato | "Dic 312005 | Lograr _acercamientd [Fimna de converios
POTABLE, DADES _  SANITARIA insituciones convenios para Ia| Planeacon - con  entidades
BASICO ' Y MEDICPARA  RECUPER de  log Municipo forma tal  qu
AMBIENTE AMBIENTAL programas complemenien |
programas
‘Construir_unidades saniarias| Gesarrolados  y
a 6 desarolar  en ¢
fortaleciendo__los _valored municipio
Sociales  acordes con e
; Tratamionto de (aludes | ic facer Traamento g6 & siios
EROSIVOS QUE laderas taludes y_laderas en|
MENAZAN RUINA los  Sins - qu
representen
fntiicar las amenazas de I fidsgo para
lasentamientos humanos en poblaci aci
zonas de riesgo y analizar su prtegende la vida
Unerabiidad para dsear lencs de los mismos|
ormular las estrategias para e Tratamiento sector donde se| Secretaria Ge| Inmediato |  4-2004 |Hacer tratamiento dell (Obras
y G ubca el “tanque de Planeacon - secior donde se ubicaj [en el secior donde se
- de  aguf Municipo e o [ubca el tanque
potable Corpocaldas ~ Aguas amacenamento  dd amacenamento  de
de Aranzazu agua piable
Hacer un plan de_atencion | Secretaria defnmedato | Dic312005| Pan deatencion ||Plen  de  atencon
ca paa aplcario  er| Planacts - bésica para aplcarlo | |basica
situaciones de emérgencia | UDEPADE - e Sitiaciones de
rganizaciones emergencia
i
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDOHACERLO RS;ELQAADD(?S " INDICADORES
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\vulnerabilidad

a disefiar y | Viviendas en zona de riesgo

A CESOS| Apertura__de_canales _ dd Secretaria de| Inmediato | Dic 312005 |Pan_ de  atencior] [Asesorjas y ayudas
POTABLE, SANEAMIENTO|EROSIVOS 'QUE| comunicacién con entdades de| Planeacion - basica_para_aplcario | obtenicas
SICO Y MEDL i o en siuaciones

AMBIENTE departamentales emergencia

Identficar las amenazas de log

aseniamientos humanos en

zonas de riesgo y analizar sul Estudio de reubicacion para | Secretaria de| Inmediato | Dic 312005 |Dar  solucién

Planeacion

problema de vivienda| freforzadas
n

mlar las estrategias para e en riesgo para algu
lcontrol y _ mitigacion dd sector de la poblacion
Iprocesos erosivos.
ela No acion fie /@ cablys] Secietaia  de| Jui2004 |Now2004 | Realzacion fiesias de| [Resullados oblendos -
[EDUCACT FISICA|APOYO  EN_ _ FERIAS) Planeacion - Municiio la cabuya
IRECREACION Y DEPORTE [ACTIVIDADES Y EVENTOS| =" Organizaciones:
RTISTICOS Municipales -
CULTURALES DB Comunidad Aranzacita
RADICION a8
Celebracion de la_ exposicion | Secretaria Ge| ADF2004 |Jun-2004 |Celebracon de i [Resullados oblenidos
Produccién, _transmision| coy oy p Paneacion — Municipio exposicion equina
difusion e  intercambio _dd biaar=cat ok iind
eventos ue " tengar] Municipaed s
significados y valores _que
) Y Y el Comunidad Aranzacita
aranzacita.
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO EESSPUELJ:SSS " INDICADO RES
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Meta No . 11. CULTURA 1. PARTICIPACION Apoyo logistico en I¢ Secretaria _de| Abr2004 |Ago 2004 Organizacion IResultados obtenidos
[EDUCACION FISICAJAPOYO EN FERIAS| organizacion de cabalgatas Planeacion — Municipio cabalgatas
RECREACION Y DEPORTE JACTIVIDADES Y EVENTOS - O
RTISTICOS Municipales -
CULTURALES o Comunidad Aranzacita
RADICION
IProduccion, transmision|
difusion €  intercambio o
‘eventos que tengar|
Significados y _valoes que
representan a lacomunidad
aranzacita.
2 CONSTRUCCION FASE | Conclurr la parte_constuctva| Secretana de [~ Tnmediato | Dic 312005 | Terminar las of
IFINAL Y DOTACION del centro cultural Planeacién — Municipio

CENTRO CULTURAL s,

poner
funcionamiento
centro cultural

- Enti
cofinanciadoras

Desarrollar I fase final del| Botar Ge silas al auditoro | Secretaria Ge| Inmediato | Dic 312005 | Dotar de silas
g Planeacion — Municipio audiorio
3 'ADECUACION Mantenimiento ruinario de los| Secretaria de | Inmediato | Dic 312005 | Meforar el entomo y| [Zonas verdes
IPOLIDEPORTIVO Y ZONAS escenarios deportivos y zonas| Plareacion — Municipic: asfecle del sector dell lorganizadas
JADYACENTES SECTORverdes del ector  de polideportivo y zonas
/ARIANTE polideportivo y la variante adyacentes
Hacer mantenimiento periodi
ala zona del polceporivo Y|
zonas adyacenes.
RESULTADOS
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO EPERADDS INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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ADECUACION Adquiri la_iluminacion para la| Secretaria “de| Inmediato | Dic 312005 | Adquirir la_iluminacion] [Obras_ejecutadas y
LIDEPORTIVO Y ZONAS zona del polideportivo y zonas| Planeacion — Municipio para el polideportivo V| lequipos adquindos
RECREACION Y DEPORTE JADYACENTES SECTOI - __ Entidades zonas adyacentes
/ARIANTE cofinanciadoras
Hacer mantenimiento periédi
a la zona del poldeporivo y
vacenies
Meta No 12. GENERACIONJ1. DESARROLL( Dar asistencia técnica, ya sea| Secretaria de| Inmediato |Dic 312005 |Conocimiento de] |Poblacién que utilice
IDE EMPLEO IPROYECT O_ DE  GUADUA | por parte de la administracion| Planeacion — Municipio proceso y  utilizacidy jobras con guadua.
ICOMO FUENTE DE municipal o por convenios | —Otras entidades de la guadua
EMPLEO interinstitucionales, parg utilizarla de la_maner
mejorar €l proceso de  Ia mas  acertada
Fomentar el _cultivo, I explotacion de la guadua desde eficiente.
exploiacien y manejo de Ia |la Sembra hasta su uso final
guadua  como
audctono de Ia region Para | Bromover Ta cullura_de Ia | Secretaria Ge [ Inmediato | Dic 312005 | Mayor meio [Obras, _eventos
I‘;:‘.:’ i 050 Yo 2mentel | quadua"en sus' dferentes | Planeacon - Municipio Utizacion db a guadue (demas acivicades y’
et Vida de Y manifestaciones como materia_prima | fobjetos que utlizan Ia
o g por  parte 14 |guadua como materia
E‘h\acben Aranzacita, | [prima.
o para I
como e
Ia artesana.
RESULTADOS
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO ESPERADOS. " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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[Feta No 13 DESARROLLAZ, PLANTA DF Oue Ta empresa Concentrados| Secretar Tnmedialo | Dic 31 2005 | Consiruccion [Obras desaroladas.
COMUNITARIO PROCESAMIENTO ~ DE|del Norte ese produciendo | Pianeac moniaje de la_planta| [Toneladas'
CONCENTRADOS como  minimo 100 toneladas| — Asesor Ing. De de_procesamiento de| [concentado
mes ‘Almentos concentrados producido.
Crear una emp
procesadora de concentrados
para animales, utiizando comd
pare de las materias prinas
los " subproductos generados|
ipor _desechos de mataderos,
egetales y . produ
culivados _en la  region!
creando una allemaiva para la
iproduccion pecuaria con alto!
Grado de rentabildad para el
3 OFERTA TECNOLO GICA Realiza__convenios_cor| Secretaria de [~ Inmediato | Dic 312005 | Participacion [Cursos des arroladosy
EDUCATIVA entidades como el SENA y | Planeacon— Municipic culminadion de cursos) [personas capaciadas
universidades programas y demas
Fortalecer los procesos de Convenidos “entre el
investigacion, _desarrollo municipio y entidades|
utizacon  de  nuevad como el Sena
tecnologias comoelementos| Universidades
lesenciales para_una_mayor
Y gestional
recurso; y
para__ complementar  log
ecursos locales.
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO Ao " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Veta, No 13 DESARROLL

PROMOCION __ DI
CCOMUNITAT CTOS SOCIALES PARA|

resolucion 'de  conflictos
procedimientos  para _ dal

manejo  a _problemas
lespacio piblco y de indole

IPROYECTOS N
ICULTURALES, ARTISTICOS|
\Y DEPORTIVOS

\Unir  esfuerzos  materiales)
intelectuales y _economic
orientados  a * fortalecer |
integracion cultural historica y
social del munici

Manejo de los comerciantes |
demés personas que pudiesen)
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Secretaria
Planeacion

de | Inmediato | Dic 312005

Los  comerc
desarmolien sus labor

[Expedicion certiicados.
e uso del suelo

conciliacion, mecanismos de|hacer manej ial
te, e,
gﬂblsmas ambientales como
s la contaminacion

i
requiera_en la_formulacion,
elaboracion e implementacion
de proyectos

posbiidad de

Chicamente a at

dq Inspeccion — Hospital

San Vicente de Pauil

Cretara
Planeacion

PROGRAMA  DH
IATENCION _A _ MUJERE!

Apoyo al programa “Familias
en Accion” en convenio con la)

Secretaria de| Inmediato | Dic 312005

Planeacién — Municipio
~Nacién

[ Tamediato | Dic 3T 2005 |

desarollen actividades
en pro del bienestar d
toda la comunidad

EL _MANEJO DE ESPACIChacer mal uso del e Inspeccion_ — Hospital de acuerdo a I
PUBLICO pbico San Vicente de Patl previsto en el E-O.T.
CUMPLIMIENTO DE
INORVIAS AMBIENTALES
Concertar "y~ asesorar Secretaria de | Inmediato | Dic 312005 | Concientzacien de Ia| [Expedicién certficados
Desarrollar ~procesos  dd comunidad Planeacion com unidad para_que| |de uso del suelo

A e Toyecios regitiados
comunidad _interactid fen el Banco de
con [a Administracion| [Proyectos
Municipal ~ en Proyectos ejecutados

desarrollo y gestion dej
proyectos

Cumpiimiento de- los:

Indicadores del

CABEZAS DE HOGAR Nacion parte d las familas|

beneiaras  recbo
Promover e integrar del  subsido pol
procesos _de _atencion concepto de Nuticion|
mueres cabeza de hogar a y Salud
ravés de _concertacion
lconvenios internsiiucionles.

RESULTADO!
I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO ESPERADOS " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

. CONFORMACION D Realzar jomadas pedagégicas| Secretaria de | Inmediato | Dic 312005 | Llegar a un
REDES:  BUEN  TRATO| periodicas en colegios y olias| Planeacion —Municipio ntimero de la pobl
COMUNALES, URGENCIAS| instituciones_con el fin de | ~Departamento y asesorarla_en los
EMERGENCIAS, ATENCION conformar redes de  buen distinios temas a [os|
ESPECIALIZADA EN trato, comunales, urgencias, se
ISALUD, _ ATENCION emergencias, atencior] enfrentar en el diario;
PREVENCION  DHespecaizada  en saiud Vivir para as contibu
DESASTRES, ATENCION Alatencion y _prevencion _de alaumento de |
LIMITADOS FISICOS. desastres, atencion a fimitadog caidad de vida
isicos
Fortalecer las redes sociales|
basicas _para  permitic |
consolidacion de la tolerancia
E| Gestionar con la_gobemacion] Secretaria de [ Inmediato | Dic 31-2005 | Obtener __ subsidiod [Subsidiosentregados
del departamento y la Nacion| Planeacion - para la poblacion de| |a adultos mayores del
'Y SUBSIDIOS A ANCIANO: a adutos mayores (69 |municipo
DE ESCASOS RECURSOS Nacion afios en adefante)
Realizar en convenio con la
Gobemacion de Caldas y la
Nacion el programa " e Wariener ol centro dia y el Secretaria ~de | TInmedialo | Dic 312005 | Gestionar _subsidiod [Adulios_mayores _del
angfaﬂm integral gffogar “del”anciano G acion — Municipio para la poblacion de| [municipio atendidos en
Js ubsidios ancianos Catalina adultos mayores € [estos sitos
e5Casos T anos en adelante) y
manejar a logistica d
estos siios
I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO Eii“gg:ggs " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Meta No 13. DESARROLL( DE LA MANO Y CON LA| Generar ‘espacios !SB i:\ de Inmediato | Dic 31-2005 | Desarrollo y dgeslén IJ |Actividades
ICOMUNITARIO MANO CON LAS JUNTAS |integracion social y cu\lula\ las juntas” de EDCID" lemprendidas con las
IDE ACCION COMUNAL. entre las diferenteg Cnminadnr desarrollo ccomunal untas  de  accion
comunidades bienestar de’ Ia mvsma comunal
IPromover en coordinacion con| comuni
las Juntas de Accion Comunal Organizacion
lespacios mediante los cuales| desarrolb  de K
la_comunidad interactué con procesos comunales
o
Consiru Ta esiacion de pola) Secrera dé| Tmedalo | Dic 31 2005 | Construcaion de 14 [Apoyo1ogiGoy
RECURSOS PAR/ Planeacion — Policia estacion de policia 0 sur
\CONSTRUCCION DE SEDE| Nacional

ESTACION DE  POLICIA
LOCAL

(Gestonar  ante

e o 36l amits e
como namun recursos para |
Const ruccion de la estacion de

i Secretaria _ de,

o sarol oy
CORDIALIDAD proyectos de eco~turismo | Planeacién -Municipio proyectos  turfsticos [desarroliados

TRACTIVOS RATURALES ~ Poblacién Civ de interés para la
INFRAESTRUCTURA suhveg\ﬁ y
'SEGURIDAD Departamento
Contribuir a mejorar la oferta | Proyeciar un parque temalc] Secrea —dé | Tnmedaio | Dic 31 2005 | Desanolo del proyecio] [Morae el prayecto
oasica del municpio en 1o QUelrepresentativo de- la. cultura | Planeacin. -Muricipo uristico en el centro)
lene que ver accesos|local en  los  bosqueq —Poblacion Ci expermental [¥
s atcivos y Ias facmdade urcundamzs de la quebrada; Carolina
Sino epresertainvo. en el | D0 AT
departamento.

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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RESULTADOS
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES I RESPONSABLE I CUANDO HACERLO S ERADGS " INDICADORES

Meta No 13 DESARROLLCJ9. ARANZAZU UNA FUENTE| Realizar el portafolio tristico| Secretaria de Inmedialo | Dic 312005 | Conocimiento [Areas visitadas _con
COMUNITARIO M de Aranzazu acion - Municipio regisiro_de los sitos| |posibiidad y aplcacion
"PORTAFOLIO —Poblacién Civi de interés tristico del furistica
URISTICO". Municipio
Realizar en conjunio con los
diferentes sectores _del
imunicipio el portafolio turistic
10, VIVIENDA Y EMPLEO {Emplear mano de obra no | Secretaria de [ inmediato | Dic 312005 | Consiruccion iviendas consiruidas
LA SOLUCION INTEGRAL E| calificada mediante la ejecucior| Pianeacion — Municipic mejoramiento dd [Viviendas mejoradas
IDEAL de proyectos de construccié| — Poblacién Civ viviendas en la zona|[Mano de  obra
de vivienda empleada
ererar _por medo de municipio de Aranzazu|
construceion y mejoramiento
de vivienda, empleo para la
comunidad. _
11 CONSTRUCCION DEL| Consttuccion _ del  barri] Secretaria de Inmedialo | Dic 31-2004 | Postulacion IMontaje del proyecto
BARRIO sesquicentenario Planeacion - Municipic proyecto __para |
'SESQUICENTENARIO ~Poblacion Cvi constuccion del bar
Sesquicentenario_par
Promover  los estudi acceder a subsidio del
necesarios y la_ posterior vivienda
construccion © del  Barrid

RESULTADOS
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES I RESPONSABLE I CUANDO HACERLO S ERADGS " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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ieta No 13, DESARROLLGJL2.

M
COMUNITARIO

APOYO LOg Construccion de barrios que ia de | Inmediato | Dic 31-2005 | Construccion J Viviendas construidas.
BARRIOS EN cumpla con los requerimientos| Planeacion — Municipic mejoramiento d
ICONSTRUCCION bésicos de  sequridad | ~Poblacion v — viviendas en la zonal
Saneariento Secretaria de viviends Urbana.
Apoyar desde [ paramental
{Administracion - Municipal
o ends

MUNICIPIO DE ARANZAZU CDS
SECRETARIA DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES
Oficina Asesora de Control interno

PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

dotada con todos los serviciog

Terminar los barrios qu e faltar

Secretaria de Inmediato | Dic 31 2005
Planeacion ~ Municipic
—Poblacion Civi

Terminacion de barriod [Viviendas terminadas
y izacioned

i —
Secretaria de viviendz
departamental

Candlizar_uayecio_quebiada | Secretaria de inmedialo | Dic 312006 | Teminacion de 1 [Desanollo de proyecio
donia aa sector a Piel roja) Planeacon — Municipic canalizacon de i (Gestion de recursos
bomba_ Miramar para_hacer | ~Departamento A er
més dignas las viviendas de| el'sector La Piefoa
personas de escasos recursod
riesgo
13, PROGRAMA O|Vejorar e _acceso a o] Secretariade | Inmedialo | Dic 312005 | Que Ia tolaidad de log| [Clientes aten
DE MEJORAMIENTO D servicios _pibicos __basicoq Planeacion — Municipic Fabitantes de la zona] las
WiES domiciarios en a totaidad de| ~Empresas urbana tengan accesol [prestadoras de
Ios barrios del municipio | presiadoras de alos senvicios publicos [Senvicos publcos
y desde [ servicios pibicos basicos
iminisracion - Municipal ¢
mejoramiento de Ia vivienda, ef
acceso a los sevicos pubicos
ibésicos _domicilarios
imejoramiento el entorno!
I METAS | estrateans | ACTIVIDADES ResponsasLe | cuanboracerio | RESWETAGOS [ inoicapores

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Meta No 13. DESARROLLCJ13. PROGRAMA MASIVO | Gestionar y consegui| Secretaria de | Inmediato | Dic 31 -2005 Oblencmnﬂerequ@ Recursos obtenidos
ICOMUNITARIO DE MEJORAMIENTO D recursos para la cofinanciacion| Planeacion — Municipic para construccion y
IVIENDA de_programas masivos _de | ~Nacion —Secretaria mejoramiento d
joramiento  de  viviende| de wvienda vivienda urbana y rural
Apoyar desde 1d urbana y rural y saneamiento| depariamenal
Aominisracion “Municipal o basco © Y
de la vivienda,
acceso a lgs sencos pubicos| Desarioler __progranas 0 Secretara de | Inmediato | Dic 312005 | Manenimiento [Sectores atendidos
basicos domiclianos. y | embellecimi delog Planeacion - Municipo riodico de o
entorno, | diferentes  sectores  de diferentes sectores def
municipio municipo varg
consenvarlos en buen|
estado
D Brindar capacitacion y| Secretaria de| Inmediato | Dic 31 -2005 de las
IMEJORAMIENTO DElasistencia  técnica  a Planeacion — Municipio técnicas constructivas
BARRIO Y SU CASA poblacion en técnice por parte de
constructivas comunidad
‘Promover el mejorarmiento de|
barrios y viviendas mediante
capacitaciones y  asistencig Hacer conveniog Secretaria de| Inmediato |Dic 312005 |Capacitacion y apoyo| |Convenios celebrados
Gonica @ los mismod interinstitucionales cor| Planeacion ~ Municipo el personal  dej
habitantes. entidades que puedan prestar, municipio  y I
asesoria © en | temas blacion en_ general
relacionados con urbanismo y] en temas relacionados
obras pubicas con urbanismo y obras
RESULTADOS
I METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO ESPERADOS. " INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Meta No 13, DESARROLLGJ15, DESARROLL [AS|Realizar _proyecios e e Tmedito | Dic31-2005 | Alender mayol [Namero defamiias
COMUNITARIO RERS DL MUNICIPIE] Sarcamento ™™ Fasco - Boncacs - Muricis o e iishale | [ianaias
MAS DEPRIMIDA viviendas areas el muniopio
Seomaias e mimero %6 fratando  de  c
(Generar para os habitantes de Aranzazu solucion a_problem:
s areas mas deprmidas un| telacionados  con
ek sl que. (63 saneamiento basico
permita mejoar su caldad de
Meta No 14. SISTEMA DE|1. CONECTIVIDAD DE LO: Genevav una interfaz entre el| Secretaria e Inmediato | Dic 312006 | Gonectiidad ente el [Segumerto de
ALIDAD ma de pianeacion y el | Planeacion ] [proyectos ejecutados.
Sistema fanciero Secretaria de oy
Hadenda Bty
(Generar una interfaz ente el
pssma “de " pansacin
e pemita tenei|
bncicedores - deconol o
iempo real de los procesos
ctos y al mismo tiem
e o ome 62 § s
3 Digitalizacion de Ja informacion] Secretana e [~ Tnmeds Dc31-2005 | Digitalizar [Bases  de da
INFORMACION con_inclusion de todas  las | Planeacion sistematizar la mayor| [montadas
GEOGRAFICO (S.1.G)  |vaniables del sistema canidad de datos y
archivos del municipio
Dowr ol munisigo de un
sistema de georeferenciacion|
e conwa &
informacién’ planometrica, las
rvicios_publicos
domicilarios, el sistema. de
informacién de beneficirios,
informacion  catastral,
lestratifcacion socioeconomical
el inventario de necesidade:
insatisfechas er
|inraesiructia
METAS I ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO i INDICADORES

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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Meta No 14. SISTEMA nﬂz SISTEMAS DE INFORMACION| Capacitacion del nal en| Secretaria de| Inmediato |Dic31-2005 |Conocimiento de mdorrmsoflas brindadas al
ICALIDAD IGEOGRAFICO (S.1.G) su manejo y actualizacion Planeacion el personal del manejo| |personal del municipio
Dotar al municipio de un sistem: y procesamiento de laj
lde georeferenciacion en el que| i acion municipal
ey e Informast

planoméuica, ~ las  redes
servicios piblicos domiciliarios, o

3

la estratficaciér

necesidades basica:
insaistechas ennfraesuuctura_| _
3. IMPLEMENTACION DEL |Efectuar el prediagnéstico y | Secretaria de|  Inmediato | Dic 31-2005 | Certficacion il [Los mismos
PROGRAMA DE CALIDAD | presentacion del proyecto | Planeacion — Asesol muniipo de Aranzaz[asignacos  por el

nsibiizacion del personal | en Caidad bajo norma ISO 9001] de
Implemertar para 61 2005 en ef Defiicon,  de. _poliicas version 2000 ceriicacion beio
Municipio ~ de ~ Aranzazu e objetivos de calck noma SO 9001
sistema de garantia de calidad| Capacitacién en la estructura |version 2000

la. acreditacion bajo normalde fa norma
SO 9001 version 2000, Mapa _de  procesos
caracterizacion

Procedimientos  mandatarios

del sistema de gestion de

calidad

Aprobacien y  difusién  de
cedimientos

laboracion del manual de
i

calidad
Formacién de audioria intermna
Primer ciclo de auditorias
Revision y ajustes

Preauditoria
toria__
Certificacion

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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I METAS I ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES | RESPONSABLE | CUANDOHACERLO RESULTADSOS " INDICADORES |

acion [Proyectos
desarroliados con la

feta No Tomover fa formacion de 1a| Secretaria  de
ALIDAD PROYECTOS comunidad en el desarrolo de| Planeacion comunidad  de
metodologias que les posibiitg necesidad comunidad
(Convertir al municipio er| el desarrollo de una conciencia desarrollar  proyect
stor y - promotor  defparticipativa y __Creaive como punto de partid
sarrollo de proyectos viables| permitiendo tiansformar e @ el logo
para la comunidad aranzacital desarrolo comuniario a parti soluciones.
con el fin de potencializar sude la recreacion social donde
/ocacion canercal se combina _la pracica de
manera  sistematica
EL SECRETARIO DEPLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES EL ALCALDE DEL MUNICIPIO

MARIO ALEJANDRO LOPEZ RODRIGUEZ DANILO OSORIO BADILLO

EL ASESOR DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
FERNANDO JARAMILLO LOPEZ

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”




