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COMPONENTES METODOLÓGICOS  

PARA LA FORMULACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 

 

1. INSUMOS PRIMARIOS 

 

1.1. DIAGNÓSTICO SITUACIONAL   

 

Valoración de la situación real del Municipio en los diferentes aspectos 

ambientales, sociales, económicos, culturales, políticos e institucionales. 

 

Su construcción se desarrolla, a partir de: 

• Descripción de la problemática y sus posibles soluciones a partir de los 

Planes de Desarrollo Comunal (Juntas de Acción Comunal, Juntas 

Administradoras Locales y la comunidad en general). 

• Informes de Gestión de las Gerencias Zonales (avance del proceso de 

reconstrucción física y social del municipio). 

• Diagnóstico Institucional (Administración Central y entes descentralizados 

del orden municipal). 

 

 

1.2. PROGRAMA DE GOBIERNO 

 

De conformidad con los preceptos constitucionales y legales, en especial con 

lo señalado en la Ley del voto programático, el Programa de Gobierno se 

convierte en el principal insumo de la formulación del Plan, toda vez que su 

contenido estratégico de gobernabilidad es el querer de la mayoría de los 

armenios. 
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El programa actúa como elemento de coherencia para amarrar la 

problemática señalada con los objetivos pretendidos con el Plan, de igual 

forma conecta estos últimos con los resultados esperados de la cristalización 

del Plan de Desarrollo Municipal. 

 

2. REFERENTES CONTEXTUALES DE LA ELABORACIÓN 

 

2.1. PLANES DE DESARROLLO 

 

El Plan de Desarrollo Municipal debe ser coherente con los Planes de 

Desarrollo Departamental y Nacional. 

 

 

2.2. PLANES SECTORIALES DE ORDEN SUPERIOR 

 

El Plan de Desarrollo Municipal debe apuntar hacia la ejecución de 

programas, subprogramas y proyectos de las agendas de acción de los 

componentes ambiental, salud, educación y crecimiento regional. 

 

 

2.3. SISTEMAS Y ALIANZAS DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 

Con ocasión de los acontecimientos vividos post-terremoto, el Gobierno 

Nacional se encuentra continuamente en la búsqueda del apoyo internacional 

en los campos social y económico, para lograr la recuperación económica del 

Eje Cafetero, convirtiéndose, en una oportunidad para orientar los propósitos 

del Plan a la búsqueda de financiación de acciones de interés para la 

municipalidad. 
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Los aspectos de interés para la municipalidad susceptibles de cooperación 

internacional son los proyectos que apuntan a subsanar deficiencias sociales 

de vivienda y generadores de ingresos para población de escasos recursos. 

 

 

2.4. PLAN COLOMBIA 

 

Adquiere importancia en el contexto de la cooperación internacional, el 

programa de lucha contra los cultivos ilícitos, toda vez que la región y el 

departamento del Quindío presentan las características sociales y 

económicas para desarrollar experiencias de producción alternativa con 

criterios de sostenibilidad económica, por ello el Plan de Desarrollo Municipal 

le conviene que su direccionalidad se acerque a estos propósitos. 

 

Para el caso concreto del municipio de Armenia el Plan debe incluir 

programas y proyectos en el área rural que busque la diversificación de 

cultivos y ampliar condiciones de bienestar de la población. 

 

 

2.5. EL AJUSTE FISCAL   

 

Con la expedición del marco regulatorio expresado en la Ley 617 del 2.000, 

se busca ajustar las estructuras opero-administrativas de las entidades 

municipales a los parámetros señalados en ella, de tal forma que se logre 

una adecuada racionalización del gasto público; frente a estos referentes se 

debe acomodar la propuesta de elaboración del Plan. 
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2.6. FONDOS NACIONALES PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL 

 

Al interior de la estructura para el financiamiento de proyectos de inversión, 

se cuenta con el asocio de recursos de algunos fondos como el de Regalías, 

para lograr la canalización de recursos hacia nuestro territorio, siendo el Plan 

el mecanismo óptimo para lograrlo. 

 

 

2.7. EL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL  

 

El Plan de Ordenamiento Territorial como instrumento de gestión para el 

desarrollo urbano, se debe de convertir en un referente de gran importancia 

para la formulación del Plan, toda vez que en él se establecen políticas, 

estrategias y objetivos de corto, mediano y largo plazo, para reordenar el 

territorio en  las dimensiones económicas, ambientales y sociales. 

 

El Plan de Ordenamiento Territorial, es el componente orientador concebido 

para una vigencia de nueve (9) años, es decir para tres (3) períodos 

consecutivos de gobernabilidad en el municipio. 

 

2.8. EL FONDO NACIONAL DE REGALÍAS. 

 

Este Fondo se convierte en uno de los principales instrumentos de 

financiación para proyectos ambientales, lo cual exige que el municipio 

genere el acompañamiento de recursos de contrapartida.  
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2.   PLANES DE DESARROLLO COMUNAL 

ANÁLISIS DE LA PROBLEMÁTICA DE LAS COMUNAS 1 - 10 Y 

EL CAIMO.  MUNICIPIO DE ARMENIA 
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ANÁLISIS DE LA PROBLEMÁTICA COMUNAS 1 - 10 Y EL CAIMO 
Municipio de Armenia 

 
1.   MEDIO  AMBIENTE 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Contaminación de quebradas por residuos 
sólidos urbano 

X X X  X  X X X     

Contaminación de quebradas por vertimiento 
de aguas residuales 

X X X X X  X X X X    

Falta de cultura ciudadana e institucional hacia 
la protección y preservación de los recursos 
naturales 

X X X X X X   X X X   

Inestabilidad de suelos, laderas y taludes  X  X X  X X      
Inadecuado manejo de residuos sólidos  X   X   X X     
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Deterioro de los ecosistemas territoriales X X X X X  X X X X  9/11 82 
Inadecuado manejo de residuos sólidos X X X  X  X X X   7/11 64 
Falta de cultura ciudadana e institucional  X X X X X X   X X X 9/11 82 
 
El 82% de las comunas que componen el municipio de Armenia, manifiestan tener problemas relacionados con 
el deterioro de los ecosistemas ambientales existentes en el sector, cuya sintomatología es la contaminación 
de quebrada y cañadas. 
 
En el 82% de las comunas identificaron como una situación problemática la incipiente presencia de una cultura 
ciudadana e institucional en torno a la protección, preservación y conservación del medio ambiente. 
 
Las comunas del municipio, en un 64%, coinciden en el inadecuado manejo de residuos sólidos como un 
problema que afecta el medio ambiente. 
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2. VIAS 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Deterioro de vías X X X X X X X X X X X   
Inestabilidad de suelos, laderas y taludes X X X X X  X       
Falta de vías de comunicación entre los barrios X X X  X X X X X X    
Deficiencias de planificación y proyección del 
desarrollo vial de la ciudad 

X             

Carencia de señales preventivas, restrictivas y 
de información en zonas, vías y 
establecimientos públicos 

X X      X  X X 
  

Insuficiencia de andenes X X X  X  X X      
Carencia de condiciones técnicas (pavimento) 
adecuadas en vías de comunicación 

X  X  X X X X   X   

Falta de ordenadores viales   X           
Existencia de vías con baja capacidad vehicular      X         
Carencia de bahías y zonas de cargue y 
descargue de pasajeros     X   X  X    

Vías con alto flujo de vehículos pesado        X      
Falta de condiciones técnicas y deterioro en las 
vías de comunicación 

X X X X X X X X X X X 11/11 100 

Inestabilidad de suelos, laderas y taludes X X X X X  X     6/11 55 
Falta de vías de comunicación y ordenadores 
viales  entre los barrios 

X X X  X X X X X X  9/11 82 

Carencia de señales preventivas, restrictivas y 
de información en zonas, vías y 
establecimientos públicos 

X X      X  X X 5/11 45 

Insuficiencia de andenes, bahías y zonas de 
cargue y descargue de pasajeros 

X X X  X  X X  X  7/11 64 
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2. VIAS 
 
 
En el 100% de las comunas del municipio de Armenia se presentan problemas relacionados con el mal estado 

de las vías, la falta de condiciones técnicas adecuadas o la no terminación de las mismas. 

 

El 55% de las comunas presenta problemas de inestabilidad de suelos, laderas o taludes, que amenazan la 

estabilidad de las obras viales o la continuidad del desplazamiento a través de ellas. 

 

Los habitantes del 82% de las comunas del municipio manifiestan tener problemas de desplazamiento, 

aislamiento y falta de comunicación entre las comunas y los barrios, por la carencia de ordenadores y 

corredores viales entre ellos.  

 

El 45% de las comunas manifiesta que existe problemas de circulación en sus comunidades por la carencia de 

señales preventivas, restrictivas y de información en zonas, vías y establecimientos públicos. 

 

En el 64% de las comunidades se presentan problemas en el flujo vehicular por la insuficiencia de andenes, 

bahías y zonas de cargue y descargue de pasajeros. 
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3. SERVICIOS  PUBLICOS 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo 

Falta de mantenimiento del sistema de 
alcantarillado 

  X X X  X X    

Mal estado de redes de alcantarillado X X X X X X X X X   
Falta de control, mantenimiento y construcción 
del sistema de colectores 

   X        

Mal estado de redes de acueducto  X X X X X   X   
Baja cobertura de hidrantes         X   
Falta de continuidad en el servicio de 
acueducto 

 X X  X   X    

Falta de iluminación en zonas, vías y 
establecimientos públicos 

X  X X X X X X   X 

Insuficiente cobertura del servicio de acueducto     X      X 
Insuficiente cobertura del servicio de alcant     X  X    X 
Insuficiente cobertura del servicio de energía        X    
Deficiente servicio de limpieza de vías y áreas 
públicas         X   

Proliferación de basureros públicos         X   
Ausencia de comités de desarrollo y control 
social de los servicios públicos 

X           

Inadecuada estratificación socioeconómica  X X  X  X  X X  
Inadecuada estructura tarifaría  X X  X    X X  
Insuficiente cobertura del servicio telefónico  X          
Mal estado de redes telefónicas          X   
Ausencia o deficiencia de teléfonos públicos   X X X  X  X   
Falta cultura ciudadana para la adecuada 
utilización de los servicios públicos   X         
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3. SERVICIOS  PUBLICOS 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Insuficiente cobertura del servicio de 
alcantarillado 

    X  X    X 3/11 27 

Falta de mantenimiento del sistema de 
alcantarillado 

  X X X  X X    5/11 45 

Mal estado de redes de alcantarillado X X X X X X X X X   9/11 82 
Falta de control, mantenimiento y construcción 
del sistema de colectores 

   X        1/11 9 

Insuficiente cobertura del servicio de acueducto           X 1/11 9 
Mal estado de redes de acueducto  X X X X X   X   6/11 55 
Baja cobertura de hidrantes         X   1/11 9 
Falta de continuidad en el servicio de 
acueducto 

 X X  X   X    4/11 36 

Insuficiente cobertura del servicio de energía        X    1/11 9 
Falta de iluminación en zonas, vías y 
establecimientos públicos 

X  X X X X X X   X 8/11 73 

Deficiente servicio de limpieza de vías y áreas 
públicas 

        X   1/11 9 

Proliferación de basureros públicos         X   1/11 9 
Insuficiente cobertura del servicio telefónico  X          1/11 9 
Mal estado de redes telefónicas          X   1/11 9 
Ausencia o deficiencia de teléfonos públicos   X X X  X  X   5/11 45 
Ausencia de comités de desarrollo y control 
social de los servicios públicos 

X  X         2/11 18 

Inadecuada estratificación socioeconómica  X X  X  X  X X  6/11 55 
Inadecuada estructura tarifaría  X X  X    X X  5/11 45 

 



- DIAGNÓSTICO  - 
Plan de Desarrollo Municipio de Armenia 2001 - 2003 

 

 

13 

3. SERVICIOS  PUBLICOS 

ALCANTARILLADO 

• En el 82% de las comunas se presentan problemas con la eficiencia del servicio de alcantarillado por causa 

del deterioro de las redes existentes. 

• El 45% de las comunas manifiesta tener problemas de continuidad en el servicio de alcantarillado por falta 

de mantenimiento de los elementos que conforman la red. 

• El 27 % de las comunas (5, 7 y El Caimo) presentan problemas de cobertura del servicio de alcantarillado, 

por la falta de continuidad en los programas de instalación de tuberías. 

 

ACUEDUCTO 

• En el 55% de las comunas del municipio se presentan problemas de continuidad en el servicio de 

acueducto, debido a la presencia de daños en las redes de acueducto. 

 

ENERGIA 

• El 73% de las comunas del municipio de Armenia presentan problemas de continuidad en el alumbrado 

público. 

 

TELEFONOS 

• En el 45% de las comunas se presenta ausencia o deficiencia en la cobertura del servicio de teléfonos 

públicos. 
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GENERALES 

• El 55% de las comunas considera que el proceso de estratificación socioeconómica que se realiza en el 
municipio no tiene en cuenta condiciones de igualdad y solidaridad social y perjudica la valoración de sus 
comunidades. 

• El 45% de las comunidades sienten que existe una inadecuada estructura tarifaría para el cobro de los 
servicios públicos. 

 
 
4.  ESPACIO  PUBLICO 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Deterioro de las condiciones paisajísticas de la 
ciudad 

 X     X X X X  5/11 45 

Falta de control y vigilancia del espacio público     X   X X X X  5/11 45 
Proliferación de espacios y terrenos 
susceptibles de ser invadidos o mal utilizados     X  X X X   4/11 36 

Deterioro de andenes y vías peatonales X X  X X X X X X X  9/11 82 
Insuficiencia de andenes X X X  X  X X X  X 8/11 73 
Falta de adecuación o insuficiencia de zonas 
verdes y espacios públicos  

X X X X X X X X X X X 11/11 100 

 
En el 100% de la comunas se presentan problemas de insuficiencia de espacios públicos y zonas verdes, así 
como falta de adecuación de los existentes. 
El 82% de las comunas manifiesta que existe deterioro en andenes y vías peatonales. 
En el 73% de las comunas se evidencia insuficiencia de andenes. 
El 45% de la comunas considera que falta vigilancia y control de los espacios públicos y que se han 
deteriorado las condiciones paisajísticas de sus comunidades. 
En el 36% de las comunas se han presentado problemas de invasión u ocupación de terrenos y lotes, por falta 
de control de los propietarios y del estado. 
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5. GRUPOS  SOCIALES 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Cai
mo 

Frec % 

Falta de organizaciones sociales y comunitarias  X X X         3/10 30 
Insuficiente apoyo a organizaciones sociales y 
comunitarias 

X X X  X  X  X   6/10 60 

Falta de apoyo y dotación a la Tercera edad X X X  X  X X   X 7/10 70 
Incremento de problemas sociales como 
drogadicción, delincuencia, etc X X X    X X  X  6/10 60 

Falta de oportunidades de empleo digno X X X    X     4/10 40 
Falta desarrollar programas de apoyo personal 
y a grupos sociales 

X X X  X X X X X  X 9/10 90 

Ampliación de la cobertura de hogares de 
apoyo a padres trabajadores 

    X    X   2/10 20 

Ausencia de apoyo sicológico y laboral a 
discapacitados 

X           1/10 10 

 
El 90% de las comunas manifiesta que es insuficiente el apoyo que se presenta a las organizaciones 
establecidas, en cuanto a capacitaciones de formación personal. 
 
El 70% de las comunas carece de apoyo efectivo a las organizaciones y programas orientados a la tercera 
edad. 
 
El 60% de las comunas manifiesta que falta apoyo para constituir organizaciones sociales y comunitarias. 
 
En el 60% de las comunas se ha hecho manifiesto el incremento de problemas sociales como la drogadicción, 
el alcoholismo y la delincuencia común. 
 
El 40% de las comunidades ve como situación problemática para el desarrollo de grupos sociales y 
comunitarios, la falta de empleo digno. 
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6. RECREACIÓN  Y  DEPORTE 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Insuficiencia de espacios de recreación, cultura 
y deporte adecuados para la comunidad 

X X X X X X X X X X X 11/11 100 

Falta continuidad de programas deportivos en 
las comunidades 

X X X  X X X X X X X 10/11 91 

Falta dotación y adecuación de la 
infraestructura existente para recreación, 
cultura y deporte 

X X X  X X X X X X X 10/11 91 

Ocupación de espacios recreativos para la 
ubicación de damnificados  

X           1/11 9 

 
 
El 100% de las comunas considera insuficientes los espacios que se posee para recreación, cultura y deporte. 

 

El 91% de las comunidades manifiesta la carencia y falta de continuidad en los programas de fomento cultural 

y deportivo que se desarrollan, y la falta de aplicación orientada a los distintos grupos sociales. 

 

El 91% de las comunas ve como una situación problemática para el desarrollo de las habilidades deportivas y 

culturales de la población, la falta de dotación y adecuación de la infraestructura existente en los diferentes 

sectores. 
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7. EDUCACION 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Falta de bibliotecas y centros de consulta X X  X  X X  X  X 7/10 70 
Insuficiente capacidad para la demanda escolar X X X  X   X X  X 7/10 70 
Falta dotación en sistemas de información X X X  X X   X  X 7/10 70 
Insuficiencia de docentes X  X   X X  X   5/10 50 
Falta adecuac ión y dotación de centros 
nutricionales y guarderías 

X    X  X  X  X 5/10 50 

Falta adecuación y dotación de centros 
escolares 

X X  X  X X X X  X 8/10 80 

Insuficiencia de sitios de encuentro escolar en 
los planteles educativos 

X      X     2/10 20 

Falta de laboratorios y dotación adecuada X  X      X  X 4/10 40 
Falta de un modelo pedagógico adecuado y 
aplicado a la población estudiantil 

  X  X X X X X  X 7/10 70 

Traslado de centros escolares a ciudadelas 
educativas, sin considerar problemas de 
desplazamiento 

    X  X    X 3/10 30 

Poco acceso a educación para adultos     X   X X   3/10 30 
Insuficiente apoyo económico a programas de 
educación no formal y formal 

      X X X  X 4/10 10 

 
 
El 80% de las comunas manifiesta que falta adecuación y dotación de centros escolares. 
 
En el 70% de las comunas se presentan problemas de baja capacidad para cubrir la demanda escolar 
existente en el sector. 
 
El 70% de las comunidades determinan como situación problemática la falta de modelos pedagógicos acordes 
con las necesidades de la población. 
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7.  EDUCACION 

 

En el 70% de las comunidades se determina deficiencias en el proceso educativo por la insuficiencia de 

dotación e implementación de bibliotecas, centros de consulta y salas de informática. 

 

El 50% de las comunas determino que en sus planteles educativos hay insuficiencia de docentes, siendo las 

áreas culturales y deportivas las más afectadas. 

 

El 50% de las comunas presenta deficiencias en la adecuación y dotación de centros nutricionales y 

guarderías. 

 

El 40% de las comunas presentan problemas de adecuación y dotación de los laboratorios en los centros y 

planteles educativos. 

 

El 30% de las comunas manifiesta no contar con programas adecuados de educación formal y no formal para 

adultos. 

 

En el 30% de las comunas de presenta insuficiencia de apoyo institucional para el desarrollo de la educación 

formal y no formal. 
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8. FOMENTO ECONOMICO Y PRODUCTIVIDAD 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Incremento del desempleo X X X X X  X X   X 8/8 100 
Falta de capacitación empresarial X  X  X  X X   X 6/8 75 
Falta fomento, asesoría y organización de 
famiempresas y microempresas  

X X X X X  X X   X 8/8 100 

Insuficientes fuentes de empleo X X X X X  X X   X 8/8 100 
Insuficiente desarrollo de tecnología   X    X     2/8 25 
Falta desarrollo al potencial turístico de la zona    X        1/8 13 

 
 

El 100% de las comunidades manifiesta un incremento del desempleo y una disminución de las fuentes de 

empleo en sus comunidades, como factor que afecta el desarrollo económico y la productividad del municipio. 

 

El 100% de las comunidades considera que falta apoyo y asesoría  para la formación, organización y 

consolidación de famiempresas y microempresas, como alternativa de desarrollo económico y social. 

 

El 75% de las comunas manifiesta que falta orientación a las comunidades sobre prácticas empresariales. 

 

En el 25% de las comunidades se considera que falta desarrollo tecnológico, como factor de desarrollo 

económico y de la productividad. 

 

En la comuna 4 se considera subutilizado el potencial turístico de la zona. 
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9. CULTURA Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Insuficiencia de espacios que congreguen y 
faciliten la integración y la participación de la 
comunidad 

X X X X X  X X X  X 9/11 82 

Falta dotación adecuada de los sitios de 
congregación de la comunidad 

X  X  X  X X X  X 7/11 64 

Falta de participación en actividades de trabajo 
comunitario 

 X X  X  X X X X  7/11 64 

Falta de Liderazgo y sentido de pertenencia   X  X X X X X   6/11 55 
Se carece de programas que fomenten la 
participación ciudadana y el desarrollo cultural 

 X X X X X X X X X  9/11 82 

 
 
El 82% de las comunas del municipio de Armenia presentan problemas de insuficiencia de espacios que 
congreguen y faciliten la integración y la participación de la comunidad.  
 
En el 82% de las comunas se presentan problemas de carencia de programas que fomenten la participación 
ciudadana y el desarrollo cultural. 
 
El 64% de las comunas determinó que falta adecuación de los sitios de congregación de la comunidad. 
 
El 64% de las comunidades tiene problemas de interacción de la comunidad a trabajos comunitarios.  
 
En el 55% de las comunas determinaron como situación problemática la falta de liderazgo y sentido de 
pertenencia de la comunidad.  
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10. SEGURIDAD  CIUDADANA 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Inestabilidad de suelos, laderas y taludes       X     1/11 9 
Falta de control y vigilancia del espacio público 
y lotes vacíos 

      X     1/11 9 

Carencia de programas continuos de educación 
a la comunidad sobre prevención y atención de 
emergencias 

        X   1/11 9 

Carencia de señales preventivas, restrictivas y 
de información en zonas, vías y 
establecimientos públicos 

X X      X X X X 6/11 55 

Falta de puentes peatonales  X           1/11 9 
Falta de vías peatonales alternas  X   X       2/11 18 
Falta de iluminación en zonas, vías y 
establecimientos públicos X X X X X X X X   X 9/11 82 

Deterioro de andenes y vías peatonales X X   X X X X    6/11 55 
Insuficiencia de andenes X X X  X  X X    6/11 55 
Presencia de sitios de expendio de drogas        X     1/11 9 
Insuficiencia de campañas de prevención de la 
drogadicción... 

X    X       2/11 18 

Falta de vigilancia por parte de las autoridades X    X       2/11 18 
Incremento de la delincuencia común, 
vandalismo y pandillas X X   X       3/11 27 

 
En el 82% de las comunas se determinó como principal problema de seguridad ciudadana la falta de 
alumbrado público. 
En un 55% de las comunas se carece se señales preventivas, restrictivas y de información en zonas, vías y 
establecimientos públicos, lo que coloca en riesgo la integridad física de la comunidad. 
En el 55% de las comunas se presenta ausencia y deterioro de andenes y vías peatonales. 
En el 18% de las comunas, se evidencia la falta de vigilancia por parte de las autoridades. 
El 18% de las comunas manifiesta la insuficiencia de campañas de prevención a la drogadicción, el 
alcoholismo y la prostitución. 
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11. SALUD 
 

PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 
Insuficiente infraestructura de atención 
inmediata 

 X X  X X X X X   7/8 88 

Falta de cobertura del SISBEN  X       X   2/8 25 
Presencia de focos de contaminación  X X     X X  X 5/8 63 
Insuficiente cultura de utilización adecuada de 
los servicios médicos  

 X X   X X    X 5/8 63 

Insuficiencia de promotores de salud  X X   X X    X 5/8 63 
Deficiencias en la calidad del servicio de salud        X    1/8 13 

 
 
En el 88% de las comunas se presenta insuficiencia en la infraestructura de atención inmediata de salud. 
 
El 63% de las comunas determinaron presencia de focos de contaminación que afectan la salud de la 
comunidad o generan proliferación de insectos y roedores. 
 
El 63% de las comunas manifiesta la insuficiencia de promotores de salud que desarrollen programas de 
prevención de enfermedades en las comunidades. 
 
En el 63% de las comunas existe una incipiente  cultura de utilización adecuada de los servicios médicos. 
 
El 25% de las comunas manifiestan que existe baja cobertura del SISBEN 
 
El 13% de las comunas manifiesta que se presentan deficiencias en la calidad del servicio de salud. 
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12. VIVIENDA 

 
PROBLEMA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Caimo Frec % 

Ocupación de zonas de alto riesgo  X       X   2/8 25 
Mal estado de viviendas  X     X X X   4/8 50 
Falta dotación de viviendas a la población   X  X  X  X   4/8 50 
No se hecho efectiva la ubicación y reubicación 
de los damnificados del terremoto 

 X   X  X X    4/8 50 

 
En el 25% de las comunas se manifiestan problemas de ocupación y construcción de viviendas en zonas de 

alto riesgo. 

 

El 50% de las comunas manifiesta que existe en los sectores viviendas en mal estado por efecto post 

terremoto. 

 

En el 50% de las comunas se presenta déficit en la dotación de viviendas a la comunidad. 

 

El 50% de las comunas manifiesta que no se ha hecho efectiva la ubicación y reubicación de damnificados del 

terremoto, por parte del FOREC y los organismos competentes. 
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CONSOLIDADO 

 
 

PROBLEMA % Puesto 

1.  Medio Ambiente 76 1 
2.  Vías 69 4 
3.  Servicios Públicos 31 11 
4.  Espacio Público 64 6 
5.  Grupos Sociales 48 9 
6.  Recreación y Deporte 73 2 
7.  Educación 49 8 
8.  Fomento Económico y Productividad 69 5 
9.  Cultura y Participación Ciudadana 70 3 
10. Seguridad Ciudadana 29 12 
11. Salud 53 7 
12. Vivienda 44 10 
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4.  DIAGNÓSTICO DE LA PROBLEMÁTICA 

SOCIOECONÓMICA DE LAS 15 ZONAS GERENCIADAS  

POR ONG´S EN ARMENIA
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