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Abstract

This final report consolidates the development, compliance of all activities and results
obtained from the administrative practice called “SUPPORT IN THE STRENGTHENING OF
THE CONTRACTUAL MANAGEMENT OF THE CONTRACTING OFFICE OF THE
MUNICIPAL MAYOR OF IMUES — NARINO”, thus, This is intended to ensure that the state
entity can achieve its objectives and perfect the results set for this agency, and consequently, it is
of great importance for the student in the application of the knowledge and skills obtained in the

course of his professional career as an Administrator Public.

Abstracto

Este informe final, consolida el desarrollo, el cumplimiento de todas las actividades y los
resultados obtenidos de la practica administrativa denominada “ APOYO EN EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION CONTRACTUAL DE LA OFICINA DE
CONTRATACION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE IMUES — NARINO”, asi pues, con ello se
busca que la entidad estatal pueda alcanzar sus objetivos y perfeccione los resultados trazados
para esta dependencia, y en consecuencia, resulta de gran importancia para el estudiante en la
aplicacién de los conocimientos y habilidades obtenidas en el transcurso de su carrera profesional

como Administrador Publico.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA

Introduccion

La Constitucion Politica de Colombia, entendida como pilar fundamental
de la que se desprende toda la normatividad juridica aplicable en el territorio nacional, ha
sefialado como fin primordial del Estado, servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes. A su vez, el mismo
compendio normativo indica que el municipio es la entidad fundamental de la divisidn
politico administrativa del Estado, a la que le corresponde prestar los servicios publicos
que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el
desarrollo de su territorio, promover la participacion comunitaria, el mejoramiento social
y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen las leyes

constitucionales y legales.

La mision del Municipio es cumplir las funciones que establece la Constitucion
Politica, las leyes, las ordenanzas, los acuerdos municipales y los decretos, para prestar los
servicios publicos asignados, realizando gestion por resultados en aras de garantizar un
territorio ordenado y sostenible, que ofrezca oportunidades equitativamente sin distingo
alguno en la construccién de capital humano y social, para ser competitivo a partir de la
innovacion y la transformacion de sus capacidades en calidad de vida y que es flexible al

cambio y la mejora continua para lograr la satisfaccion en sus habitantes.



En ese sentido, la contratacion estatal tiene como fin primordial la
adquisicion de bienes y servicios para beneficio del municipio y sus habitantes, dando
cumplimiento a la normatividad que regula la materia contractual, desarrollando procesos
en aplicacién a los principios contractuales y con la eficiencia y eficacia suficiente para
lograr objetivos trazados en torno al bien comun y planteados en el plan de desarrollo

municipal.

El Municipio de Imués, persigue como principal objetivo el cumplimiento
de la normatividad en materia contractual del sector publico, llevando a cabo procesos en
aplicacion a los principios contractuales en torno al bien comun y planteados en el plan de

desarrollo municipal.

Asi pues, en la Oficina de Contratacion dependiente de la Secretaria de
Gobierno Municipal de Imués se adelanta una gran cantidad de procesos contractuales en
sus distintas modalidades, las cuales requieren el apoyo del personal idoneo que coadyuve
a desarrollar, complementar, mejorar y fortalecer las funciones relacionadas con la gestion
contractual, partiendo de un diagnostico del estado de funcionamiento de esta oficina,
identificando las principales falencias y planteando posibles soluciones a la mismas, para
esto, se planearon y desarrollaron diferentes actividades in situ, las cuales se daran a
conocer en capitulos posteriores, concluyendo con los resultados encontrados y el impacto

generado con la realizacion de esta préactica administrativa de “apoyo en el fortalecimiento



de la gestion contractual de la oficina de contratacion de la alcaldia municipal de Imués

— Narinio”

1.1 Contextualizacién y antecedentes

Hacia el afio de 1849, el Municipio de Imués, era considerado una provincia
perteneciente al Municipio de Tuquerres y a partir de esa fecha fue erguido como
Municipio del Departamento de Narifio. Se encuentra localizado al Sur-Occidente del
Departamento de Narifio, se ubica a una distancia de 55 km de la ciudad de Pasto, segln el
DANE cuenta con una poblacion de 7.446 habitantes y se compone de 28 veredas y cuatro

corregimientos, por lo tanto, se clasifica en un municipio de sexta categoria,*

Los principios y fundamentos basicos de la contratacion estatal han sido
establecidos en la Constitucién Politica mediante la incorporacion de un derecho
fundamental y una regla de Estado social de derecho: el derecho a la igualdad y la

prevalencia del interés general sobre el interés particular.

En la Oficina de Contratacion de la Alcaldia Municipal de Imués, se

adelanta una gran cantidad de procesos contractuales en sus diferentes modalidades

! Alcaldia Municipal de Imués. 2020. Plan de Desarrollo Imués Volvamos a Creer 2020 - 2023



reguladas por los parametros establecidos en la Ley 80 de 1993 y el Decreto 1082 del
2015, esta dependencia municipal requiere apoyo para el fortalecimiento de su gestion
contractual, identificando las problematicas, plateando posibles soluciones y/o
recomendaciones conforme a los resultados e impactos obtenidos durante la etapa de la
practica administrativa, de tal manera que se brinde un acompafiamiento continuo,
atendiendo asi en tiempos las necesidades de esta dependencia para lograr el mejoramiento
de su gestidn contractual, un 6ptimo resultado en los procesos contractuales y finalmente
evitar que las entidades de control abran investigaciones u hallazgos en contra del ente

territorial.

El Municipio de Imués (N), como célula fundamental del Estado
Colombiano, a través de sus funcionarios esta comprometido con la modernizacion, la
eficiencia, la transparencia de la administracion publica y control de cada uno de los
procesos contractuales que se adelantan en la Administracion, promoviendo de esta manera
la cultura de la participacién que permita a la ciudadania en general estar al tanto de la
ejecucién de los recursos a través de la materializacion de los diferentes programas y

proyectos.?

2 Alcaldia Municipal de Imués. 2018. Manual de Contratacion de Imués



En ese orden de ideas, se parte de un eje central estructural de la planta de
personal, de la vision y mision que conforma la Administracion del Municipio de Imués de

la siguiente manera:

llustracion 1 Organigrama institucional Alcaldia Municipal de Imués

ALCALDE
MUNICIPAL

Oficina de

Conirol Interno

v v v ¥

Secretaria de Secretaria de Direccién Local lefe de Oficina
biernc Pl i6 de Salud de Archivo
Comisaria de A A
Familia Secretaria de Secretaria de
Hacienda Agricultura

Inspeccion de
Policia

Fuente: Alcaldia Municipal de Imués

Misién:

Somos un Gobierno municipal que asume los retos, compromisos y hechos ante
nuestra comunidad, bajo los principios fundamentales del liderazgo, honradez, respeto,
participacion y responsabilidad, generando desarrollo y bienestar en nuestra comunidad,

en todos los sectores que involucran las necesidades basicas insatisfechas.”

Vision:



Al final del cuatrefio el municipio de Imués, sera un municipio ejemplo de
desarrollo integral, comunitario y participativo. Un territorio donde se refleje un trato digno
y equitativo hacia su comunidad. Seremos un gran estimulo de vocacién y fortaleza en los
sectores como la salud, educacion, agricultura, ganaderia, comercio, turismo, cultura,
deporte y medio ambiente para nuestra region de la sabana, para el departamento de Narifio
y sur occidente colombiano, en donde se generen nuevos proyectos de emprendimiento,
que estimulen un mayor crecimiento social y econémico, procurando la sostenibilidad y
proteccién ambiental, con su tejido social y construido en el area urbana y rural,

gobernados con ética y valores para afrontar los retos del futuro.®

1.2. Objetivo

1.2.1. Objetivo General

Apoyar en el fortalecimiento de la gestion contractual de la oficina de contratacion

de la Alcaldia Municipal de Imués.

1.2.2. Objetivos Especificos

3 Alcaldia Municipal de Imués. 2020. Plan de Desarrollo Imués Volvamos a Creer 2020 - 2023



e Analizar el funcionamiento actual de la oficina de contratacién.

e Prestar apoyo en la gestion de la oficina de contratacion en las actividades

relacionadas con la contratacion.

e Proponer un plan de mejoramiento para la gestion contractual al interior de la

oficina de contratacion.

1.3. Justificacion

1.3.1. Justificacion Practica

La E.S.A.P. tiene como mision “Formar con alta calidad servidores publicos y
ciudadanos éticos, empoderados, comprometidos con la construcciéon de paz en sus
territorios y con la justicia social, econémica y ambiental, generadores de conocimiento
en el campo de la administracién puablica y capaces de consolidar ciudadanias e
instituciones que transformen positivamente las realidades locales, nacionales vy

globales.”™* Por tal motivo es necesario la consecucion de esfuerzos necesarios para llevar

4 Escuela Superior de Administracion Publica (2023). ;Qué es la ESAP? Recuperado de:

https://www.esap.edu.co/inicio/esap/que-es-la-



el conocimiento adquirido en la institucién hacia los territorios, en este caso hasta el
Municipio de Imués (N), en ese sentido la practica administrativa que culmina con la
preparacion académica de un estudiante de Administracién Pablica Territorial, se torna
como un medio idéneo para implementar, adquirir y mejorar los conocimientos en el sector
publico y en el campo practico, de esta manera se pretende lograr que el Municipio de
Imués (N) perfeccione sus habilidades de la gestion contractual en sus diferentes
modalidades que rigen el sistemas publico, todo esto con un resultado favorable para el
estudiante en empoderamiento de su saber y del Municipio, al cual servird de insumo en
aras de lograr el mejor desempefio en la contratacion pablica y prevenir requerimientos de

los entes de control sobre estos menesteres.

1.3.2. Justificacion tedrica

En Colombia la contratacion publica al igual que la contratacion privada, es
considerada una “institucion juridica a través de la cual dos o mas partes consienten en
obligarse la una con la otra con el fin de obtener mutuos beneficios”. (DAVILA
VINUEZA, Luis Guillermo. Régimen juridico de contratacion estatal. 3a ed. Bogota:

Legis, 2016. p. 3.)

esap/#:~:text=Fomentar%20la%20creaci%C3%B3n%2C%20invenci%C3%B3n%2C%20cambio,de%2010s%20fines%

20del%?20Estado. [2023].



En ese sentido, el Municipio en calidad de entidad territorial, generalmente
fungiendo como contratante en el negocio juridico, el beneficio que busca con la
contratacion es garantizar el interés general y satisfacer las necesidades de la comunidad,
entendiendo lo anterior de acuerdo a lo establecido en el articulo 2 de la Constitucion
Politica de Colombia (Articulo 2. “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo”.) , donde se expresan los fines
esenciales del Estado, (entonces se considera la contratacion estatal como un mecanismo

idoneo utilizado por el Estado para lograr el cumplimiento de sus fines esenciales).

1.3.3. Justificacion metodoldgica.

La metodologia por aplicar dentro del desarrollo de la practica es cualitativa, dado
el empleo de revision documental a través de la informacién, el archivo que reposa en la
oficina de contratacion y recoleccion de informacion experimental mediante la aplicacion
de entrevista (Anexo) con el propésito de formular y presentar un plan de mejoramiento en

la gestidn contractual de esta dependencia municipal



1.4. Marco de referencia

1.4.1 Marco espacial.

Oficina de Contratacion del Municipio de Imués, Departamento de Narifio, Centro

Administrativo Municipal-C.A.M. Parque Principal, Imués, afio 2023.

1.4.2 Marco conceptual

Licitacion publica

Es el procedimiento mediante el cual la entidad estatal formula

publicamente una convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los interesados

presenten sus ofertas y seleccione entre ellas las mas favorable®.

Contratista

5 Funcion Publica (2023). Glosario. Recuperado de: https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-

/wiki/Glosario+2/Licitaci%C3%B3n+P%C3%BAblica. [2023].



El que toma a su cargo, la ejecucion de alguna cosa.®

Contratos estatales

Todos los actos juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades.’

Contractual

Situacion o condicién que podria presentarse hipotéticamente para las
personas, las organizaciones o los grupos, si no hubiera una intervencién para el desarrollo

como la evaluada.?

Minima cuantia

6 Funcion Publica (2023). Glosario. Recuperado de: https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-

/wiki/Glosario+2/Contratista. [2023].

7 Funcion Publica (2023). Glosario. Recuperado de: https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-

/wiki/Glosario+2/Contratos+Estatales. [2023].

8 Funcion Publica (2023). Glosario. Recuperado de: https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-

/wiki/Glosario+2/Contractual [2023].



La modalidad de seleccion de minima cuantia es un procedimiento con
términos cortos para escoger al contratista, siempre que el valor de la adquisicion de los
bienes, obras y/o servicios, no exceda el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la
Entidad Estatal. Es de anotar que este procedimiento lo regulo la Ley 1474 de 2011, porque
antes de la expedicidn de esta norma, se solicitaban tres (3) propuestas y se escogia la de
menor valor, ahora también se escoge la oferta de menor valor, pero mediante un proceso
de seleccion publico y transparente, en el cual pueden participar todos los interesados,
quienes deben cumplir con los requisitos de verificacion establecidos en la invitacion
publica.

Asi mismo, bajo la modalidad de seleccion de minima cuantia, se pueden
realizar las compras en las Grandes Superficies, que se encuentran en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, siempre que su valor esté dentro de esta modalidad de seleccién, es

decir que no exceda el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la Entidad Estatal.®

SECOP I

9 Funcién Pablica (2023). Glosario. Recuperado de:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gerentes/Modulo4/tema-2/1-
modalidades.html#:~:text=La%20modalidad%20de%20selecci%C3%B3n%20de,cuant%C3%ADa%?2

0de%201a%20Entidad%20Estatal. [2023].



Es la plataforma en la cual las Entidades Estatales deben publicar los
Documentos del Proceso, desde la planeacion del contrato hasta su liquidacion. También
permite a las Entidades Estatales y al sector privado tener una comunicacion abierta y

reglada sobre los Procesos de Contratacion.*®

Estudios previos

Documentos soporte de la elaboracidn del contrato y del proyecto de pliego
de condiciones y del proceso contractual a ejecutar por la Entidad Estatal, que analizaran
la conveniencia, necesidad y oportunidad de contratar, mediante la observancia de todos
los presupuestos fundamentales del contrato estatal, como objeto, especificaciones

técnicas, fundamentos legales, valor, ejecucion, riesgos, presupuestos, etc.?

1.5. Marco tedrico

10 Colombia Compra Eficiente  (2023). ;.Qué es el SECOP 1?2. Recuperado de:

https://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-i) [2023].

11 Alcaldia Mayor de Bogota D.C. 2012. Gufa de Contratacién Estatal. Estructuracion de estudios previos.

(Pg. 13)



Esta practica administrativa en principio requiere hacer un analisis de las diferentes
problematicas en la gestion contractual articulada al sistema normativo estatal, en aras de
estructurar una propuesta de mejora que pueda servir de insumo para la entidad, en el marco

del desarrollo de las actividades propias de la dependencia de la contratacion municipal.

Conforme con lo expuesto por (Macera, 2001.p.39) EI derecho debe cambiar para
adaptarse a las distintas necesidades de la sociedad dinamica por la que adquiere su sentido
y, sin embargo, a lo largo de la historia se han presentado momentos en los que la estructura
interna del derecho ha permanecido inamovible frente a las demandas externas, por razones
de indole diversa, y en los que ese inmovilismo sélo se ha quebrado mediante revoluciones

0 cambios politicos drastico.

Elsy Luz Barrera (2004), sefiala que Colombia y otros paises latinoamericanos a
través de sus constituciones, que implican las reformas administrativas, dieron lugar a
nuevas normas y procedimientos, lo cual ha facilitado las relaciones comerciales de los

distintos actores que intervienen en las mismas.

Es asi como a partir de la tendencia mundial hacia la internacionalizacién de las
relaciones tanto publicas como privadas y a las politicas de gobierno que buscaban la
cooperacion internacional y el libre mercado, que los términos en los procesos de
Contratacion Estatal dieron un giro, que, si se pudiese medir geométricamente, podriamos

decir que se trato de 180°.



Por otra parte, parafraseando a Romina Gaya (Carta 6 mensual INTAL: No. 216 de
2014: BID) “(...) Durante las tltimas dos décadas, todo el mundo la contratacion publica
ha experimentado grandes cambios que afectaron su uso para alcanzar objetivos de

politicas y modificaron la internacionalizacién de las contrataciones (...)”

Para Atienza (2009) “(...) la globalizacion, supone mas bien el sometimiento del
poder politico al econémico y su ambito, como su nombre indica, trasciende las fronteras

de los Estados”.

El fundamento para una politica de gobierno es la planeacion, por cuanto permite
armonizar las acciones del gobierno con las necesidades que demanda la sociedad. Para el
maestro Parra, “(...) la planeacion consiste esencialmente en un proceso de naturaleza
sistémica, con mecanismos incorporados de revision y retroalimentacion continua, en el
que se define la visién del futuro en el largo plazo, se formulan las estrategias para llegar
a ella, se estructuran programas y proyectos que concretizan esas estrategias, se pone en
ejecucidn lo planeado, se hace seguimiento y se evalta en cumplimiento de programas y
proyectos y su impacto en términos del avance hacia el logro de la vision, se replantean los
proyectos y programas y eventualmente las estrategias adoptadas, en respuesta a los
resultados de la evaluacion y finalmente se vuelve a revisar la definicion de la visién para

reiniciar el proceso” (Parra, 2001).



El Consejo de Estado en Sentencia de 14 de enero de 1991, exp. S-157 y 7 de marzo
de2007, exp.11542, frente a las reformas adelantadas por el ejecutivo, advierte que si bien
es cierto “el proposito de las reglamentaciones son lo mas encomiables, dejan entrever una
débil estructuracion de la politica publica en materia contractual, lo cual, por contera,
incrementa los riesgos de corrupcién en una actividad que es particularmente sensible a

este corrosivo fendmeno”

1.6. Metodologia

Para el desarrollo de la practica administrativa de apoyo en el fortalecimiento de la
gestion contractual de la oficina de contratacion de la Alcaldia Municipal de Imués, se

realizaron las siguientes actividades:

1. Realizar una reunién con el jefe de la oficina de contratacion para conocer el estado
actual de la dependencia.

2. Recibir capacitacion/induccion sobre los lineamientos establecidos para el
desarrollo del procedimiento contractual.

3. Realizar una tabla de datos donde se identifique los recursos humanos, financieros
y fisicos con que cuenta la oficina para el desarrollo de procesos contractuales.

4. Realizar una encuesta al personal de contratacion sobre las ventajas, los principales
problemas y las posibles soluciones a implementar dentro de la oficina de

contratacion para el buen funcionamiento de la entidad.



5. Realizar un diagnéstico del funcionamiento de la oficina de contratacion a traves de
la matriz DOFA para ser entregado al asesor designado por la entidad.

6. Proyectar borradores de contratos para revision del encargado de la oficina de
contratacion o el asesor designado para tal fin.

7. Apoyar en la revision de los requisitos habilitantes para el desarrollo del proceso
contractual

8. Escanear los documentos contractuales para almacenarlos en una carpeta digital de
manera ordenada

9. Elaborar hojas de control a cada expediente contractual.

10. Apoyar en la publicacién de los documentos contractuales en las diferentes
plataformas de contratacion estatal.

11. Elaborar y presentar el plan de mejora al asesor designado por el ente territorial.

CAPITULO II: RESULTADOS DE LA PRACTICA ADMINISTRATIVA

2.1. Actividades desarrolladas

2.1.1 Actividad 1: Realizar una reunién con el jefe de la oficina de

contratacion para conocer el estado actual de la dependencia



El desarrollo de esta actividad, llevada a cabo con la sefiora Secretaria de Gobierno
Municipal, permitio identificar los recursos con que cuenta la oficina de contratacion para
el desarrollo de sus actividades, es decir, la planta fisica de la dependencia, las herramientas
de escritorio y tecnoldgicas, el recurso humano que labora en la oficina, la normatividad,
las reglas y el procedimiento que se lleva a cabo al interior en el ejercicio de sus actividades

contractuales.

2.1.2 Actividad 2. Recibir capacitacion/induccion sobre los lineamientos

establecidos para el desarrollo del procedimiento contractual.

Dentro de esta actividad dirigida por la sefiora Secretaria de Gobierno, se llevé a
cabo la exposicion del marco legal que rige la contratacion publica en el Municipio de
Imués, esto es, la Constitucion Politica de Colombia, el Estatuto de Contratacion de la
Administracion Publica L. 80 de 1993, L. 1150 del 2007, Decreto 1082 del 2015, Manual

de Contratacion Publica del Municipio de Imués del 2018.

2.1.3. Actividad 3: Realizar una tabla de datos donde se identifique los
recursos humanos, financieros y fisicos con que cuenta la oficina para el desarrollo

de procesos contractuales.

Una vez, se realizé el primer acercamiento entre el practicante y la entidad a través

de la actividad 1, esta actividad permitid realizar un paneo general sobre recursos fisicos o



de infraestructura, humanos y financieros, recoger la informacion recolectada y plasmarla
en una tabla de tal manera que sirvan de insumo, en la identificacion de alguna
problematica existente dentro de la dependencia, de tal manera que se pueda realizar
plantear una solucion, asi pues el hallazgo encontrado tiene que ver principalmente con los
recursos fisicos o de infraestructura y humanos, pues carecen de herramientas archivisticas
y tecnoldgicas principales para el desarrollo de las actividades, ademas la planta fisica se
encuentra deteriorada y en pésimas condiciones de humedad y hacinamiento, por otra parte,
al ser una dependencia con alto volumen de trabajo diario, no cuenta con el personal
suficiente para cubrir las necesidades de la demanda laboral que implica, como se evidencia

a continuacion.

Tabla 1 Recursos de la oficina de contratacién







Fuente: Elaboracion propia

2.1.4 Actividad 4: Realizar una encuesta al personal de contratacion sobre las
ventajas, los principales problemas y las posibles soluciones a implementar dentro

de la oficina de contratacidn para el buen funcionamiento de la entidad.



Tabla 2 Encuesta contratistas oficina de contratacion

ENCUESTA APLICADA A CONTRATISTAS DE LA OFICINA DE

CONTRATACION

AUXILIAR
MINMA
CARGUE COORDINADOR CUANTIA.
GESTION )
PREGUNTAS PLATAFORMA DE SELECCION
No. | DOCUMENTAL
KPT CONTRATACION ABREVIADA,
LICITACION
PUBLICA
Cuentan  con | Cuentan con | Cuentan con un
Cuentan con un
Mencione normatividad | personal marco legal que
archivo de los
cuales son las |guia L.80/93 en | calificado para el |rige el proceso
procesos.
ventajas  con | procesos desarrollo de | contractual.
las que cuenta|contractuales. |actividades

actualmente la
oficina de
contratacion
para el
desarrollo de la
gestion

contractual.

Cuentan con
contratistas para
desarrollar la
contratacion
Cuentan

con

una instalacion

contractuales

Por parte de la

Alcaldesa
Municipal y la
Secretaria de

Gobierno tienen

la disposicion de

Cuentan con un
comité de
contratacion.
Cuentan con
computadores

para realizar la

contratacion

Cuentan con el

apoyo de
Secretaria de
Gobierno  sobre
cualquier
inquietud 0
novedad.




independiente | mejora continua Cuentan con
enla Alcaldia |en la gestidn computadores
contractual para realizar vy
guardar
Cuentan con un contratos.
plan de
capacitacion.
¢Actualmente, SI Existe la Existe una
la oficina de necesidad de | Existen humedad en la
contratacion |La oficina de|adquirir mas y|humedades en|oficina que puede
posee contratacion nuevos equipos | las instalaciones | afectar el archivo.
problemas  o|necesita un |digitales y de|de la oficina.
dificultades en |espacio mas | archivo Necesidad de
el desarrollo de | amplio y Es  necesario | otros estantes
la gestién | adecuado. En necesario | contratar  mas | para archivo.
contractual? capacitarse personal,
Es  necesario | continuamente, | debido al | Necesidad de
Margue  con |evaluar lajdebido a lajcumulo de | contratistas para
una X contratacion de | mutabilidad  de | trabajo avanzar en las
SI o No maés contratistas | las disposiciones actividades.




Si su respuesta
es positiva,
mencione

cuales:

para no
recargarse  de
actividades.

legales que rigen

la contratacion.

Necesidad de

capacitacion.

Si su respuesta
anterior fue
positiva,
mencione que
posibles
soluciones
plantearia
usted a esa

problemética.

Disponer de la
modernizacion

de la instalacién

fisica de la
oficina.
Contratar mas

personas para el
buen

funcionamiento

Contratar la
compra de nuevas
herramientas para

la oficina

Aplicar el plan de
capacitaciones

continuamente

Adecuar, hacer

mantenimiento

a la oficina
Contratar mas
personal  para
que colaboren
en las
actividades de
la oficina.

Adecuacion y

ampliacion de la

oficina.
Adquisicién  de
nuevos

materiales  para
archivo y
computadores.
Capacitacion
continua para

todo el personal.

Fuente: Elaboracién propia




llustracion 2 Ventajas de la oficina de contratacion

VENTAJAS CON LAS QUE CUENTA ACTUALMENTE LA OFICINA
DE CONTRATACION PARA EL DESARROLLO DE LA GESTION
CONTRACTUAL.

B Cuentan con un marco legal o
normatividad guia en procesos
contractuales

B Cuentan con contratistas o personal
calificado para desarrollar la
contratacion

M Instalacion independiente en la
Alcaldia

H Disposicion y apoyo de Alcaldesa y
Secretaria de Gobierno

M Existe un plan de capacitacién

m Cuentan con computadores para
realizar la contratacion

Fuente: Elaboracién Propia

lustracion 3 Problemas o dificultades en la gestion contractual

PROBLEMAS O DIFICULTADES EN LA GESTION
CONTRACTUAL

M Instalaciones fisicas inadecuadas, reducidas
y con humedad

B Personal o contratistas insuficientes para el
desarrollo de las actividades

® Incumplimiento en el plan de
capacitaciones

H Insuficiente equipo tecnologico y de archivo




Fuente: Elaboracién Propia

llustracion 4 Posibles soluciones frente a las dificultades presentadas

POSIBLES SOLUCIONES A LAS DIFICULTADES O
PROBLEMATICAS PRESENTADAS

B Mantenimiento, adecuacion,
modernizacion y/o ampiacion de la
oficina

B Contratacion de personal adicional

m Adquisicon de nuevos materiales
y/o herramientas tecnologicas y de
archivo

B Aplicacién continua del plan de
capacitacion

Fuente: Elaboracién Propia

Aplicada la encuesta a los 4 contratistas que prestan sus servicios en la oficina de
contratacion, todos coinciden en que existen dificultades para el cabal desarrollo de sus

actividades, estas son las principales:

e Necesidad de realizar un mantenimiento, adecuacion, modernizacién y/o
ampliacion de la oficina de contratacién
e Contratacion de personal adicional

e Adquisicion de nuevos materiales y/o herramientas tecnoldgicas y de archivo



e Aplicacion continua del plan de capacitacion al personal

2.1.5. Actividad 5. Realizar un diagnostico del funcionamiento de la oficina

de contratacion a traves de la matriz DOFA para ser entregado al asesor designado

por la entidad.

Enterados de las circunstancias actuales en que se encuentra la oficina de

contratacion , se hizo necesario realizar una matriz DOFA que es una técnica de analisis

que se utiliza para identificar los factores internos y externos que pueden afectar una

situacién o decision, lo cual permitira conocer las debilidades que son los aspectos internos

gue pueden afectar negativamente el resultado, oportunidades que son los factores externos

que pueden ser beneficiosos para el resultado, fortalezas que son aspectos internos que

pueden contribuir positivamente al resultado y amenazas que son factores externos que

pueden afectar negativamente el resultado (Universidad de los Andes , 2023).

Tabla 3 Matriz DOFA

Factores
internos

Factores
externos

FORTALEZAS
Cuenta con el
Estatuto General
de Contratacion de
la Administracion
Publica-Ley 80 de
1993 y su decreto
reglamentario
1082 de 2015y

DEBILIDADES

No cuenta con una
infraestructura
fisica adecuada
para el desarrollo
de los procesos de
contratacion al
interior de la
dependencia.




Manual de
Contratacion
Municipal.
Cuenta con un
Comité de
Contratacion.
Existe un plan de
capacitacion que
incluye dentro de
sus temas los
procesos de
contratacién para
sus funcionarios.
Interés de la
Alcaldesa
Municipal y
Secretaria de
Gobierno en
mejorar los
procesos
contractuales al
interior de la
oficina de
contratacion.

El personal con
que cuenta la
dependencia de
Contratacion es
idéneo para
desarrollar sus
funciones.
Informacién sin
contratiempos de
los procesos
contractuales en
SECOP |y SIA
OBSERVA.

El recurso humano
es insuficiente
para llevar a cabo
la ejecucion de los
procesos de
contratacion,
generandose
recarga laboral,
represamiento y en
algunos casos
incumplimiento de
labores.

Las herramientas
tecnoldgicas y de
gestion
documental, tales
como
computadores,
impresoras y
estantes de archivo
fisico, no son
suficientes.
Incumplimiento en
el desarrollo del
plan de
capacitacion del
recurso humano en
temas de
contratacion.

No existe plan de
digitalizacion y
organizacion de la
documentacién
contractual




OPORTUNIDADES
Interés por parte del
Gobierno Nacional en
homogenizar la
gestion de
contratacion estatal,
mediante
herramientas e
instrumentos de la
contratacion (Plan
anual de
adquisiciones,
SECOP Iy I,
codigos
internacionales).

Contar con normas
procedimentales de
contratacion externas
como la Ley 80 de
1993, Ley 1150 del
2007 y sus Decretos
reglamentarios.
Existencia de
proveedores habiles
mediante el Registro
de Unico de
Proponentes (RUP)
Transparencia en los
procesos mediante la
publicacion en
plataformas de
contratacion SECOP |
y I, SIA OBSERVA,
entre otras

Contar con una mesa
de ayuda de la
Agencia Nacional de
Contratacion Pablica-

ESTRATEGIAS FO

Capacitar
continuamente a los
funcionarios
involucrados en el
proceso de
contratacion en temas
como la normatividad
aplicable,
procedimiento
contractual y manejo
de las plataformas de
sistemas.

Aprovechar al
maximo las estrategias
de mejoramiento tanto
del recurso humano
como de las nuevas
tecnologias.

Cumplir
acertadamente con los
tiempos y cronograma
estipulados en la
contratacion y las
plataformas web de la
contratacion.
Retroalimentar
permanente en los
procesos de
contratacion entre la
Alcaldia de Imués, los
proponentes y entes de
Control que permitan
la mejora continua en
los términos y
politicas de
contratacion

ESTRATEGIAS DO

Capacitar y mantener
actualizado al
personal en los
cambios continuos
de las normas de
contratacion.
Aprovechar la
estandarizacion de
documentos y
tiempos referentes a
los procesos
contractuales para no
incurrir en errores y
por ende sanciones.
Destinar recursos
provenientes de la
nacion vy el
departamento para
contratar méas
personal de apoyo,
realizar
mantenimiento,
adecuacion y/o
ampliacion de la
planta fisica y
adquirir bienes de
archivo documental
y tecnoldgicos para
el cabal
cumplimiento de las
actividades.
Realizar un plan o
una politica de
digitalizacion de
informacion fisica
contractual en
carpetas digitales




Colombia Compra
Eficiente para
resolver y aclarar
dudas respecto al
proceso de la
contratacion.
Apropiacion de
recursos financieros
provenientes del
departamento y la
nacién por parte del
Ente Territorial para
la adquisicion de
bienes y servicios

mediante el escaneo
de la documentacién

AMENAZAS

No contar con una
asignacion de
recursos suficientes el
cumplimiento de las
funciones de la
contratacion.

Nivel de
incumplimiento de
los requisitos de
evaluacion por parte
de los participantes
en los procesos del
mismo.

Falta de actualizacion
en los constantes
cambios de la
reglamentacion de los
procesos de
contratacion estatal.
Fallas en las
plataformas para la
publicacion de los
diferentes procesos de

ESTRATEGIAS FA

Generar un rubro
presupuestal para el
funcionamiento de la
dependencia.

Dar a conocer los
requisitos de
participacion a los
ciudadanos
interesados en
contratar con el
municipio.

Realizar
capacitacion
continua 'y
actualizada sobre
normatividad que
rige el proceso de
contratacion.
Comunicacion
continua con el
soporte de ayuda de
las plataformas

ESTRATEGIAS DA

Generar una politica
interna a través de la
cual se revisen y
monitoreen las
etapas
Precontractual, Post
contractual y
Contractual para
establecer
adecuadamente el
plazo del proceso.
Capacitar a las areas
usuarias sobre
términos de
invitacion,
normatividad
vigente,
procedimientos del
sistema de calidad y
legalidad de la
contratacion,
responsabilidad de
las areas en el




contratacion (SECOP donde se reporta la proceso de

I, SIA OBSERVA). actividad contractual contratacion.

» Sanciones por e 4. Implementar en
contratacion sin el el proceso de
cumplimiento de los cor!tratac'ién el
requisitos legales que mejoramiento

continuo dentro
del Sistema de
Gestion de la
Calidad en cuanto
a la adquisicion de
bienes o servicios.

pueden ser objeto de
responsabilidad civil,
disciplinaria, y/o
penal.

A partir de las estrategias que dio como resultado el analisis DOFA, se propone las

siguientes alternativas orientadas a mejorar las debilidades de la oficina de contratacion de

Imués para cumplir con el objetivo del fortalecimiento de la gestion contractual.

Capacitar continuamente a los funcionarios involucrados en el proceso de
contratacion en temas como la normatividad aplicable, procedimiento contractual,
responsabilidad del Estado y manejo de las plataformas de sistemas.

Destinar recursos provenientes de la nacion y el departamento para contratar mas
personal de apoyo, realizar un mantenimiento, adecuacion y/o ampliacién de la planta
fisica y adquirir bienes de archivo documental y tecnoldgicos para el cabal
cumplimiento de las actividades.

Generar un plan o una politica interna de digitalizacion de la informacion fisica

contractual en carpetas digitales mediante el escaneo de la documentacion.



2.1.6. Actividad 6: Proyectar borradores de contratos para revision del

encargado de la oficina de contratacion o el asesor designado para tal fin.

Durante la ejecucion de esta actividad, se pudo conocer de primera mano el
procedimiento establecido para la elaboracion de un documento contractual, poniendo en
contraposicion las normatividad que rige la contratacion estatal , esto es la L. 80 de 1993,
Decreto 1082 de 2015, L 1150 del 2007, y siguiendo los parametros y lineamientos
obtenidos en la primera reunion con la Secretaria de Gobierno Municipal sobre este tema,
de manera que los diferentes documentos elaborados fueron asignados de acuerdo a la

necesidad presentada en los procesos de contratacion para la fecha.

Es importante sefialar que, los siguientes documentos fueron proyectados para

revision y aprobacion del jefe de contratacion y la Secretaria de Gobierno Municipal.

lustracion 5 Porcentaje de documentos presentados

DOCUMENTOS PROYECTADOS

CONTRATOS ESTUDIOS PREVIOS OACTAS

I .

Minima Obra Publica Suministro de Suministro de Suministro de Construccion Interventoria
Cuantia lubricantes refrigerios alimentos de
polideportivo




Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 4 Documentos Proyectados

DOCUMENTOS PROYECTADOS

TIPO DE CONTRATOS ESTUDIOS

DOCUMENTOS PREVIOS







Fuente: Elaboracion Propia

2.1.7 Actividad 7: Apoyar en la revision de los requisitos habilitantes para el

desarrollo del proceso contractual.

Vale la pena resaltar que, esta actividad fue realizada de manera minuciosa y
conforme a las directrices establecidas por el jefe de contratacion y la Secretaria de

Gobierno, pues, los documentos exigidos para la contratacién, tales como la propuesta



presentada por el contratista, los estudios previos, invitacion publica, el certificado de
disponibilidad presupuestal, el informe de evaluacion, comunicacion de aceptacion y que
todos estos se encuentren debidamente firmados, cumplido lo anterior, el paso a seguir se
concreta con la remision de esta documentacion a la Secretaria de Gobierno, en aras de que

continuara con el proceso contractual.

Tabla 5 Requisitos habilitantes revisados

TIPO DE DOCUMENTOS CANTIDAD
REVISADOS
Propuesta presentada por el contratista

Estudios previos
Invitacion puablica

Certificado de disponibilidad presupuestal

Informe de evaluacion
Comunicacion de aceptacion
TOTAL 12

NINNNIDNDN

Fuente: Elaboracion Propia

lustracion 6 Porcentaje de documentos revisados

DOCUMENTOS REVISADOS

B Propuesta presentada por el
contratista

M Estudios previos

M Invitacién Publica

W Certificado de disponibilidad
presupuestal

B Informe de evaluacion

= Comunicacion de aceptacion




Fuente: Elaboracién Propia

2.1.8 Actividad 8: Escanear los documentos contractuales para almacenarlos

en una carpeta digital de manera ordenada.

Teniendo en cuenta que los documentos contractuales del mes de septiembre y
octubre, se encontraron en carpetas fisicas de manera dispersa, desordenada y que no
habian sido cargados en un archivo digital, se hizo necesario escanear dicha documentacion
y crear una carpeta digital denominada “Contratacion Imués”, en la cual se cred una
subcarpeta del afio 2023 agrupando asi en una sola los archivos del 2020, 2021 y 2022,
particularmente, del afio 2023, se dividi6 conforme a la modalidad de contratacion
celebrada: Minima cuantia, convenios, concurso de méritos, seleccion abreviada y
licitacion publica, asi pues, los procesos de minima cuantia y seleccion abreviada que
fueron celebrados en los meses ya descritos, se digitalizaron y guardaron en sus respectivas

carpetas.

Tabla 6 Carpetas creadas

CARPETAS CREADAS CANTIDAD
Contratacion Imués 1
2020 1

2021 1




2022 1

2023 1
Minima cuantia 1
Convenios 1
Concurso de méritos 1
Seleccion abreviada 1
Licitacion publica 1
TOTAL 10

Fuente: Elaboracién Propia

Ilustracion 8 Porcentaje de carpetas creadas

CARPETAS CREADAS

10%

10%

Fuente: Elaboracion Propia

B Contratacion Imués
H 2020

W 2021

m 2022

2023

H Minima cuantia

m Convenios

W Concurso de méritos
B Seleccién abreviada

H Licitacion Puablica



2.1.9 Actividad 9: Elaborar hojas de control a cada expediente contractual.

En atencion a que, en algunas carpetas de procesos contractuales de minima
cuantia, correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre, se encontraban ain sin
hojas de control, procedi a elaborar dichos documentos faltantes en estos archivos,
conforme las indicaciones realizadas por la Secretaria de Gobierno Municipal y el
Coordinador de Contratacion, cabe aclarar que estas hojas de control se realizan una vez
se haya culminado el proceso contractual, en aras de proceder a foliar uno a uno los

documentos para finalmente ser relacionados en la respectiva hoja de control.

Tabla 7 Hojas de control elaboradas

HOJAS DE CONTROL CANTIDAD
ELABORADAS
Suministro de implementos para practica e 1
infraestructura deportiva
Servicio de apoyo logistico para el 1
campeonato departamental de chaza
Servicio de mantenimiento preventivo y 1

correctivo del parque automotor de la
Policia Nacional

Suministro de cofres funebres para la 1
poblacién de bajos recursos
TOTAL 4

Fuente: Elaboracion Propia



lustracion 10 Porcentaje de hojas de control elaboradas

HOJAS DE CONTROL ELABORADAS

B Suministro de implementos para
practica e infraestructura deportiva

B Servicio de apoyo logistico para el
campeonato departamental de
chaza

m Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo del parque
automotor de la Policia Nacional

B Suministro de cofres flinebres para
la poblacién de bajos recursos

Fuente: Elaboracién Propia

2.1.10 Actividad 10: Apoyar en la publicacion de los documentos contractuales

en las diferentes plataformas de contratacion estatal.

En vista que, el SECOP I, es la plataforma en la cual las entidades del sector publico
deben publicar los documentos del proceso de contratacion, y que muchos de estos
documentos correspondientes a contratos del mes de octubre del 2023 no habian sido
cargados a esta plataforma, conforme al decreto 1082 del 2015, procedi a prestar mi apoyo

para llevar a cabo esta tarea, de tal manera que no se realizara de manera extemporanea.

Por otra parte, se pudo evidenciar que existe un riesgo de que los documentos
contractuales celebrados por la entidad territorial, se publiquen de manera extemporanea

en el SECOP, puesto que en primer lugar, no existe una persona contratada para llevar a



cabo la publicidad en dicha plataforma, siendo esta una actividad dispendiosa y de mucho
cuidado, entre otras cosas por la brevedad del tiempo para la publicidad (3 dias) y cantidad
de documentos que debe cargarse y en segundo lugar, debido a que los archivos no se

encuentran completos, ordenados y digitalizados.

Tabla 8 Procesos Publicados en SECOP |

CANTIDAD N° DE PROCESO FECHA DE
PUBLICACION

1 IMC 108-2023 12-10-2023
1 CPS 332-2023 12-10-2023
1 IMC 115-2023 26-10-2023
1 IMC 116-2023 28-10-2023
1 CPS 341-2023 31-10-2023
1 SA 006-2023 31-10-2023
1 SA 007-2023 02-11-2023
1 CPS 342-2023 02-11-2023
1 CCN 009-2023 02-11-2023
1 CPS 343-2023 03-11-2023

TOTAL: 10

Fuente: Elaboracién Propia

2.1.11 Actividad 11: Elaborar y presentar el plan de mejora al asesor

designado por el ente territorial



llustracion 12 Plan de Mejora
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Conclusiones

Luego de realizada esta practica en la oficina de contratacion de la Alcaldia

Municipal de Imués (N), que buscaba apoyar el fortalecimiento la gestion contractual en

esta dependencia se destaca que, inicialmente se partié de un diagnostico de la oficina

en aras de conocer el estado actual de la esta oficina, mediante la aplicacién de una

encuesta abierta aplicada a los contratistas que alli prestaban sus servicios,

posteriormente, se realizé una matriz DOFA apoyada en la percepcion del personal de

la oficina, recoleccion de informacién fisica documental y mediante la observacion

experimental del practicante sobre el contexto actual de la dependencia, ademas del




apoyo en la ejecucion de diferentes actividades propias de la oficina, tales como,
proyeccion de borradores de contratos, apoyo en la revision de los requisitos habilitantes,
publicacion de los documentos contractuales en las diferentes plataformas de
contratacion estatal, escaner de los documentos contractuales y elaboracién de hojas de

control.

Asi pues; se evidencié que la oficina presenta unos hallazgos o
problematicas que afectan el buen funcionamiento de la entidad entre los cuales se
encontrd: No cuenta con una infraestructura fisica adecuada para el desarrollo de los
procesos de contratacion al interior de la dependencia, el recurso humano es insuficiente
para llevar a cabo la ejecucion de los procesos de contratacion, generandose recarga
laboral, represamiento y en algunos casos incumplimiento de labores, las herramientas
tecnoldgicas y de gestion documental, tales como computadores, impresoras y estantes
de archivo fisico, no son suficientes, incumplimiento en el desarrollo del plan de
capacitacion del recurso humano en temas de contratacion y finalmente, no existe plan
de digitalizacion y organizacion de la documentacion fisica contractual, frente a esto, se
planteo a la entidad territorial un plan de mejoramiento sefialado anteriormente, el cual
contiene las dificultades encontradas, las acciones de mejora, los responsables de la

ejecucién, la medicion de cumplimiento y el tiempo en que deben ser desarrollas.

Finalmente, teniendo en cuenta que el objetivo general de esta practica consistia en

el apoyo en el fortalecimiento de la gestion contractual de la oficina de contratacién de la



Alcaldia Municipal de Imués, fueron tres los resultados obtenidos a lo largo del desarrollo
de esta experiencia académica para la consecucion del objetivo principal: i) realizar un
diagnostico del estado actual de la dependencia de contratacion, ii) identificar los
problemas que afectan su correcto funcionamiento y finalmente y no menos importante,
iii) proponer un plan de mejora a la Alcaldia Municipal de Imués, en aras de que se aplique
al interior de la oficina y contribuir al fortalecimiento de su gestion contractual, de esto es
preciso recalcar que, a través del apoyo que presté al ente territorial, la oficina mejor6 en
la calidad, desarrollo y el cumplimiento de sus actividades propias, ya que, a través del
planteamiento inicial del plan de trabajo, las acciones incluian un apoyo en organizacion,
archivo, publicacion de documentos en SECOP I, proyeccion de contratos, elaboracién de
hojas de control y revision de requisitos habilitantes, funciones que se encontraban
atrasadas y otras sin cumplir, lo que resulté en el impulso de las mismas y por supuesto en
el cumplimiento en temas de tiempo y calidad para que no se generen retrasos, recarga

laboral y posibles sanciones por parte de los entes de control.

Recomendaciones

Se parte del plan de mejora como la principal recomendacion que se realiza a la
Alcaldia Municipal de Imués, ademas, es importante sugerir al ente territorial que continle
sincronizando esfuerzos con la E.S.A.P. en aras de que los estudiante de Gltimo semestre

de Administracién Publica que deseen optar por la practica administrativa como opcién de



grado, puedan desarrollar este requisito en cualquier dependencia de la municipalidad de
Imués, de tal manera que, se consolide esfuerzos conjuntos Gobierno — Universidad con el

fin de aplicar, adquirir y fortalecer el saber y el hacer en lo publico.
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ANEXQOS

Formato encuesta aplicada a contratistas de la oficina de contratacion de la Alcaldia

Municipal de Imués (N):

La presente encuesta es con el fin de conocer el funcionamiento actual de la oficina de
contratacion de la Alcaldia de Imués, en cumplimiento de las actividades enmarcadas

dentro de la practica administrativa.

1. Mencione cuales son las ventajas con las que cuenta actualmente la oficina de
contratacion para el desarrollo de la gestion contractual.

2. ¢Actualmente, la oficina de contratacion posee problemas o dificultades en el
desarrollo de la gestion contractual?

Marque con una X SI o No

Si su respuesta es positiva, mencione cuales:

3. Si su respuesta anterior fue positiva, mencione que posibles soluciones plantearia
usted a esa problematica



