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PRESENTACION.

Un factor importante en la realizacion de este trabajo de investigacion académica fue
colocar en disposicion las capacidades y competencias las cuales estaran enfocadas en recobrar
la importancia de la planeacion en el gobierno municipal, en disefiar estrategias y politicas que
me permitan llevar a cabo la gestion gubernamental en beneficio de la poblacion, mediante un
modelo de desarrollo sectorial, la realizacion de este trabajo investigativo permite tener una
mayor comprension de los problemas sociales de la realidad del municipio de forma directa en lo
concerniente a la planeacion y el desarrollo local desde esta perspectiva se deben buscar o
proponer soluciones objetivas que trasciendan a la solucién de los problemas sociales e

identificar las consecuencias progresivas que se han venido generando.
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RESUMEN.

Es de suma importancia adentrarse en el estudio de la gerencia publica territorial en tanto
se esta llamado como profesionales de la Administracion Publica a consolidar iniciativas en los
procesos de desarrollo institucional y en el territorio. El objetivo del presente proyecto es el de
analizar el porqué de una baja gestion institucional en la alcaldia municipal de Ndvita-Choco;
para ello se ha seguido una metodologia cualitativa, mediante el uso de analisis documental y
levantamiento de linea base en el municipio de Ndvita Choco. El ejercicio realizado ha dado
como resultado la identificacion de una baja implementacion de estrategias eficaces, aunada a
una tenue planeacién del desarrollo, lo cual ha impedido que factores externos e internos al
resorte municipal han posibilitado evidenciar la existencia de problemas estructurales del
municipio que se convierten en desafios imperiosos de resolver desde la gestion institucional. En
conclusion, se trata es de resolver de tajo, las problematicas pertenecientes a lo econémico,
social, politico, cultural, de la mejor manera posible con la participacion de todos al generar
propuestas serias desde el gobierno local, con objetivos alcanzables que garanticen el bienestar

de la poblacién y una eficaz gestion institucional.

Palabras claves. Desarrollo institucional; Capacidades institucionales; Cambio

institucional.
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ABSTRACT.

The low institutional management in the municipal mayor's office of Novita-Choco, the
lack of implementation of effective strategies, and the lack of development planning are factors
that have made it possible to demonstrate the structural problems of the municipality, through
institutional management as the transversal axis for development from the economic, social,
political, cultural point of view, in such a way that it was made known what is pertinent to take
concerning actions that allow carrying out strategies that reflect management and planning for
territorial and local development which It must go further in the face of the importance of social
problems in achieving proposals with achievable objectives that guarantee the well-being of the
population through awareness of practices related to institutional management and planning that
allow obtaining socio-economic development.

Keywords: institutional development; institutional capacities; institutional change.
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1. INTRODUCCION.

Este trabajo tiene como objetivo conocer e integrar diversos elementos tedricos que se
han producido en el municipio de Névita, Choco a fin de identificar elementos estructurales que
han impedido que el desarrollo institucional de la Alcaldia de Novita, Chocé sea una realidad
tangible que permita ver esa entidad como un ente sélido, capaz de orientar acciones en beneficio
de la comunidad en general al resolver problematicas cruciales para que se produzca bienestar
colectivo y de manera incluyente.

El proceso que en estas lineas que siguen se realiza de manera académica para responder
a un compromiso como futuro Administrador Publico aportando desde mi rol profesional un
grano de arena para que el municipio resuelva las dificultades que le son apremiantes, las cuales
han impedido apreciar y vivir un desarrollo de manera sostenible desde las distintas aristas como
son la econdmica, social y ambiental.

Se parte de que en el proceso de la formacion académica el municipio de Novita, Chocé y
en particular la Alcaldia municipal se le debe dar gran importancia a la planeacién para afinar el
desarrollo del municipio de tal manera que se permita consolidar una cultura de planeacion
municipal y luego hacer uso de estrategias eficaces que busque contribuir al bien comdn
mediante el uso de politicas publicas pertinentes, como también de planes y programas
consolidados de manera participativa a fin de que contribuyan al desarrollo local.

Se parte que el territorio como espacio fisico, humano y cultural constituye el eje
transversal para promover el desarrollo desde el punto de vista econémico, social, politico,

cultural que propenda por el bienestar colectivo en el amplio sentido del término, de tal manera
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que se retome el rumbo a lo que es pertinente aplicar, se tomen acciones necesarias, suficientes,
objetivas y constructivas que permitan llevar acabo estrategias inteligentes que reflejen los
resultados de una gestion y planificacion para el desarrollo territorial, pensadas en respuestas lo
mas cercana a la busqueda del deber ser institucional para que se expandan acciones y permeen
el desarrollo del territorio de su gente como expresion del actuar eficiente de los servidores
publicos al servicio del municipio desde la Alcaldia.

En ese orden de ideas, se piensa que los problemas de una baja gestion se presentan por
dificultades y problematicas que se han tornado eternas y no son resueltas en los periodos de
gobierno no lo cual produce una constelacion y acumulacién de necesidades que rompen con la
confianza tanto de la sociedad civil y de los servidores pablicos que continuamente transitan por
los distintos cargos municipales. A lo anterior se le suma la situacién de violencia e inseguridad
que padece la poblacion en general por problemas de orden publico y amenazas latentes y
manifiestas que afecta la institucionalidad publica y la tranquilidad de los ciudadanos.

Con miedo, angustia y desesperacion viven miles de familias en el municipio de
Novita- Chocd, tras la arremetida del ELN en este lugar, pues las constantes amenazas de
muerte de este grupo armado obligaron a la poblacién a confinarse. Asi, los habitantes del
municipio tienen dos opciones, encerrarse, sin provisiones, sin comida y sin servicio de salud, o
arriesgarse a intentar huir hacia el Valle del Cauca y ser victima de las minas
antipersona instaladas por este grupo armado. Mas de 5.000 personas se encuentran en encierro
total. (Noticiasrcn.com/colombia defensoria del pueblo atendié a comunidades en riesgo en
Novita-choco-414792). (Pueblo, 2022)

Por tanto, se piensa que una estrategia soportada en el desarrollo institucional debe ir

enfocada a las causas de los problemas sociales, es decir, de decantar propuestas con objetivos


https://www.noticiasrcn.com/temas/eln
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pertinentes, realistas y alcanzables que garanticen el bienestar de la poblacion mediante la
concientizacion en préacticas relacionadas a la planeacion y la gestion municipal, de tal manera
que la acciones desde el gobierno impacten de manera positiva en todos los rincones del
territorio. Es decir que el desarrollo se promueva y haga realidad en los distintos corregimientos,
caserios y veredas del municipio.

La economia siempre ha estado vinculadas a la agricultura, pecuarios y a la mineria
artesanal y mecanizada. Los cultivos agricolas mas representativos son la Cafia de azlcar, Arroz,
Borojo, Banano, Platano, yuca, Primitivo, Chontaduro, Papa china, Felipita, Lulo, Yuca, Maiz, y
Limon fueron gravemente afectados por la fumigacion con glifosato ya que dejo pérdida total de
los cultivos e infertilidad del suelo y contaminacion de las fuentes hidricas que genero
mortalidad de los paces; La mineria mecanizada a gran escala ha generado persecucion del
estado lo cual ha afectado la econdmica de la zona rural y urbana en general. En ese orden de
ideas el perfil econ6mico del municipio de Novita y el departamento del choc6 en general
depende del 70% de las actividades relacionadas con la mineria y el 30 % de la agricultura. Las
comunidades rurales cuentan con AGROTAM, ASOTIGRE, ASOMUEMTA, COAGROBATA
desarrollan productos pecuarios y agricolas que no sufren ninguna transformacion, ni se cuenta
con las técnicas, maquinarias y herramientas necesarias para esto. EI 80% de sus productos lo
comercializan en la misma comunidad o cabecera municipal. Ni con el acompafiamiento
adecuado del estado en temas técnicos y financieros ni para la transformacion y
comercializacion. Gobierno de Colombia. Renovacion del territorio (2018)

Lo anterior se ve limitado a cualquier posibilidad de desarrollo del territorio si no se
cuenta con vias secundarias y terciarias que faciliten el comercio y la comunicacion entre

corregimientos y caserios para que se haga posible el desarrollo de una agricultura sana 'y
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sostenible, se afiance la produccion de riquezas colectivas invirtiendose en educacion, buscando
incrementar el capital humano y social en Ndvita para que éste sea el que actie como
protagonista de su propio desarrollo.

El municipio de Ndvita cuenta con una estructura organizacional basica e intermedia que
necesita fortalecerse para cumplir mas eficientemente con los procesos de gestion publica
territorial. Los municipios PDTE fueron focalizados por el decreto 893 de 2017 por su debilidad
institucional por lo tanto se hace necesario avanzar en el fortalecimiento de los procesos de
gestion publica territorial y en su estructura organizativa de modo que puedan cumplir con lo
dispuesto a las competencias territoriales sefialadas en la norma. La planta de personal de la
administracion central estd compuesta por 12 funcionarios, distribuidos en 3 secretarias asi.
Secretaria de gobierno, secretaria de planeacion, secretaria de hacienda y tesoreria, 1 jefe de
control interno, 2 técnicos, 4 auxiliares administrativos, 5 cancelados por inversion 2
profesionales y 3 técnicos. El personal auxiliar se contrata mediante contratos laborales y se
asume por parte de la administracion municipal prestaciones sociales. (Leon, 2020, pag. 131)

Se debe pensar en modernizar y profesionalizar la planta de personal lo que implicaria
una politica de manejo restringido de los gastos generales, debido a que ademas tiene una
nomina de jubilados de 6 personas y 8 sustitutos las cuales son asumidas por la administracion.
El sector descentralizado Municipal de Ndvita esta compuesto por una empresa prestadora de
servicios publicos.

El municipio en la actualidad hace parte de los siguientes esquemas de asociacion como
lo es la Federacion Nacional de Municipios, Federacién de Municipios del San Juan, Asociacion
de Municipios del Cerro del Tamana y requiere fortalecerlos para operar con proyectos PDTE,

la insuficiente capacidad municipal para disefiar, implementar, y operar proyectos regionales y la
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necesidad imperante de coordinacién intermunicipal y regional, son motivos suficientes para
conformar y fortalecer esquemas asociativos para lograr llevar a cabo proyectos que denoten el
desarrollo territorial en el municipio y la region. (Leon, 2020, pag. 131)

El municipio de Ndvita, se encuentra ubicado en el sur oriente del departamento del
Choco especificamente en la region conformada por la cuenca del rio San Juan, segln registros
de informacion que datan del afio 2013 hay alrededor 1.808 areas destinadas a cultivos agricolas
y 76.012 areas de bosques y 32 se dedican a otros usos. (DNP, Terridata 2018), el municipio esta
conformada por la cabecera municipal trece (13) corregimientos treinta y siete (37) veredas,
incluidas las 4 comunidades indigenas que hacen parte de un resguardo.

Limitando al norte con el municipio de Condoto; al oriente con el municipio de San José
del Palmar; al sur con el municipio de Sipi y al occidente con el municipio de Istmina. (Leon,
2020, pags. 33-34).

llustracion No 1 Mapa politico del departamento del Choco

lHustracion 1

Fuente: Plan de Desarrollo (Mosquera, 2016, pag. 17)
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Segun las estadisticas del DANE la poblacion del municipio para el afio 2020 es de 9.
105 habitantes, de los cuales el 61,3% esta concentrada en el area rural y el 38,66% en el area
urbana se evidencia una poblacion mayoritaria rural. (Leon, 2020, pag. 35)

Siendo un total de mujeres 4.556 y hombres 4.549, siendo las mujeres mayor poblacién

con una diferencia minima respecto a los hombres.

llustracion No 2 Poblacion desagregada por sexo

Poblacion desogregada por se&xo
Fuanve DANE « Cero Noconol 0 PODO0on vy Vivienoo « 2020

NEWETTIIIITIl | DO T N T NS S ey
4.556
A ¢ 50,0%)
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24.594.882 25.777.542
( 48.8%) C51,2%)
Fuente. TerriData

llustracién 2

Fuente: Plan de desarrollo (Leon, 2020, pag. 33)

A continuacion, se representa graficamente en forma de piramide la informacién de la

poblacién del municipio por grupos de edades y sexo para el 2020.
llustracion No 3 Piramide poblacional

Pirdaemide poblacional

N

Fusrte. DANE — Coermo Ngvyonal So FPobilacldn y vinvdenada
. r

llustracién 3
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Fuente: Plan de desarrollo (Leon, 2020, pag. 33)

En relacion con la estructura etaria como se observa en los graficos 5, el municipio tiene
una estructura tipica de poblacion joven, los grupos menores de 10 afios son de la mayor
representatividad para ambos géneros, de este mismo intervalo comienza a disminuir los
porcentajes de poblacion en ambos sexos de forma muy ligera hasta los 30 afios, de los 30-34
afios los porcentajes de mujeres y hombres empiezan a disminuir de manera mas visible. Las
personas entre los 00-09 afios representan la mayor poblacién, la menor poblacién en el rango
entre 75-79 afnos. (Leon, 2020, pags. 36-37)

La poblacion potencialmente activa (>15 o < 59 afios) corresponde al 57.1% y la
potencialmente inactiva (> 15 o0 <59 afios) al 42.9% la poblacion joven representa el 41.1% del
total de la poblacion. La poblacién de adulto mayor corresponde al 10.8% (Leon, 2020, pag. 37)

Las comunidades rurales afros e indigenas presentan problemas de conflicto interno
armado, donde se evidencia presencia de los grupos al margen de la ley, amenazas de lideres
sociales por la defensa de sus territorios ancestrales y en los resguardos indigenas se han
presentado casos de reclutamiento de menores todo ha ocurrido después de la firma de los
acuerdos de paz. Las comunidades manifiestas déficit en la articulacion con las entidades como
Unidad de victimas, Defensoria del pueblo, Procuraduria, Personeria Municipal entre otras. El
sistema de alertas tempranas no esta operando, se evidencia que los territorios que antes ocupa la
FARC han sido usurpados por otros grupos ilegales como el ELN, no se cumplen garantias de no
repeticion del conflicto armado vulnerando derechos humanos. La reparacion colectiva e
individual ha sido insuficiente. La violencia historica, politica y social que ha sufrido la
poblacién afro e indigena, no ha permitido que las victimas conozcan la verdad y la causa de los

hechos victimizantes.
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Se evidencia falta de participacion de las mujeres en instancias como los consejos locales
comunitarios incumpliendo con la ley de cuotas. Gobierno de Colombia. Renovacion del
territorio (2018)

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El bajo nivel de capacidades administrativas en lo referente al desarrollo social y
economico del municipio de Novita-Chocd se evidencia en que aun persisten agudos problemas
en la falta de prestacion de los servicios sociales en la baja cobertura de los mismos, por lo que
de entrada se piensa que una estrategia que promueva la cultura de la planeacion del desarrollo
como herramienta de gestion tedrico-practica sea de gran importancia para resolver las
dificultades imperantes y que sera el presente estudio el que logre objetivar esta afirmacion.

Por cuanto se parte desde lo académico, que la planeacion institucional posibilita
profundamente contribuir significativa al desarrollo institucional y territorial del municipio
permite concebir un progreso mas rapido y planificado en la busqueda de soluciones objetivas a
los problemas sociales existentes, Una relacién mas factible al desarrollo territorial desde la
planeacion como eje transversal en la consecucion de los fines esenciales del estado mediante las
garantias de la participacién ciudadana en los procesos democraticos.

El gobierno nacional y los entes territoriales han venido desarrollando acciones concretas
y emergentes en referencia al desarrollo local y territorial mediante la democracia local, gestion
local, participacion ciudadana, son factores que construyen gobernabilidad y se visibilizan la
legitimidad politica la cual contribuye en dar soluciones a los problemas sociales como factores
fundamentales al desarrollo local en beneficio del municipio, por lo que una respuesta a una baja
gestion institucional acumulada se resuelve a primera vista con la instauracién de procesos de

control, seguimiento, monitoreo y evaluacion a los planes que se aprueben no sélo por parte de la
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Alcaldia en cabeza de sus funcionarios y encargados de la oficina de control interno sino también
por parte de la sociedad civil organizada y desde las distintas instancias y espacios de
participacion social realicen lo pertinente a fin de que se establezca una especie de contra peso de
poderes y procesos efectivos de vigilancia por parte del ciudadano comprometido con la defensa
de su territorio.

Sin embargo, la situacion imperante, de impotencia por parte de lideres de la sociedad
civil y de servidores publicos a causa de violencia y la inseguridad reinante dificulta la gestion y
atenla la consolidacion de procesos participativos.

En Novita, su alimentacion se basa en cultivos de pan coger, produciendo para el auto
consumo especies menores, cultivos agricolas, y Peces como la Tilapia, Sabalo y Cachama
criada en estanques. No se realiza acompafiamiento técnico y financiero para la recuperacion de
la soberania, autonomia y seguridad alimentaria. Tampoco hay programas que permitan la
estructuracion e implementacion de granjas integrales o huertas caseras o proyectos productivos
ejecutandose en las comunidades rurales. VIVIENDA AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO:
Las viviendas ubicadas en la zona rural registran mal estado de la estructura fisica. No existe
acueducto en la mayoria de las comunidades excepto en la vereda de quebrada larga, tampoco
existen alcantarillados en las comunidades rurales.

El servicio de recoleccion y disposicion final de residuos sélidos Unicamente se presta en
la cabecera municipal. La disposici6n de residuos solidos en la mayoria de los casos va a parar a
las laderas de los rios y quebradas. Aunque el municipio de novita cuenta con un acueducto el
agua no es potable y menos cubre el 100% de la poblacion ubicada en la cabecera municipal.

Gobierno de Colombia. Renovacion del territorio (2018)
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A lo anterior se le suma problemas complejos en materia de infraestructura vial, por
ejemplo, lo cual impide transitar hacia un desarrollo sostenible en el que se garantice el derecho
a un empleo digno, acceso a servicios publicos domiciliarios con las calidades y oportunidades
esperadas lo cual requiere de atencion no solo de parte del gobierno local sino también
departamental y nacional.

Novita requiere la apertura y pavimentacion de la via Novita San José Del Palmar.
Tampoco cuenta con vias terciarias para comunicarse hacia el alto Tamana que comprende las
comunidades el (Tigre, Tambito, Juntas del Tamana, Urabara, Irabubu, Carmen del Suramay
Curundé entre otras). Los resguardos indigenas tampoco tienen vias de accesos hacia las
comunidades mas cercanas sus territorios. Infraestructura de energia en el Municipio de Novitay
sus corregimientos es deficiente, solo la cabera municipal cuenta con antena satelital para Sena'
de celular y television, en la zona rural no se encuentran ubicadas antenas satelital. Se cuenta con
una via secundaria que comunica hacia el municipio de Condoto, Istmina y Quibdo y dos vias
terciarias destapadas que conduce de novita al corregimiento de cajon y de novita al
corregimiento de santa Rosa. Dichas carreteras requieren trabajaos de mantenimiento y algunas
obras de arte como (Alcantarillas, Bateas, placas huellas, pequefios puentes) Gobierno de
Colombia. Renovacién del territorio (2018).

De igual manera se evidencia a manera de diagnostico una situacion insostenible en
donde los problemas de salud publica y de educacion contrastan con la constelacion de
problemas de indole econdmico y sociopolitico lo que dificulta el actuar desde el gobierno local
dada la cantidad de recursos econémicos y financieros necesarios para afrontar con efectividad la

complejidad de la situacién reinante.
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El sistema nacional de salud no se orienta sobre la base del perfil epidemiologico, ni
fisiolégico, con perspectiva étnica. Acceso a los servicios de salud deficientes. No hay
estrategias para prevenir el embarazo adolescente. En educacion la tasa de analfabetismo es de
35%. Hay poca oferta institucional a nivel medio y superior, transporte escolar insuficiente en el
area rural. Desercion escolar debido a la falta de docentes de areas especificas en los centros
educativos, inexistencia de restaurantes escolares en la zona rural; sumado a ello se evidencia
deficiencia del programa de alimentaci6n escolar en las comunidades afros e indigenas. En los
resguardos indigenas no existe infraestructura de escuelas y restaurantes escolares y en la vereda
de malta, piedra grande, salsa adentro, remolino se encuentra en estado inadecuado. Gobierno de
Colombia. Renovacién del territorio (2018).

Pregunta General a Resolver.

Pregunta General

¢Por qué se presenta una baja gestion institucional en la Alcaldia municipal de Novita,
Chocd6 que impiden impactar positivamente en el desarrollo del territorio?

Sub Preguntas a Resolver

1. ¢Son suficientes las estrategias en temas de gestion institucional para el
municipio?
2. ¢ Qué factores no han permitido desarrollar estrategias y capacidades en la gestion

institucional del municipio?
3. ¢ Cuales han sido los efectos negativos que aun persisten en el municipio e

imposibilitan su avance al desarrollo institucional?
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1.3 JUSTIFICACION.

¢Por qué es importante investigar la baja gestion administrativa en la alcaldia del
Municipio de Névita?

La importancia de evidenciar si existe la falta de capacidad organizacional que permitan
obtener una vision mas holistica sobre problemas publicos que aun parasiten por la baja gestion
institucional del Municipio de Novita-choco, y sus causas.

¢Para queé es importante desarrollar la investigacion?

Debido a que se evidencia la importancia de la baja gestion institucional del municipio y
los factores que aun persisten en materia de desarrollo institucional evidenciar si la baja gestion
institucional esta relacionada con los servidores publicos y en el no uso eficiente y eficaz de los
recursos fisicos, humanos, tecnologicos, con los que la administracion cuenta.

2. OBJETIVOS DE LA MONOGRAFIA.

Identificar y analizar los diferentes problemas que inciden en la baja gestion institucional
para el desarrollo local del municipio de Novita (Choco).

41 OBJETIVO GENERAL.

Analizar por qué se presenta una baja gestion institucional en la alcaldia municipal de
Novita (Chocd)

42  OBJETIVOS ESPECIFICOS

X Conocer las diferentes necesidades imperantes en el municipio de Novita, Choco
que inciden en el desarrollo local.

X Examinar las diferentes dificultades desde la Alcaldia Municipal que impiden
impactar positivamente con el desarrollo de lo local lo que acrecienta el bajo desarrollo

institucional del municipio.
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X Analizar las causas que han venido generando una baja gestion institucional en la
Alcaldia Municipal de Novita-Chocoé.

X Proponer un plan de mejoramiento institucional en la Alcaldia del Municipio de

Novita Choco que posibilite en fortalecimiento institucional y el ordenamiento del territorio.
3. ASPECTOS METODOLOGICOS.

La metodologia llevada a cabo en la investigacion del trabajo de monografia se
fundamentd en lo cualitativo, mediante el analisis documental que buscara mostrar el porqué de
una baja gestion institucional en la alcaldia municipal de No6vita-Chocd. Para lo cual se realizo
abordaje de fuentes secundarias y de fuentes primarias entre ellas: entrevistas y encuetas a los
servidores publicos de la administracién municipal también a integrantes del concejo

comunitario mayor de Novita “COCOMAN” como también se analizaron diversos documentos

que se han producido sobre la tematica.

4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Fa

ses, tareas

y

actividade

Esc
ogencia

del tema,
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Nota: Construccion propia

1. MARCO REFERENCIAL.

1.1 Marco Normativo.

Cddigo de régimen politico y municipal. Art 1, El Cédigo de
Régimen Municipal comprende los siguientes Titulos: EI Municipio
como entidad territorial; Condiciones para su creacion, deslinde y
amojonamiento; Planeacion municipal; Concejos; Acuerdos; Alcaldes;
Personeros; Tesoreros; Entidades descentralizadas; Bienes y rentas
municipales; Presupuesto; Contratos; Personal; Control fiscal;

Divisiones administrativas de los Municipios; Asociaciones de
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Decreto

1333 de 1986

Municipios; Areas Metropolitanas; Participacion comunitaria y
disposiciones varias. En él se incorporan las normas constitucionales
relativas a la organizacion y el funcionamiento de la administracion
municipal y se codifican las disposiciones legales vigentes sobre las

mismas materias. (Betancur, 1986, pag. 1)

Ley 136 de

1994

Ley 152 de

1994

Principios generales sobre la organizacion y funcionamiento de
los municipios. (Colombia., 1994, pag. 1)

Por la cual se establece la ley organica del plan de desarrollo,
esta ley establece la estructura del sistema presupuestal y determina
que esté constituido por un plan financiero a dos o0 més afios de plazo,
por un plan operativo anual de inversiones y por el presupuesto anual

de la nacion. (Colombia., 1994, pag. 1)

Ley 1551 de

2012

Ley de modernizacién y organizacion y funcionamiento de los
municipios. Art 1 la presente ley tiene por objeto modernizar la
normativa relacionada con el régimen municipal dentro de la
autonomia que reconoce a los municipios la constitucion y la ley, como
instrumento de gestion para cumplir sus competencias y funciones.

(Colombia., 2012, pag. 1)
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Art 1, El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por
Colombia, pacto por la equidad”, que se expide por medio de la
presente Ley, tiene como objetivo sentar las bases de legalidad,

Ley 1955 de | emprendimiento y equidad que permitan lograr la igualdad de
2019 oportunidades para todos los colombianos, en concordancia con un
proyecto de largo plazo con el que Colombia alcance los Objetivos de

Desarrollo Sostenible al 2030. (Colombia., 2019, pag. 1)

Art 1, La presente ley determina el marco general para la
formulacién de las politicas publicas que regiran el sector de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, su ordenamiento
general, el régimen de competencia, la proteccion al usuario, asi como
lo concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocién de
la inversion en el sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso
eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico, asi como las
potestades del Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la

Ley 1341 de | administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion,

2009 control y vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin
discriminacion de los habitantes del territorio nacional a la Sociedad

de la Informacion. (Colombia., 2009, pag. 1)

Art 1, La presente ley tiene por objeto dictar las normas
organicas para la organizacion politico administrativa del territorio
colombiano; enmarcar en las mismas el ejercicio de la actividad

legislativa en materia de normas y disposiciones de caracter organico
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Ley 1454 de

2011

relativas a la organizacion politico administrativa del Estado en el
territorio; establecer los principios rectores del ordenamiento; definir
el marco institucional e instrumentos para el desarrollo territorial;
definir competencias en materia de ordenamiento territorial entre la
Nacion, las entidades territoriales y las areas metropolitanas y
establecer las normas generales para la organizacion territorial.

(Colombia, 2011, pag. 1)

Ley 388 de

1997

Dispone que los planes de ordenamiento territorial son
competencia de los municipios y distritos. Art, La presente Ley tiene por
objetivos: Armonizar y actualizar las disposiciones contenidas en la Ley
9 de 1989 con las nuevas normas establecidas en la Constitucion
Politica, la Ley Orgénica del Plan de Desarrollo, la Ley Organica de
Areas Metropolitanas y la Ley por la que se crea el Sistema Nacional

Ambiental. (Colombia., 1997, pag. 1)

Acuerdo

COT 010 de 2016

El Acuerdo establece lineamientos y criterios para la
reglamentacion de los Planes de Ordenamiento Departamental (POD).
Define el papel determinante de os departamentos en la planificacion
territorial y les atribuye la funcion de intermediacion entre la nacion y

los municipios. (Bustos., 2016, pag. 3)
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Estipula la participacion ciudadana durante el proceso de
Ley 152 de | discusion de los planes de desarrollo nacional y subnacionales.

1994 (Colombia., 1994, pag. 2)

Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y

Ley 489 de | funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
1998 disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

Art 1, La presente Ley regula el ejercicio de la funcién
administrativa, determina la estructura y define los principios y reglas
basicas de la organizacion y funcionamiento de la Administracion
Puablica.

Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del
sector Administrativo de Planeacion Nacional.

Art 2, La presente Ley se aplica a todos los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva del Poder Pablico y de la
Administracién Publica y a los servidores pablicos que por mandato
constitucional o legal tengan a su cargo la titularidad y el ejercicio de
funciones administrativas, prestacion de servicios publicos o provision

de obras y bienes publicos (Colombia., 1998, pag. 1)

Art 1, El objeto de este decreto es compilar la normatividad

expedida por el Gobierno Nacional en ejercicio de las facultades
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reglamentarias conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la
Decreto Constitucion Politica, para la cumplida ejecucion de las leyes del

1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeacion Nacional (Mufioz, 2015, pag. 1)

Art 339, Habr& un plan nacional de desarrollo conformado por
una parte general y un plan de inversiones de las entidades publicas del
orden nacional. En la parte general se sefialaran los propositos y los
objetivos nacionales de largo plazo, las metas y prioridades de la
accion estatal a mediano plazo y las estrategias y orientaciones
generales, de la politica econémica, social, y ambiental que se han
adoptadas por el gobierno. El pan de inversiones publicas contendra
los presupuestos plurianuales de los principales programas y proyectos
de inversién publica nacional y la especificacion de los recursos
financieros requeridos para su ejecucion dentro de un marco que
garantice la sostenibilidad fiscal. (1991, pag. 336)

Las entidades territoriales elaboraran y adoptaran de manera

Constitucién | concertada entre ellas y el gobierno nacional, planes de desarrollo con
politica 1991, el objeto de asegurar el uso eficiente de sus recursos y el desempefio

Titulo XllI capitulo | adecuado de las funciones que les hayan sido asignadas por la

Il planes de constitucion y la ley. Los planes de las entidades territoriales estaran
desarrollo. conformados por una parte estratégica y un plan de inversiones de
Principios mediano y corto plazo. (1991, pag. 336)

generales sobre la

organizaciony
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funcionamiento de

los municipios.

Art 2, Ambito de aplicacion. La ley del plan de desarrollo se
aplicard a la nacion, las entidades territoriales, y los organismos

publicos de todo orden. (Colombia, 1994, pag. 2)

Art 26, Planes de accion. Con base en el plan nacional de
desarrollo aprobado cada uno de los organismos publicos de todo
orden a los que se aplica esta ley preparara su correspondiente plan de

accion. (Colombia, 1994, pag. 8)

Art 45, Articulacion y ajustes de los planes. Los planes
de las entidades territoriales de los diversos niveles, entre si'y con
respecto al plan nacional, tendran en cuenta las politicas, estrategias, y
programas que son de interés mutuo y le dan coherencia a las acciones

gubernamentales. (Colombia, 1994, pag. 13)

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica

1.2 Antecedentes, Marco teérico, Marco conceptual.

Con el fin contribuir al desarrollo de la presente investigacion y su objeto, en funcién de

la baja gestion institucional en la alcaldia municipal de Novita-Chocé que realmente le apueste a

la consecucion de lo expreso en su vision institucional y territorial como a bien reza:

En el 2028, Novita serd un territorio ordenado y articulado, en el que se armonizan la

poblacion rural y urbana con un crecimiento economico y social fortalecido y sostenible
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ambientalmente; en el que se promueva el bienestar de las familias y el desarrollo de las
comunidades en general y en el que la alcaldia, las organizaciones de base y las entidades
étnico-territoriales, estaran fortalecidas institucionalmente. Seremos pioneros en
produccidn agropecuaria, forestal y piscicola, a través de la transformacion del campo y
la utilizacion adecuada de los suelos, generando seguridad alimentaria a sus pobladores,
basados en las bondades naturales y culturales con las que se cuenta, complementandolos
con el turismo cultural y de naturaleza. Sin presencia de actores armados y violentos en
donde sus habitantes tengan autonomia, gobernabilidad y la gobernanza propia de sus
territorios colectivos, asi como el goce y pleno disfrute de sus derechos.

Sera una jurisdiccion con cobertura universal y adecuada infraestructura para la
etnosalud, en forma digna, eficaz y oportuna a todos sus habitantes afros, indigenas y
mestizos, en donde prevalezca el respeto a los derechos humanos, propendiendo ademas
por la integracién y reconstruccién del tejido social y la inclusion bajo los principios de
solidaridad, equidad, convivencia y paz con justicia social. Ndvita serd mas educada, con
calidad y cobertura que disminuyan el analfabetismo y con instalaciones educativas
adecuadas y recurso humano idéneo, para la educacion media, técnica, tecnolégica y
profesional.

Estaremos comunicados a través de vias secundarias, terciarias y canales navegables, que
garantice el desplazamiento y transitabilidad de sus habitantes entre las diferentes
comunidades, asi como también con otros municipios; tendremos viviendas en mejores
condiciones en cuanto a la calidad y cantidad de las mismas, respetando la cultura y
costumbres ancestrales; que cuenten con agua potable, servicio de aseo y saneamiento

basico permanente, electrificacion rural, telefonia moévil, televisién e Internet,
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proporcionando asi, una mejor calidad de vida para sus habitantes. Gobierno de

Colombia. Renovacion del territorio. (Camacho., 2018, pag. 2)

Ese suefio se ve desvanecer si se aprecia aun presencia de grupos al margen de la ley, ello
lo evidencia los fuertes enfrentamientos entre estos, las amenazas contra servidores pablicos al
servicio del Estado como también a lideres sociales y campesinos lo cual impide un fiel
desarrollo de las instrucciones pablicas y de la sociedad en general que se ve constrefiida a no
participar y ser blanco de amenazas y persecucion. Mas, sin embargo, acciones tendientes a
resolver tajantemente la situacion imperante en el municipio de Novita han mostrado fomento de
procesos dialdgicos entre la comunidad y representantes del gobierno en sus distintos niveles tal
es el caso en el que se aprecia que se avanza en una especie de caracterizacion o diagnostico de
lo que acontece en el territorio.

En la Resolucion Consejo Nacional de Estupefacientes (2021) se aprecia el concurso de

diversas autoridades del gobierno nacional y de la sociedad civil como son:

La Junta Directiva del Consejo Comunitario Mayor de Névita — COCOMAN; la
Personeria de Novita; la Alcaldia de Novita; la Direccion de la Autoridad Nacional de
Consulta Previa del Ministerio del Interior (Virtual); la Agencia de Desarrollo Rural —
ADR; la Corporacion Autonoma Regional para el Desarrollo Sostenible del Chocd —
CODECHOCO; la Corporaciéon Colombiana de Investigacion Agropecuaria —
AGROSAVIA,; la Defensoria del Pueblo; la Direccion de Antinarcéticos de la Policia
Nacional - PONAL DIRAN; la Direccién de la Mujer Rural y de Innovacién- MADR,; el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural; el Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible; el Ministerio de Defensa Nacional; el Ministerio de Justicia y del Derecho; el
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Ministerio de Salud y Proteccion Social; y la Direccion de Asuntos para las comunidades
negras, afrocolombianas raizales y palenqueras del Ministerio del Interior.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura — FAO; la
Procuraduria General de la Nacion, la Procuraduria Delegada para Asuntos Agrarios —
Choco (Virtual); y la Secretaria de Salud del Departamento del Choc6. Que, en la reunion
de socializacion y dialogo referida, se presentaron las afectaciones en cada uno de los
componentes (Fisico- Ambiental- Social y Econdmico), producto del trabajo
interinstitucional desarrollado entre el 2020 y el 2021, las cuales se retomaron de lo
expresado por la comunidad en el marco del proceso consultivo. En dicha Resolucién se
recogen elementos de interés que es preciso referirse en tanto testimonia las afectaciones
del territorio por acciones realizadas que afectan e impactan negativamente en el territorio
y que se distinguen por cuanto ademas refuerzan el diagnostico del municipio por lo que
se pretende recoger acé las dificultades expresas por la comunidad en dicha (Orjuela.,
2021, pag. 9)

Resoluciodn en los siguientes componentes:

En el Componente Ambiental “(...) Dano a las plantas medicinales y ancestrales trajo
una disminucion en la venta de Botellas (Curadas), preparacion base de nuestra cultura 'y
economia (...) Disminucién de los arboles para construccion de viviendas. (...)
Afectacion a la capa vegetal la cual causo erosion y sedimento (...)” “(...) Escases de
animales silvestre propios de la caceria tradicional y animales domésticos que

99 ¢¢

culturalmente criamos. Afectacion en nuestra gastronomia. (...)” “(...) Contaminacién a

fuentes hidricas de las quebradas, el tigre, agua clara y sesego6 por aspersion aérea con
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99 ¢¢

glifosato (...)” “(...) Dolores en las articulaciones por los residuos de glifosato en el aire
(...)” (Orjuela., 2021, pag. 10)

En el Componente Econdémico

Dafio a cultivos para el comercio local y regional: Maiz, chocolate, platano, yuca,
chontaduro, frutales, potreros, cafiaduzales, cacao, borojo, aguacate, huertas, fiame,
primitivo, zapallo, banano, arbol del pan, papa china, bacao, entre otros. Después de la
aspersion aerea con glifosato la productividad de las tierras decay0 y las cosechas
disminuyeron, produciendo una reduccion en los ingresos de las familias. El dafio a las
plantas medicinales y ancestrales trajo una disminucion en la venta de Botellas (Curadas),
preparacion base de nuestra cultura y economia. Mucha gente se fue del territorio por
efectos negativos de la aspersion, por motivos de salud y econémicos con la perdida de
cultivos. Desplazamiento de las personas de las comunidades Resolucion Consejo
Nacional de Estupefacientes (2021) (Orjuela., 2021, pag. 11)

Con relacion al Componente Fisico (salud) La comunidad manifesto:

Brotes y manchas en la piel, vémitos, diarrea, fiebre, laceraciones, dolor de cabeza,
alergias, dolor de estdbmago, colicos, mareos, perdidas de conocimiento, intoxicacion,
dolores en las articulaciones por los residuos de glifosato en el aire, la tierra y las aguas.
Dafios a la vision y enfermedades respiratorias a causa de la aspersion aérea con
glifosato. Ceguera permanente en algunos integrantes de la comunidad y abortos, mal
formacion de fetos. Infartos, alteracion de la presion arterial, cancer de piel, pérdida de
organos como la matriz. Desnutricion en nifios causado por la afectacion del glifosato a

nuestros cultivos de pan coger. (2021)
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Reduccion de alimentos y poco nutricionales por dafio a los cultivos, Cambios en la dieta

alimentaria" “Hongo por las aguas afectadas. Contaminacion a afluentes hidricos, suelos

y aire” "Deterioro de la salud de los nifios en el momento de la aspersion hasta hoy.

Afectacion psicoldgica especialmente en los nifios y ancianos” “Afectacion psicosocial:

Nervios, miedo en nifios y adultos por PECIG. Dafio a la salud mental, traumas de nifios

y adultos. La comunidad cuando ve aviones se traumatiza.” Resolucion Consejo Nacional

de Estupefacientes (2021) (Orjuela., 2021, pag. 11)

Con relacion al Componente Social la comunidad manifesto alteraciones en la
“Autonomia y derecho al territorio” asi como en la “Desintegracion del tejido social”.
Resolucién Consejo Nacional de Estupefacientes (2021) (Orjuela., 2021, pag. 12).

La gestion institucional y su importancia en el contexto social y politico en la busqueda
de la efectividad, la eficacia, mediante la gestion publica como herramienta tedrico practica que
contribuye al desarrollo territorial e institucional del municipio de Ndvita lo que permitiria un
progreso mas rapido y planificado en la busqueda de soluciones objetivas a los problemas
sociales y existentes.

El municipio de Ndvita frente a su devenir debe concebir una visién holistica con miras a
el desarrollo institucional, territorial, econémico, social, ambiental, su relacion hacia las
proyecciones desde el punto de vista politico y democratico lo que se debe conseguir es la
generacion de nivelacion frente a las oportunidades en la basqueda del bien comun
permitiéndose una relacion mas factible al desarrollo territorial desde la gestion institucional

como eje transversal en la consecucion de los fines esenciales del estado.
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Es conveniente llevar a cabo acciones que permita superar los problemas que adn
subyacen y existen en los procesos mediante la apropiacion y concepcion de la gestion
institucional para el desarrollo socioecondmico en todas sus caracteristicas existentes.

La baja gestion institucional para el desarrollo se puede apreciar que desde la
administracion municipal del municipio de Névita-Choco no se han venido desarrollando
acciones concretas y emergentes en referencia a la planeacion y gestion institucional por medio
del cual se construye gobernabilidad y se caracteriza ain mas la legitimidad politica la cual
contribuye en dar soluciones a los problemas del orden bien sean aspectos ambientales, sociales,
economicos, politicos, en los que se encuentran el sumergida la baja gestion institucional desde
la planeacion ha conducido a que se han venido reflejando los impactos negativos de la gestion
publica en su eficiencia y eficacia se debilitan en los procesos de planeacion para el desarrollo
institucional.

Desarrollo Institucional.

El banco mundial (1997) identifica el desarrollo institucional con el concepto de gestion
publica al conceptualizarlo como.

“El proceso de incrementar la habilidad de las instituciones para hacer uso efectivo de los
recursos financieros, y humanos disponibles” (Vargas-Hernandez J. G., 2012, pég. 21)

“El desarrollo institucional es la creacion o reforzamiento de las capacidades de
organizaciones para generar, asignar, y usar los recursos humanos y financieros para la obtencién
de los objetivos privados o publicos de desarrollo. (Buyck1991).” (Vargas-Hernandez., 2012,
pag. 21)

El desarrollo institucional es definido por la Universidad de Guadalajara como “El

cambio planificado, sistematico coordinado y asumido por la institucién, en la busqueda para el
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incremento de los niveles de calidad, equidad, y pertinencia” (Universidad de Guadalajara 2012)
(Vargas-Hernandez, 2013, pag. 25)

Para los autores el desarrollo institucional se concibe desde las instituciones como eje
transversal, donde se configuran las dinamicas de un adecuado proceso que garantiza alcanzar el
desarrollo y el fortalecimiento dentro de las instituciones.

Capacidades Institucionales.

“La definen como la eficacia administrativa del aparato estatal para instrumentar sus
objetivos oficiales. (Sikkink 1993)” (Rosas A. , 2019, pag. 87)

“La define como la capacidad que poseen los lideres estatales de utilizar los 6rganos del
estado con el fin de que se cristalicen sus decisiones en el seno de la sociedad (Migdal 1998)”
(Rosas A. , 2019, pag. 87)

La capacidad institucional se refiere a la habilidad de las organizaciones para absorber

responsabilidades, operar mas eficientemente y fortalecer la rendicidn de cuentas, se

construye fortaleciendo a la organizacion a partir de su diversidad, pluralismo,
autonomia, e interdependencia con relacion a otras organizaciones del sistema (Huerta*,

2008, pag. 5)

Se relaciona con la autonomia politica en funcién de fortalecer o adquirir las capacidades
en la toma de decisiones que evidencien la transformacion de los factores negativos dentro de la
institucién con base a los objetivos de esta.

Cambio Institucional.

“El cambio institucional es inherente a las instituciones, cuyas modificaciones o arreglos
tienen relacién con la manera como estas surgen, se desarrollan y alcanzan su etapa de

maduracion organizacional. (Trigo 2016”) (PERDOMO CHARRY, 2019, pag. 50)
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“El cambio institucional consiste en ajustes marginales a estos conjuntos de reglas y a sus
propios mecanismos de sancion; los agentes de cambio son individuos y la organizan que
intentan maximizar sus preferencias respondiendo al conjunto de incentivos que existe en el
arreglo institucional (North, 1995)”. (Gonzalez*, 2009, pag. 71)

“El cambio es el proceso de transformacion y redisefio de las estructuras y practicas
organizacionales en funcion del sistema normativo que sea reconocido legitimo. (Alvarado
2007)” (PERDOMO CHARRY, 2019, pag. 50)

El cambio institucional no debe concebirse como algo abstracto, si no como un objetivo
donde se generen dindmicas de transformacion institucional que faciliten los procedimientos y
procesos que convergen dentro de las instituciones para el cambio y su correspondiente
desarrollo.

5. Resultado del Proceso de Investigacion.

Analisis de las encuestas y la entrevista realizadas a servidores publicos de la alcaldia

municipal de Névita-Chocaé.
Con base a los resultados obtenidos y teniendo en cuenta que del total de los servidores
publicos encuestados de la administracion municipal de Novita-Chocd, sélo 4 aceptaron
contribuir y aportar al proceso investigativo respondiendo las encuetas en aras de desarrollar
el ejercicio académico-investigativo.
Las graficas que siguen hablan por si solas y muestran desde el inicio hasta el final de
manera fehaciente por qué se produce una baja gestion institucional en la alcaldia del
municipio de Ndvita-Choc6. Con relacion a la primera pregunta de la encuesta:

1 ¢ Describir qué estrategias se han llevado a cabo en la actual administracion para

mejorar la baja gestion institucional del municipio?
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Grafica # 1. Distincion de estrategias de gestion aplicadas hasta el
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Fuente: Elaboracion Propia.

En primer lugar con relacion a la respuesta donde afirma que en la alcaldia se han
ejecutado planes de accion con el fin mejorar la baja gestion institucional, dichas acciones no
han tenido fuerza en la planificacion y formulacion sustancial de tal manera que se den
soluciones eficaces y contundentes a los problemas de la administracion municipal, asi mismo la
segunda respuesta evidencia que existe una omision legal del deber al no hacer uso del
(FURAT) instrumentos de gestion que faciliten el seguimiento, evaluacién y diagnostico objetico
y concreto a las actividades que se desarrollan en la administracién municipal.

2 ¢Qué impactos han tenido las estrategias de la administracién actual en la gestion
institucional del municipio?

Grafica # 2. Impacto de las estrategias de gestion
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Fuente: Elaboracion Propia.

En consecuencia y con base a las respuestas de la pregunta, es pertinente evidenciar que
tanto los avances, facilidad, mejores resultados en los indicadores dan otra lectura mas objetiva
de la realidad existente en cuanto a la continuidad de la baja gestion institucional del municipio
de Novita-Choco.

De modo que tanto en la planificacion como en la gestién administrativa no hay un
enfoque organizacional que esté en funcion de superar la baja gestion institucional que padece el
municipio.

3. ¢En el disefio de las estrategias para mejorar la baja gestion institucional se han
tenido en cuenta a todos los funcionarios de la entidad?

Grafica # 3. El disefio de la estrategia es participativo e incluyente
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Fuente: Elaboracion Propia.

Con relacion a que todos los servidores publicos de la administracion municipal han sido

tenidos en cuenta con el objetivo de disefiar estrategias de gestion y panificacion, se requiere que

dentro de la misma exista un dialogo inclusivo de participacion y aceptacién que integre las

diferentes visiones de desarrollo institucional, que coadyuven en darle soluciones objetivas a los

problemas sociales que hoy padece la institucionalidad municipio de Névita-Chocé. En

consecuencia, las estrategias para que planificacion se materialice y se evidencien los resultados

que faciliten el seguimiento y la evaluacion de estas se necesitan de la cooperacion de todos.

4. ¢ El disefio de las estrategias la hacen siempre el representante legal de la administracién

municipal y su equipo de gobierno?

Grafica # 4. Participantes en el disefio de las estrategias
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Fuente: Elaboracion Propia.

Con relacion al resultados se evidencia en la grafica lo cual envia un mensaje de alerta
con relacion al fraccionamiento que existe dentro de la administracion municipal de manera
simétrica, teniendo en cuenta que la respuesta la da una dependencia estratégica de la misma, la
cual tiene que ver mucho con la vision de desarrollo institucional para el municipio de Novita-
Choco en la toma de decisiones, la planificacion estratégica, la gestion administrativa, el
fortalecimiento institucional, la capacidad administrativa de la misma.

5. ¢ Cudles han sido las estrategias identificadas de las administraciones anteriores con
ocasion de tener una administracion municipal mas eficiente y eficaz desde el punto de
vista historico?

Grafica # 5. Estrategias de gestion anteriores a la actual
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Fuente: Elaboracién Propia.
Por ende las respuestas 1 y 2 de la grafica conllevan a agudizar a un mas la debilidad

institucional del municipio, lo que evidencia que la administracion municipal no cuenta con

informacidn precisa y concisa mediante basada en datos solidos que permitan identificar aspectos

relacionados con las diferentes estrategias y planificaciones en funcién del fortalecimiento
institucional, con relacion a lo anterior son factores que han venido dificultando la debida
gestion institucional y una planificacion estratégica centrada en procesos de desarrollo a largo
plazo en el municipio. Por lo tanto, se infiere que tanto las planificaciones presentes y futuras
como las estrategias que se han formulado y se seguirian disefiando en las sucesivas
administraciones no sean como las que se han dado en periodos anteriores a corto plazo.

6. ¢ Cuales han sido los impactos de las estrategias en la gestion institucional de las
administraciones anteriores?

Grafica # 6. Impactos de las estrategias en la gestidn institucional
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Fuente: Elaboracion Propia.

Teniéndose en cuenta las respuestas 1 y 2 de izquierda a derecha de la grafica y las
subsiguientes, se observa de manera clara que la baja gestion institucional del municipio de
Novita esta relacionada con la inexistencia de gestiones administrativas eficaces con una
estrategia de planificacion coherente con realidad social y territorial del municipio de Ndvita-
Choco.

7. ¢ Qué resultados han identificado de las estrategias llevadas a cabo por las
administraciones anteriores para mejorar la gestion institucional?

Grafica # 7. Resultados de administraciones anteriores
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Fuente: Elaboracion Propia.
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En consecuencia, se identifica incoherencia entre las respuestas 1y 2 de la grafica
teniendo en cuenta que los encuestados tienen un rol significativo dentro de la administracion
municipal en la toma de decisiones. No obstante, es conveniente precisar que ante la fuga de
informacidn importante e inexistente en la base de datos de la administracion municipal se
requieren planes de accidn que permitan obtener informacion general de todas las
administraciones presente y anterior, con el fin de tener una visién mas holistica de la situacién
en cuanto a la baja gestion institucional de las gestiones administrativas de planificacion en el
municipio de Novita-Choco.

8. ¢ Cual ha sido el impacto de las estrategias implementadas por la administracion

municipal?
Grafica # 8. Impacto de las estrategias
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Fuente: Elaboracion Propia.
Dada la existencia y la complejidad de baja gestion institucional en el municipio de
Novita se concluye que se obtienen respuestas a conveniencia con relacion a la actual
administracion, lo que pone en evidencia que solo existe un punto de vista conforme a las

administraciones anteriores, y que de las mismas no se tiene informacion que identifique la
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problematica del municipio en mencion, ello muestra una estrategia que permita contar con
informacion historica de resultados de la gestion en periodos anteriores.
9. ¢Han identificado resultados positivos de las estrategias implementadas?

Grafica # 9. Resultados de las estrategias

[= ]
Grafica 9

Fuente: Elaboracion Propia.

Lo que se evidencia en la grafica como resultados positivos conforme a la pregunta, es la
existencia de un conformismo que ha conllevado a la aceptacién de que no se ha hecho una
gestion administrativa eficiente, y eficaz, con capacidad organizacional, que identifique los
factores que han incidido de manera significativa en la baja gestion institucional. Las estrategias
que ha llevado a cabo la administracién municipal en lo concerniente a la implementacion no han
generado resultados positivos con relacion al seguimiento y evaluacién de estas. En cuanto a la
eficiencia administrativa esta se debe méas al cumplimiento de 6rdenes alejadas de la gestién

administrativa del municipio en lo que respecta al fortalecimiento institucional.

10. ¢ Qué estrategias se han dado en el municipio para mejorar el actuar administrativo y
como han sido dichas estrategias?

Grafica # 10. Estrategias que han buscado mejorar la gestion
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Fuente: Elaboracién Propia.

11. ¢ Por qué se presenta una baja gestion institucional en la alcaldia Municipal de Novita

7
(Chocd)?
. . -z - . .
Grafica # 11. Baja gestion institucional
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Fuente: Elaboracion Propia.

La baja gestion institucional de la alcaldia municipal de Novita-Choco esté relacionada
con la con la inexistencia de una gestion y planeacion del desarrollo estratégica que integre
dentro de la misma los diferentes factores que confluyen con el objetivo de buscar soluciones
que resuelvan los acontecimientos presentes, con base a lo anterior las respuestas de la grafica
evidencia la falta de coordinacion existente entre las dependencias de la administracion

municipal que gestione de manera eficaz los destino del ente territorial.
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12. ¢Son suficientes las estrategias en temas de gestion institucional para el Municipio de

Novita?

Grafica # 12. Estrategias de gestion institucional

Grafica 12

Fuente: Elaboracion Propia.
No, debido a que las estrategias no han tenido un enfoque en la generacién de impactos positivos
en funcidn del fortalecimiento institucional, y en mejorar las condiciones de vida de la poblacion
del municipio a esto se suma que en la continuidad las estrategias llevadas a cabo por las
administraciones anteriores y la actual no han tenido un seguimiento y evaluacién a las mismas
riguroso en lo concerniente a la gestion administrativa del municipio.
13. ¢ Qué factores no han permitido desarrollar estrategias y capacidades en la gestion
institucional del municipio?

Grafica # 13. Factores negativos al desarrollo de estrategias de gestion
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Fuente: Elaboracién Propia.

Aun que se tiene que conocimiento de la incidencia de los grupos al margen de la ley en
el territorio y sus acciones también han conllevado a la fragmentacion del municipio. No
obstante, el bajo desarrollo institucional del municipio también se debe a la falta de politicas de
desarrollo local, que conlleven integrar un modelo de desarrollo por sectores que le apuesten
verdaderamente en lo que concierne desde el punto de vista objetivo a las falencias identificadas
en lo institucional, también se debe a la falta de captar personal idoneo que esté capacitado para
el desarrollo eficiente y eficaz de las actividades en la administracion municipal.

14. ¢ Cuales han sido los efectos negativos que aun persisten en el municipio e imposibilitan
su avance al desarrollo institucional?

Grafica # 14. Efectos negativos que afectan el desarrollo institucional
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Fuente: Elaboracion Propia.

Siendo la poca gestion administrativa eficaz una de las principales causas de ha dado
lugar al poco avance institucional, los efectos estan relacionados con los métodos y
procedimientos administrativos, la insuficiente infraestructura organizacional, la falta de
integracion de las diferentes dependencias que estén concientizadas con los problemas de la baja
gestion institucional en la administracion municipal del municipio de Novita-Choco que faciliten
y racionalicen la gestion administrativa municipal.
15. Identificar ¢qué factores han permitido que en el municipio de Névita-Chocé exista una
baja gestion municipal?

Grafica # 15. Factores que han posibilitado la baja gestion institucional
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Fuente: Elaboracion Propia.

Los factores que aun inciden de maneray tienen relacion con la baja gestion institucional
con la baja gestion institucional del municipio obedecen a la falta de idoneidad en los
procedimientos y métodos de gestion en la administracion municipal, la falta de capacidad
organizacional que tenga €l equipo de gobierno y el representante de la administracion
municipal. La inexistencia de métodos de planificacion y gestion del desarrollo del municipio de
Novita-Choco.

16. ¢ Qué acciones se han llevado a cabo desde la administracion municipal en beneficio del
fortalecimiento institucional?

Grafica # 16. Actividades para el fortalecimiento institucional

Grafica 16

Fuente: Elaboracion Propia.

Con relacion a las respuestas en la grafica se requiere que la administracion municipal
disefie de manera permanente planes de capacitacion integral a los servidores pablicos de la
entidad con el fin de que estos sean garantias de la eficaz gestion institucional del municipio que
conlleve a su fortalecimiento.

17. ¢ Conoce las diferentes actividades relacionadas que inciden de manera negativa con el

problema del desarrollo del municipio?
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Grafica # 17. Actividades que inciden negativamente en el municipio
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Fuente: Elaboracién Propia.

Es evidente que el municipio de Ndvita. Choco sea caracterizado por ser un territorio de
asentamiento de grupos al margen de la ley, por su geografia y lo que la misma representan para
estos. Con relacion a lo anterior las actividades delictivas influyen de manera directa con la
estabilidad y el desarrollo del municipio. A esto se suma la situacion de la delincuencia comun,
por lo tanto, se requiere por parte de la administracion municipal estrategias eficaces de
planificacion que mitiguen la situacion del orden publico.

Con base a las respuestas dadas en la gréafica el problema del desarrollé del municipio
también obedece 0 esta relacionado con la falta de gestiones y planeacion del desarrollo a cargo
de las administraciones anteriores y actual.

Con base a los resultados obtenidos en las graficas y teniendo en cuenta que del total de
los encuestados de la administracion municipal de Novita-Choco, solo 4 respondieron en todo el

proceso que se llevo a cabo en la misma lo que corresponde al 100% de la muestra tomada.
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Grafica # 18. Baja gestion institucional
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Grafica 18

Fuente: Elaboracién Propia.

No obstante, se evidencia la falta de criterio y el conformismo existente de los demas
servidores publicos dentro de la entidad que aun no contando con las suficientes herramientas y
dotacidon para un excelente de desempefio de sus funciones no se pronuncian.

En cuanto a las preguntas cerradas acerca de la baja gestion institucional en la alcaldia de
Novita-Choco, se obtuvo el si, se evidencia en un que equivale al 89% de los encuestados la cual
esta relacionada con acciones dentro de la administracion municipal, métodos, procedimientos,
gestion institucional, uso a las normas, administracion, liderazgo, aceptacion, objetivos, metas,
progreso, propuestas institucional, formacion e informacion. Por otro lado, el 11% corresponde
al no.

Con relacion a lo anterior se infiere que dentro de la administracion municipal existe un
conformismo y aceptacidn preponderante que pone en evidencia la falta de la meritocracia en la
administracién al incorporar personal que desarrollaran actividades, procedimientos y métodos
en la misma.

Grafica # 19. Disefio Organizacional
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Disefio organizacional.

Grafica 19

Fuente: Elaboracién Propia.

En cuanto al disefio organizacional la cual comprende: actividades, confianza,
rendimiento, conflictos interpersonales, grupo de trabajo, equipamiento oficinas, secretarias y
temas relevantes de oficio, modelo de gerencia tradicional, sentido de pertenencia en la
institucién. De conformidad con la gréafica se obtuvo que el 44% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo, el 36% parcialmente de acuerdo, el 13% parcialmente en desacuerdo, el
8% totalmente en desacuerdo. En cuanto al tema en cuestion se evidencia que se sienten
satisfechos, a esto se suma el hermetismo, la inseguridad, a la que han accedido por falta de
tomar acciones y proponer estrategias ante el superior que vayan en funcion de mejorar y
garantizar un excelente desempefio en sus funciones.

Grafica # 20. Analisis organizacional
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Analisis organizacional estructural aspectos fisicos.
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Grafica 20

Fuente: Elaboracion Propia.

Con base al analisis estructural organizacional aspectos fisicos como, instalaciones,
fisicas de la institucién, el uso del espacio, el inventario, tecnologia, sistema para el servicio,
obtencion de recursos fisicos compras, elementos fisicos. Sé obtuvo que el 46% considera
insuficiente, el 29% lo considera bueno, el 17% lo cree suficiente, el 8% lo considera bueno, con
relacion al 46% de lo insuficiente que es la estructura organizacional en la administracién
municipal se infiere que no cuentan con la dotacién y elementos necesarios para el desempefio
eficaz y eficiente de las funciones que se llevan a cabo lo que contribuye a la baja gestion
institucional en los diferentes aspectos.

Grafica # 21. Aspectos administrativos de la organizacion
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Grafica 21
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Fuente: Elaboracion Propia.

En lo que concierne a aspectos administrativos de la organizacion como, integracion de
areas, participacion en toma de decisiones, informacion interna, informacion externa, ambiente
de trabajo, organizacion interna, estabilidad, actitud frente al trabajo, dinamismo, se evidencia
que el 65% de los encuestados considera regular, el 26% bueno, el 10% malo, el 0% excelente.
Sin embargo, con el 65% se logra demostrar la insatisfaccion interna que coexiste en la
administracion municipal, y que esta relacionado en la falta de comunicacion, no se tiene en
cuenta la anexion en las decisiones y la inexistencia de la cooperacién mutua del trabajo en
equipo y la poca incorporacion entre areas que imposibilitan reflejar un ambiente sano y
colaborativo dentro de la administracion municipal que se traduce a lo que se patentiza en la
baja gestion institucional de la misma.

Grafica # 22. Procedimientos y métodos

Procedimientos y metodos.

Grafica 22

Fuente: Elaboracién Propia.
En aspectos de procedimientos y métodos como, procedimientos (complejidad)
procedimientos (agilidad) procedimientos (rutinarios) procedimientos (no cambian con

frecuencia). Se extrae un 45% de irregularidad, un 35% lo considera bueno, el 20% lo cree
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excelente, y un 0%. Con relacion al 45% que consideran las irregularidades en los
procedimientos y métodos que se realizan en la entidad municipal se obtiene una lectura de que
poco importa el debido proceso para que se efectué un buen uso de las normas y el manual de
funciones que tienen a su disposicion, no obstante, se hace visible la existencia de la resistencia
al cambio en adquirir conocimientos que contribuyan de manera significativa en el buen
desempefio las funciones asignadas.

Grafica # 23. Aspectos humanos

Aspectos humanos.

Grafica 23

Fuente: Elaboracién Propia.

A partir de los aspectos humanos tales como, comportamiento general de las personas,
capacitacion y desarrollo, régimen disciplinario, compromiso con la gente, delegacion,
estabilidad, estimulo a la creatividad, actitud frente al disentimiento, jefes de area coordinacion,
sistema de induccion, evaluacion individual, toma de decisiones, bienestar social, actividades
recreativas. Se obtiene que el 53% esta de acuerdo, al considerarlo bueno, el 33% considera
excelente, el 8% malo, el 6 % regular. Ante la complejidad y la existencia del resultado obtenido
la lectura que arroja la misma esta relacionada al condicionamiento y preferencias de cada uno

de los encuestados dentro de la administracién municipal dado que la misma se relaciona con
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preferencias y vivencias internas de las personas, lo que dificulta o agudiza la baja gestion
institucional de la misma.

Grafica # 24. Aspectos generales

Aspectos generales
tiene la entidad planes de modificar la estructura.

Grafica 24

Fuente: Elaboracion Propia.

En lo concerniente a aspectos generales de que la entidad tenga planes de modificar o
hacer reestructuracién a la misma en, cambios globales, cambios en la localizacién, en capacidad
instalada, reducir inventarios de baja rotacién, cambios de tecnologia, reduccién de costos,
mejorar condiciones de trabajo, reemplazar equipos obsoletos, cambios en los mecanismos de
compras, simplificacion de procesos, reduccién de funciones, cambios en perfiles de empleados,
mejoras sistemas de supervision, cambios en el organigrama, cambios en la integracion de areas,
cambio en la calidad del servicio, mejora de comunicaciones, cambios en el sistema salarial,
cambio en materia financiera, revision en del sistema de tarifas, o precios, diversificacion de
productos o servicios, mejorar sistemas d evaluacion. Con relacion a los aspectos anteriores se
obtiene que el 75% de los encuestados no sabe, el 16% si, y el no 9%. Se infiere que dentro de la
administracion municipal la comunicacion, la integracion en equipo de trabajo para evaluar,

planificar actividades en funcion de la misma es limitada no se tiene en cuenta a las demas
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personas y su punto de vista lo que hace dificil avanzar con objetivos y metas claras dentro de la
administracion municipal como lo prevé los servidores publicos encuestados, dando a entender
que esa informacion solo la sabe el representante legal de la administracién municipal,
“Alcalde”.

Grafica # 25. Situacion de la entidad

Variables que reflejan la situacion de la
entidad.

Grafica 25

Fuente: Elaboracién Propia.

En lo que concierne a puntos de vista en preguntas abiertas con las variables. A) Ordenes
6 preguntas, 32%. B) Reuniones 6 preguntas, 18%. C) Conflictos 6 preguntas, 23%. D)
Obijetivos 5 preguntas, 27%. En cuanto al resultado de la misma el 32% esta de acuerdo con las
ordenes que se imparten dentro de la administracion municipal, con respecto a los resultados
porcentuales de las otras variables se evidencia que el cumplimiento de las 6rdenes se debe méas a
formalidades, que a los objetivos y metas a alcanzar con el fin de contribuir al fortalecimiento
institucional, por otro lado la existencia del conflicto interno que confluye dentro de la misma.

Grafica # 26. Situacion de la entidad
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Variables que reflejan la situacion de la entidad.

19

Grafica 26

Fuente: Elaboracién Propia.

Conforme a las variables que integran aspectos como. E) Innovacién 6 preguntas, 26%.

F) Comunicacion 6 preguntas, 37%. G) Descripcion de trabajo 6 preguntas, 26%. H) Delegacion

6 preguntas 11%. Con base a los resultados obtenidos se evidencia que aunque la comunicacién

tiene un equivalente del 37% da a entender que todo fluye bien dentro de la administracion

municipal. Ahora bien con respecto al valor porcentual en delegacion del 11% todo indica que el

tipo de comunicacion con los demas servidores publicos de la misma no es cordial y asertivo que

conlleve a la comprension y entendimiento de lo misional y que todo se dé mas por conveniencia

en cuanto a la conservacién del empleo,

Grafica # 27. Situacion de la entidad
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Variables que reflejan la situacion de Ia
entidad.
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Grafica 27

Fuente: Elaboracion Propia.

En los factores. 1) Calidad 6 preguntas 24%. J). Compromiso 6 preguntas 29%. K)
Espiritu de trabajo 24%. L) Evaluacion del desempefio 6 preguntas 24%. Se evidencia que el
resultado obtenido del 29% confirma la existencia de un compromiso con la administracion
municipal por parte de los servidores encuestados, no obstante, con relacion a las demas
variables se identifica un porcentaje inferior lo que da margen al condicionamiento de las
preferencias a la hora de cumplir con las funciones asignadas.

Para culminar, se puede decir con evidencias el ¢Por qué se presenta una baja gestion
institucional en la alcaldia municipal de Novita-Choc6? Con relacion al proceso de investigacion
Ilevado a cabo en la alcaldia municipal de Novita-Choco, y los resultados obtenidos y
representados en las graficas se llega a la conclusidn que si existe una baja gestion institucional,
la cual esta relacionada con la inexistencia de una planificacion de desarrollo estratégica de largo
plazo en la que se tenga continuidad en el tiempo, de otro lado la falta de capacidad
organizacional dentro de la administracion municipal confluye con las deficiencias de las
ejecuciones de actividades en los procedimientos y métodos a esto se suma la deficiente dotacion

de equipos necesarios que permitan desarrollar las funciones de manera eficaz.
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A ello se suma el silencio en las preguntas claves que tienen una relacion directa y

existente entre las dependencias y la administracion municipal. En aspectos como la
organizacion, lo administrativo, procedimientos, métodos, existe una dispersion de respuestas
que no se relacionan con las actividades en lo que concierne a las metas y objetivos al
fortalecimiento institucional del municipio.
En consecuencia, se le ha dado alcance a los objetivos del proceso investigacion en la alcaldia
municipal de Novita-Chocd, justifican la satisfaccion de hacer evidente los aspectos negativos que
han permitido que en el municipio exista una baja gestion institucional, al identificarse las
diferentes circunstancias que inciden de manera significativa y que restringen el desarrollo local
en el municipio.

Ahora con relacion a los objetivos especificos, el conocer las diferentes necesidades
imperantes en el municipio de Ndvita, Chocd que inciden en el desarrollo local. Las necesidades
que inciden en el municipio estan relacionadas con el bajo nivel desarrollo econdmico y local la
falta de gestiones administrativas que conlleven a dinamizar la economia local que garantice la
generacién de empleo. Otro factor tiene que ver con la necesidad de contar con personal
capacitado para el desarrollo de las asignaciones laborales eficazmente.

Examinar las diferentes dificultades desde la Alcaldia Municipal que impiden impactar
positivamente con el desarrollo de lo local lo que acrecienta el bajo desarrollo institucional del
municipio:

Las acciones de gestion administrativa han sido deficientes y no han tenido un impacto
positivo al logro de las metas del desempefio institucional de la administracion. El otro factor
(dificultad) esta relacionado con la deficiente planificacion del desarrollo municipal no se hace el

debido uso de los instrumentos.
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Por consiguiente, al analizar las causas que han venido generando una baja gestion institucional
en la Alcaldia Municipal de Ndvita-Choco, desde el punto de vista general las causas estan
relacionadas con la ineficiente gestion administrativa y la falta de una debida planificacion
estratégica de desarrollo municipal.

Ahora en cuanto a la proponer un plan de mejoramiento institucional en la Alcaldia del
Municipio del Névita Choco que posibilite en fortalecimiento institucional y el ordenamiento del
territorio se podria decir que es importante crear acciones estratégicas pensadas de manera
rigurosa que permitan ordenar inteligentemente el plan de ordenamiento territorial del municipio
lo que facultaria crear estrategias de un modelo de planificacion y desarrollo desde lo local e
institucional, asegurando la eficiencia, transparencia, y equidad en la asignacion de recursos,
mediante proyectos de inversion que priorice fortalecer la gestion e inversion publica con
objetividad en los sectores estratégicos, donde se requiera y evidencien resultados positivos asi
mismo la administracién del municipio de Novita-Chocé desarrolle acciones de planificacion
estratégica a largo plazo que contribuya al fortalecimiento de la gestion institucional.

Que el accionar de la gestion administrativa y la planificacion estratégica debe estar
interrelacionada con todos los servidores publicos de la administracion municipal, con caracter
de sentido de pertenencia por el bienestar general que propicie el desarrollo institucional del
municipio con acciones y estrategias de politica permanente que generen cambios institucionales,
sociales, politicos, econdémicos, culturales, que mejoren las condiciones de vida de la poblacion
en general del municipio propiciando una gestién pablica permanente utilizando adecuadamente
las potencialidades del municipio, fortalecer los diferente aspectos relacionados con lo publico

en defensa y construccion del fortalecimiento institucional del municipio.
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16. CONCLUSIONES.
X La falta de un esquema trabajo altamente comprometido con perspectivas de
coadyuvar en superar la baja gestion institucional al fortalecimiento de la misma son
insuficientes en las metas y objetivos lo cual se permite evidenciar el existente rezago que
presenta el municipio de Novita Chocd, lo que se traduce en la baja gestion institucional los
problemas que presenta a nivel institucional, territorial, social, econémico, ambiental, politico,
son estructurales y desde la administracion no se cuenta con una planificacion estratégica o
planes de accidn concretos que mitiguen la situacion presente y promuevan el desarrollo
institucional en sus diversas dimensiones economia, social, politica, ambiental, ecoldgica.

X Se requiere contar con una planificacion estratégica que posibilite la viabilidad de
las gestiones administrativas para superar el baja gestion institucional la cual esta relacionada en
la falta de una gestion administrativa eficaz que permitan llevar a cabo estrategias en el disefio y
aplicacién de politicas, programas, planes, y proyectos, con el fin de fortalecer la gestion
institucional del municipio mediante acciones que permitan y faciliten mejorar la prestacién de
los servicios esenciales, es conveniente se adopten las medidas necesarias con ocasion de
actualizar el ordenamiento territorial este Gltimo como componente imprescindible para la toma
de decisiones racionales y objetivas que garantice el desarrollo territorial y el fortalecimiento de
la gestién institucional.

X Los factores de medicion del desempafio de la administracion del municipio de

Novita-Chocd, evidencian que las estrategias que se han adoptado no han generados resultados

positivos en funcion de mejorar la gestién administrativa para el fortalecimiento institucional, se
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requieren acciones eficaces que fortalezcan la gestion publica local que contribuyan a la
inversion publica.
17.  RECOMENDACIONES.

Se exhorta a la administracion municipal del municipio de Névita-Choco6 que con ocasion
de mejorar la baja gestion institucional que existe se adopten acciones pertinentes que
contribuyan de manera significativa al cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas,
planes, programas, y proyectos trazados que propicien conexion con las acciones de las
actividades a desarrollar en la basqueda de resultados positivos.

X Asegurar eficiencia, transparencia, y equidad en la asignacion de recursos,
mediante proyectos de inversion.

X Fortalecer la gestion e inversion publica con objetividad en los sectores
estratégicos, donde se requiera y evidencien resultados positivos.

X Es imprescindible que la administracion del municipio de Novita-Chocd
desarrolle acciones de planificacion estratégica a largo plazo que contribuya al fortalecimiento de
la gestidn institucional.

X Que la adopcidn de una planificacidn estratégica debe estar interrelacionada con
todos los servidores publicos de la administracion municipal, con caracter de sentido de
pertenencia por el bienestar general que propicie el desarrollo institucional del municipio.

X La administracion municipal debe desarrollar estrategias de acciones de politicas
permanentes que generen cambios institucionales, sociales, politicos, econdémicos, culturales, que
mejoren las condiciones de vida de la poblacion en general del municipio.

X Propiciar la gestion publica permanente utilizando el personal adecuadamente sus

potencialidades y aprovechando las potencialidades del municipio.
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X Desarrollar estrategias donde la cultura se asocie a los diferentes aspectos
relacionados con lo publico en defensa y construccién del fortalecimiento institucional del
municipio.

R/

X Crear estrategias de planificacion sectorial de desarrollo local e institucional.
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