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Introduccion

El presente trabajo tiene como fin resaltar la importancia que tiene la administracion
publica, al apoyar las actividades de aseguramiento al sistema general de seguridad social en
salud a la poblacion migrante que se encuentra en nuestro pais, considerando la normatividad

vigente.

Teniendo en cuenta el decreto 538 de 2020; este representa gran relevancia en la medida
que se ocupa de medidas para el sector salud, con el fin de contener y mitigar la pandemiay
garantizar la prestacion de los servicios de salud, en el marco del estado de emergencia

econdmica, social y ecoldgica.

Por tal motivo, el gobierno realiza esfuerzos para ampliar la cobertura a la poblacién que
presenta condicion de migrante en nuestro pais, lo que conlleva a generar normatividad que les
permita favorecer el acceso a los servicios de salud, donde se les garantiza este derecho y es aqui
donde el decreto 216 de 2021 "Por medio del cual se adopta el Estatuto Temporal de Proteccion
para Migrantes Venezolanos Bajo Régimen de Proteccion Temporal y se dictan otras
disposiciones en materia migratoria™ y el Decreto 064 de 2020 expedido por EI Ministerio de
Salud y Proteccion social, el cual incorporé la Afiliacion del régimen subsidiado en salud de la
poblacién migrante de Venezuela en condicion de pobreza y vulnerabilidad, portadores del
Permiso Especial de Permanencia — PEP vigente, y de sus hijos menores con documento de
identificacion véalido.

De acuerdo con lo anterior, se procederd a realizar notificacion a la poblacion migrante
identificada de acuerdo con las bases de datos de la secretaria de salud de Fusagasuga, en donde

se realizara el ejercicio de ubicacion, orientacion y canalizacion al proceso de afiliacion



establecido en el municipio a usuarios que estén en disposicion de acceder a los servicios en

salud.

| PARTE: LA PRACTICA ADMINISTRATIVA
Descripcion De La Entidad Donde Se Realiza La Practica Administrativa
La Secretaria de Salud Municipal de Fusagasuga, es el ente rector encargado de dirigir el
sistema municipal de Seguridad Social en Salud, administrar los recursos del sector, la gestion de
la salud publica en el marco de los determinantes sociales; asistencia técnica e inspeccion,
vigilancia y control a los actores del sistema; y del fortalecimiento de la prevencion en salud, con
enfoque diferencial, deteccion del riesgo para el mejoramiento de la calidad de vida y bienestar

de los Fusagasuguefia, promoviendo la participacion social efectiva.

La Secretaria de Salud Municipal de Fusagasugéa buscara el cumplimiento del sistema
integral de salud de todos sus procesos, para garantizar servicios con calidad y oportunidad
implementando acciones de inspeccion, vigilancia y control, generando entornos saludables que
contribuyan al bienestar individual y colectivo para la satisfaccion del usuario.

Misién

Ente del orden territorial que administra los recursos publicos del Estado en busca del
bienestar de la comunidad Fusagasuguefia, mediante la prestacion de servicios de calidad, con un
talento humano comprometido con el servicio al ciudadano.

Vision
Fusagasuga, para el afio 2026 sera un territorio de paz, educado, armoénicamente

planificado con equidad social rural y urbana, seguro, productivo, acogedor, saludable, solidario,

participativo, innovador, ambientalmente sostenible, con alto sentido de pertenencia, proyectado



al futuro, con servicios humanos y de calidad, eficiente en materia integral, fiscal y financiera;
consolidada como una ciudad estratégica para el desarrollo de la region, el departamento, el pais

y proyectada internacionalmente.

Objetivos de calidad
Satisfacer necesidades y requerimientos de los beneficiarios del municipio de Fusagasuga

con factores de calidez, amabilidad y criterios de efectividad.

Implementar un enfoque por procesos en las actividades propias de la Alcaldia de

Fusagasuga.

Fortalecer las competencias laborales y la cultura de la atencidn oportuna, transparente y

comprometida del talento humano de la Alcaldia de Fusagasuga.

Gestionar y administrar de manera efectiva todos los recursos de la Alcaldia de

Fusagasuga para lograr una dptima prestacion de sus servicios.

Cumplir con las competencias y normas legales vigentes aplicables al municipio,

mediante la ejecucidn del mandato legal de manera permanente.

Politica de calidad

La Alcaldia de Fusagasuga se compromete con un sistema integrado de gestion en el
cual, la capacidad y el compromiso del talento humano, la transparencia en la administracion de
los recursos y la prestacién de servicios con calidad, respondan a las necesidades de los usuarios

con eficiencia, eficacia, efectividad y mejoramiento continuo de sus procesos.



Organigrama

Profesional Especializado
Salud Piiblica

Nidia Patricia

Villamil Barbosa

Profesional Universitario
Area de la Salud
Nidia Yovana Sandoval

Sandoval
Técnico Técnico Técnico
Area de la Salud Areade la Salud =1 Areade la Salud
¥ Wilson Ricardo Gabriela Campos Juan Carlos
. Gonzalez Ordofiez Quiiones Galindo Bonilla

Auxiliar
Area de la Salud
Mariela

E= Tisoy Bonilla

Profesional Universitario
Area de la Salud

Duban Castro Salcedo

Secretaria de Salud

Maria del Pilar Hurtado Bonilla

Profesional Especializado
Aseguramiento

Sandra Liliana

Quintero Laguna

Técnico Técnico
Area de la Salud Area de la Salud
Oscar Femando Fabian Andrés
Clavijo Vanegas Cerquera Romero
Auxiliar Auxiliar
hrea de la Salud Administrativo
Luz Stella Blanca Evangelina
5 | Gonzales Puentes Escobar Garzon

Profesional Especializado
Area Administrativa y Financiera

Carlos Alberto Ovalle Bautista

Profesional Universitario
Area de la Salud

Nancy Rocio Rojas Santamaria

Técnico

Area de la Salud
Carlos Alberio
Escobar Morales

Auxiliar
Administrativo

. Luz Angela
Herrera Rodriguez

Profesional Especializado
Desarrollo de servicios

Adriana Zufiiga Diaz.

Profesional Universitario
Juridica

Yurisam Heydi Cortes Garcia

Tecnico Técnico
Area de la Salud Administrativo
Andrea Ferdinando

Rodriguez Baquero Pérez Beltran

NIVEL
DIRECTIVO

NIVEL
PROFESIONAL

NIVEL
TECHICO

NIVEL
ASISTENCIAL

Fuente: Secretaria de Salud Municipal 2022




Planteamiento del problema

Descripcion del problema

Historicamente, las principales causas de migracion masiva han sido los conflictos
bélicos seguidos por los motivos socioecondémicos. Estos tltimos son los que méas aqueja la
mayoria de los migrantes venezolanos y colombo-venezolanos, quienes llegan a Colombia en la
busqueda de oportunidades laborales y el municipio de Fusagasuga no ha sido ajeno a este
fendmeno, dada la crisis socioecondémica del vecino pais; y en algunos casos, buscando refugio

frente a la vulneracion de sus derechos politicos.

Los migrantes provenientes del vecino pais e incluso de otras naciones como Haiti, llegan
a Colombia, en donde hay una sociedad polarizada por el proceso de paz, con una profunda y
sentida condicion de desigualdad social, asi como con serios problemas para asegurar el
financiamiento, la equidad y la calidad del sistema de salud que son los mismos obstaculos y

barreras de los residentes dia a dia deben enfrentar.

El gobierno colombiano, a diferencia de otros casos internacionales, ha mostrado
benevolencia con los migrantes venezolanos, por lo que el Ministerio de Salud y Proteccion
social exhorto a las Instituciones Prestadoras de Salud y entes territoriales, a brindar atencién a
los migrantes y a realizar rapidamente su aseguramiento al sistema de salud (a partir de la
circular 25 de 2017), asi como también situ6 las fuentes de financiacion para la atencion de

urgencias, en el decreto 866 del mismo afio.
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Viendo el aumento del ingreso de migrantes al pais y segun los Gltimos datos publicados
por la ONU, 1.142.319 de inmigrantes, lo que supone un 2,31% de la poblacién de Colombia
(expansion.com/ Datosmacro.com, s.f.), el ministerio de la proteccion social incorporo la
Afiliacion del régimen subsidiado en salud de la poblacion migrante de Venezuela en condicion
de pobreza y vulnerabilidad, portadores del Permiso Especial de Permanencia — PEP el cual reza

en el Decreto 064 de 2020.

Formulacion del problema

Justificacion

La afiliacion de los migrantes venezolanos al sistema general de seguridad en salud
(SGSSS) de Colombia es fundamental para su supervivencia y bienestar futuro, asi mismo es
parte de las estrategias que permite tener inspeccion, vigilancia y control en el aumento de
patologias de interés en salud pablica, de las que el sistema de vigilancia epidemiolégico a nivel

nacional tiene implementado.

De acuerdo con el informe de caracterizacion de la Encuesta de Calidad de Vida e
Integracion de los Migrantes Venezolanos en Colombia (VENEZUELA, 2020) de la Agencia de
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), el 31,4% declararon estar inscritos o
ser beneficiarios de alguna entidad de atencion sanitaria, el 66,1 % de los migrantes venezolanos
no esta afiliado a ningun régimen y entre las principales razones de esta desafiliacion se destacan
la falta de documentos (64,4 %), el no tener la encuesta Sisbén (11,3 %) y el desconocimiento

sobre como afiliarse (5,2 %).
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El derecho a la atencion a la salud esta protegido por los marcos juridicos internacional y
nacional, pero los venezolanos enfrentan barreras econdémicas, administrativas y sociales para

hacer valer este derecho en Colombia.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, en cumplimiento de sus funciones como ente
rector del Sistema General de Seguridad Social de Salud (SGSSS), y con el proposito de
garantizar el aseguramiento en salud de la poblacién que reside en el territorio nacional, ha
venido adoptando medidas para garantizar la afiliacion de la poblacion migrante en los

regimenes subsidiado o contributivo, segin corresponda.

Objetivos

Objetivo General
Brindar apoyo y asistencia administrativa a la gestion de la division de aseguramiento
para el aumento de la cobertura universal en la afiliacion a la poblacion migrante regular, que no

se encuentra vinculada al sistema de salud.

Objetivos Especificos
Realizar revision de la base de datos y notificacion de los migrantes por via telefénica y

correos electrénicos. 32

Actualizar matriz base de seguimiento a poblacion migrante.

Elaborar informe final de la tabulacién de la poblacion migrante notificada
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Marco Referencial
Marco Teorico
Si bien el término migracién se ha extendido a lo largo de la historia de la humanidad por
diversas razones y cobija tanto a comunidades de humanos como otros seres vivientes donde las

circunstancias pueden variar segun las necesidades de cada agente.

La definicidn mas clara puede resumirse en que es el desplazamiento de una poblacion
(humana o animal) que se produce desde un lugar de origen a otro destino y lleva consigo un

cambio de la residencia habitual (Wikipedia, s.f.).

Las explicaciones que dan cuenta de los motivos de este fendmeno se vinculan con la
falta de trabajo, la persecucion politico-ideologica, la inseguridad producto de la violencia, las
guerras, la persecucion étnico-religiosa, los problemas socioecondémicos, el mejoramiento de la
calidad de vida, la busqueda de desarrollo individual o familiar, oportunidades de empleo y

educacion, acceso a bienes y servicios, entre otras. (Aruj, 2008)

Aun cuando no existe una definicién juridicamente convenida, las Naciones Unidas
definen el migrante como «alguien que ha residido en un pais extranjero durante mas de un afio
independientemente de las causas de su traslado, voluntario o involuntario, o de los medios
utilizados, legales u otros». Ahora bien, el uso comun incluye ciertos tipos de migrantes a mas
corto plazo, como los trabajadores agricolas de temporada que se desplazan por periodos breves

para trabajar en la siembra o la recoleccion de productos agricolas. (Unidas, s.f.)

La migracion, hecho por el cual est4 pasando actualmente el pais de Venezuela debido a
la crisis economica en la cual esta sumida la poblacion en la que inciden factores, como; el

desabastecimiento de alimentos, medicinas, la falta de empleo, la crisis petrolera, y otros hechos



13

que han traido impactos considerables a la vida de los ciudadanos y quienes se han visto
obligados a migrar a otros paises. Colombia se ha convertido en una de las opciones mas
inmediatas para asentarse y buscar una fuente de empleo que les genere al menos un ingreso
minimo que supla sus necesidades basicas y la atencion por parte del sistema de salud a

patologias que aqueja la poblacion en donde se resumen todos los grupos etarios.

Es por tal, que el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidio el decreto 064 de enero
de 2020 en donde quedo establecido que en el caso de los migrantes venezolanos que requieran
servicios de salud, la IPS esta facultada para afiliarlo por oficio a través del Sistema de
Afiliacion Transaccional (SAT) o directamente con la EPS a los recién nacidos y los padres del

menor que no esten afiliados.

Marco Conceptual
Los siguientes son los conceptos necesarios para una adecuada interpretacion del presente
trabajo que corresponde a Actualizacion de la Base de Datos de la Poblacion Migrante al Sistema

de Salud del Municipio de Fusagasuga, los cuales estan definidos en el siguiente Glosario.

Acceso: Los servicios y tecnologias de salud deben ser accesibles a todos, en condiciones
de igualdad, dentro del respeto a las especialidades de los diversos grupos vulnerables y al

pluralismo cultural. La accesibilidad comprende la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la

Adres: Administradora de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en

Salud.

Afiliacion: Es el procedimiento mediante el cual los potenciales beneficiarios del
Régimen Subsidiado y su nacleo familiar se vinculan al Sistema General de Seguridad Social en

Salud.
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Afiliado: Es la calidad que adquiere una persona una vez ha realizado la afiliacién y que
otorga el derecho a los servicios de salud del plan de beneficios que brinda el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y, cuando cotiza, a las prestaciones econdmicas. La persona (cotizante

o familiar beneficiario) que tiene derecho a la cobertura de riesgos en salud.

BDUA (Base Unica de Afiliados): Es la base que contiene la informacion de los afiliados
plenamente identificados, de los distintos regimenes del Sistema de Seguridad Social en Salud.

(Régimen Subsidiado, Contributivo y Regimenes especiales).

Beneficiarios: Personas que pertenecen al grupo familiar del afiliado al sistema. Reciben

beneficios en salud luego de ser inscritos por el cotizante.

Cobertura: Es la garantia para los habitantes del Territorio Nacional de acceder al

Sistema General de Seguridad Social en Salud y al Plan Obligatorio de Salud.

Contributivo: Toda persona con capacidad de pago y/o vinculo laboral, empleado y
trabajador independientes con sus grupos familiares y los pensionados acceden a los servicios de

salud.

Entidad Promotora de Salud (EPS): Es la responsable de la afiliacion y registro de los
usuarios y del recaudo de las cotizaciones. Deben organizar y garantizar la prestacion del POS a
los afiliados y de girar al FOSYGA, dentro de los términos de ley, la diferencia entre los ingresos

por cotizaciones de sus afiliados y el valor de las correspondientes UPC.

Entidades Promotoras de Salud Subsidiado (EPS-S): Entidades que manejan (previo
contrato con municipios y departamentos) los recursos que el Estado destina para atender a los
beneficiarios del régimen subsidiado, es decir, las personas que no tienen dinero para cotizar al

sistema de salud. Deben organizar y garantizar la prestacion de los servicios de salud autorizados
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en el Plan Obligatorio de Salud (POS) para el régimen subsidiado. Pueden ser las Entidades
Promotoras de Salud (EPS), las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) y las Empresas

Solidarias de Salud (ESS).

EAPB: Empresas Administradoras de Planes de Beneficios, estas deben garantizar el
acceso, seguridad, oportunidad, pertinencia y continuidad de la atencion y la satisfaccion de los

usuarios en el acceso a los servicios de salud.

ESE (Empresa Social del Estado): Es una categoria especial de entidad publica
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, cuyo

objeto es la prestacion de servicios de salud.

ETPMV: Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos.

Instituciones Prestadoras de Salud (IPS): Son entidades oficiales, privadas, mixtas,
comunitarias o solidarias, organizadas para la prestacion de los servicios de salud de los
habitantes del territorio colombiano. Pueden ser clinicas, hospitales, centros de salud, grupos de

profesionales que ofrecen un servicio, instituciones de rehabilitacion, consultorios, entre otros.

Migrante: Persona que ha residido en un pais extranjero durante mas de un afio
independientemente de las causas de su traslado, voluntario o involuntario, o de los medios

utilizados, legales u otros.

Migracion Colombia: autoridad de vigilancia y control migratorio y de extranjeria del
Estado colombiano, dentro del marco de la soberania nacional y de conformidad con las leyes y

la politica que en la materia defina el Gobierno Nacional.

PPT: Permiso Por Proteccion Temporal
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PEP: Permiso Especial de Permanencia

Poblacion No asegurada: Este grupo corresponde a las personas que estan registradas en
el Sistema de identificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales -SISBEN y que

aun no se encuentran afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en salud.

SISBEN:(Sistema de identificacion y Clasificacion de potenciales beneficiarios): Es una
herramienta de identificacion, que organiza a los individuos de acuerdo con su estandar de vida y
permite la seleccion técnica, objetiva, uniforme y equitativa de beneficiarios de los programas

sociales que maneja el Estado, de acuerdo con su condicion socioeconémica particular.

Sistema de Seguridad Social en Salud (SGSSS): Es un conjunto armdnico de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, que procuran la prestacion del servicio y fijan
condiciones de acceso en todos los niveles de atencion, bajo el fundamento de garantizar la

atencion integral a toda poblacién.

Marco Geogréfico

El Municipio donde se desarrollé la Practica corresponde al municipio de Fusagasuga
Cundinamarca, se localiza en la margen occidental de la Cordillera Oriental, al sur del
departamento de Cundinamarca y hace parte de la Provincia del Sumapaz. Fusagasuga se
encuentra ubicada entre los 4° 20" latitud norte y los 74° 21' 00" longitud oeste; la ciudad ocupa
una meseta verde enmarcada por los rios Cuja'y Chocho y los cerros Quinini y Fusacatan, que
conforman el valle de los Sutagaos. Desde Bogota, se puede Ilegar al municipio a través de la
ruta nacional 40 o via Sibaté a través de la troncal del Sumapaz. Fusagasuga limita con los

siguientes municipios:

Norte: con los municipios de Silvania y Sibaté;
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Sur: con los municipios de Arbelaez, e Icononzo;

Oriente: con los municipios de Pasca y Sibaté;

Occidente: con los municipios de Tibacuy y Silvania. (Wikiwand, 2022)

El Municipio cuenta con una extension total de 204 Kilémetros cuadrados, con 190
Kilometros cuadrados en el area rural distribuidos en cinco corregimientos y la zona urbana con

una superficie aproximada de 13 Kilémetros cuadrados distribuidos en seis comunas.

Figura 1. Localizacion regional y especifica del municipio de Fusagasuga. A. Localizacion del departamento de
Cundinamarca en la regién meridional de Colombia. B. Ubicacion del municipio de Fusagasuga al sur del Departamento. C.
Localizacion detallada del municipio con el casco urbano y los principales afluentes que la limitan.
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La principal actividad economica que aporta al municipio son el mercadeo agropecuario

regional, el comercio, la construccion y el transporte son las actividades determinantes de la
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economia de la ciudad, sin embargo el acelerado crecimiento del tercer sector (servicios),
especialmente el fortalecimiento de las actividades del sector educativo, salud, recreacion,
turismo, transporte y las politicas publicas locales de apoyo a la agrotecnologia, apuntan a ser a

corto plazo los dinamizadores del desarrollo local. (Fusagasuga, s.f.)

Marco Normativo
Teniendo en la legislacion migratoria del estado colombiano en donde se destacan las

siguientes:

Decreto 866 de 2017. Por el cual se sustituye el Capitulo 6 del Titulo 2 de la Parte 9 del
Libro 2 del Decreto 780 de 2016 Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social en
cuanto al giro de recursos para las atenciones iniciales de urgencia prestadas en el territorio

colombiano a los nacionales de los paises fronterizos

Decreto 457 de la Republica de Colombia. (2020). Por el cual se imparten instrucciones
en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19 vy el

mantenimiento del orden puablico.

Decreto 064 de 2020. Por el cual se incorpord la afiliacion al régimen subsidiado en
salud de los migrantes venezolanos en condicion de pobreza y vulnerabilidad, portadores de
permiso especial de permanencia (PEP) vigente y de sus hijos menores con documento de
identificacion valido.

Decreto 538 de 2020. Por el cual se adoptan medidas en el sector salud, para contener y

mitigar la pandemia de COVID-19 y garantizar la prestacion de los servicios de salud, en el

marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica
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Decreto 216 de 2021. Por el cual se adopté el Estatuto Temporal de Proteccion para
Migrantes Venezolanos (ETPMV), este estatuto va dirigido a la poblacion migrante venezolana

que cumpla con las condiciones sefialadas

Resolucion 3015 de 2017. Por medio de la cual el Permiso Especial de Permanencia -

PEP como documento valido en los sistemas de proteccion social.

Resolucion 971 de 2021 expedida por Migracion Colombia. Por la cual se implementa
el estatuto temporal de proteccion de los migrantes provenientes de la Republica de Venezuela
pueden realizar ante Migracién Colombia los tramites pertinentes para la regularizacion de su
situacion en Colombia para la obtencion del Permiso de Proteccion Temporal - PPT, el cual es

un documento valido de identificacion.

Circular 025 de 2017. Fortalecimiento de acciones en salud publica para responder a la

situacion de migracién de poblacion proveniente de Venezuela

Metodologia
La metodologia utilizada se realiza por medio de la revision de fuentes de informacion
suministrada por la gestion de la division de aseguramiento de la secretaria de salud del

municipio de Fusagasuga.

Esta informacion estd compuesta por los cruces efectuados con el Departamento Nacional
de Planeacion - DNP Sisbén metodologia 1V y el resultado de los cruces de las bases de datos
que proporciona migracion Colombia en donde da como resultado 813 posibles beneficiarios que
tienen derecho a acceder a los servicios de salud que el municipio por medio de las diferentes
empresas prestadoras de servicios en salud (EPS) con las que actualmente cuenta el municipio de

Fusagasuga
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Fase Inicial

Dentro del proceso inicial de la practica administrativa se realiza induccién mediante
capacitacion por parte de la secretaria de salud, en donde es socializado el manual de
aseguramiento de la institucion como la principal estrategia del Sistema General de Seguridad
Social en Salud — SGSSS, para lograr el acceso a la prestacion de los servicios de salud incluidos

en el Plan de Beneficios.

La secretaria de salud realiza entrega de la Base de seguimiento para Poblacion

Migrante, la que esta compuesta por las siguientes variables en columnas:

Tipo de documento, nimero de documento, nombres y apellidos, fecha expedicion PPT
(permiso por proteccion temporal), departamento, municipio, direccion, teléfonos, correo
electronico, ultima EPS, fecha de seguimiento, y observacién de seguimiento, fecha de
seguimiento, gestor, observacion especifica seguimiento, observacion general seguimiento (estas
columnas deben ser diligenciadas en el proceso de seguimiento de manera concreta a cada

situacion).

Fase Intermedia

Teniendo en cuenta los requerimientos por parte de la secretaria de salud municipal, se
realizara un proceso de identificacion y ubicacion de la poblacion migrante que se encuentra en
el municipio de Fusagasuga, mediante una llamada telefonica, en donde se procede a corroborar

la identificacion del usuario, direccion, nacionalidad y nucleo familiar.

En el caso de que no se logre comunicacion, se realiza notificacion mediante mensaje de

voz con el siguiente texto:
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“Muy buenos dias, tardes o noches, le habla Wilson Gonzalez de la secretaria de salud de

Fusagasuga.

Le estoy invitando para que se acerque a las oficinas de la secretaria de salud que estan
ubicadas en la alcaldia municipal, en el primer piso, para que pueda adelantar el proceso de

tramite de afiliacion al sistema salud suyo y de su ndcleo familiar.

El Horario de atencién es de lunes a viernes de 8 am a 4 pm jornada continua y se debe

presentar con los siguientes requisitos:

1.Copia de Permiso por Proteccion Temporal.

2.Copia de un recibo publico del Inmueble de la vivienda donde reside

3.Copia del documento de identidad de las personas que componen su nacleo familiar.

Igualmente se enviara un correo electrénico que tendra un modelo sugerido por la

secretaria de salud.

Cuando la comunicacion es efectiva con el usuario, se realiza registro de notificacion en
la base de seguimiento de poblacién migrante dispuesta para este fin y que se encuentra en un
drive que la division de aseguramiento de la secretaria de salud tiene para tal fin y se le explica al
usuario los derechos y beneficios a los que tiene y que estan enmarcados dentro de la

normatividad creada para este fin por el ministerio de la proteccion social de nuestro pais.

Se procede a orientar del proceso que debe realizar ante la secretaria de salud del
municipio de Fusagasuga y la documentacion que debe allegar para poder hacer efectivo el

tramite de vinculacién al sistema general de seguridad social en Salud
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Fase De Cierre

Una vez terminado el proceso de ubicacién , notificacion y orientacion de la poblacion
priorizada que fue entregada por la secretaria de salud municipal, se realizara una caracterizacién
a través de un tabulado en donde se entregara condensada la poblacidn con la que se pudo
realizar contacto efectivo y la relacion de las personas a las que no fue posible el contacto con el
objetivo de aportar el insumo el insumo para la realizacién de un acto administrativo que la
secretaria de salud realizard como evidencia de que se realizé el debido proceso con la poblacién
migrante para afiliacion a los servicios del Sistema General de Seguridad Social en Salud —

SGSSS.

Il PARTE: RESULTADOS DE LA PRACTICA ADMINISTRATIVA
Andlisis y resultados
De acuerdo con la programacion propuesta por la escuela de administracion publica “ESAP” y
con base en las instrucciones dadas por el tutor, se dio inicio a las préacticas administrativas en
donde se recibié induccion mediante capacitacion por parte de la secretaria de salud el 29 de
marzo de 2022, en donde es socializado el manual de aseguramiento, igualmente fue entregada la
Base de seguimiento para Poblacién Migrante con un total de 814 posibles usuarios a quienes se
les empezd el proceso de notificacion a partir del 19 de abril de 2022 y finalizé el dia 16 de mayo

de 2022.

El 27 de abril de 2022 se realizé notificacion masiva a los 814 migrantes mediante él
envid del correo electrénico en donde se les informé de manera detallada el proceso a seguir para
la afiliacion al sistema de seguridad en salud y se les describio a normatividad vigente que

autoriza la inclusién, a continuacion, anexo evidencia de envio:
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T2, 11235 Comeo de Alcaldia de Fusagasuga - INVITACION AL PRO-CESD DE ASEGURAMIENTO A POESLACISN MIGRANTE REGULAR
Alcaldia de Servicio de Atencidn a la C idad S taria de Salud
UsSagasuga “saci@ifusagasugacundinamanca_gowv. cos>

INVITACION AL PROCESCO DE ASEGURAMIENTO A POBLACION MIGRANTE
REGULAR

1 mensaje

Servicio de Atencidon a la Comunidad Secretaria de Salud 27 de abril de 2022,
11:25

< saci@iusagasugscundinamarca gowioos

Buen dia estimado Ciudadano
Reciba un cordial saludo.

En &l marco del proceso para lograr la meta de cobertura universal en la afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social en Salud — SGSS55, durante el afio 2022, la Secretaria de Salud
municipal adelanta las acciones necesarias para el aseguramiento de los usuarios en la categoria
de Poblacion Migrante no asegurada; la afiliacion de esta poblacion al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SG555) consolida la coberiura universal del aseguramiento de

92 36%, para el Municipio de Fusagasuga con corte a marzo de 2022 segln reporte del Ministerio
de salud.

Con relacion a lo establecido en el Decreto 064 de 2020, con el cual s& busca priorizar la afiliacion
de la poblacion no asegurada, recién nacidos, menores edad y su grupo familiar, asi como
migrantes venezolanos con el permiso especial de permanencia (PEP) v la Resolucion 971 de
2021 expedida por Migracion Colombia, por la cual se implementa el estatuto temporal de
proteccion de los migrantes provenientes de la Replblica de Venezuela.

Asi las cosas, fue posible identificar que usted actualmente se encuenfra de manera regular en
nuestro pais, por lo tanto, el objetivo de la Secretaria de Salud de Fusagasuga es gue pueda
realizar su aseguramienio al Sistema General de Sequridad Social en Salud — SG35S de manera
prioritaria v con esto, garantizar el acceso integral a los sernvicios en salud gque usted reguiera.

Es por ello que, desde la Secretaria de Salud de Fusagasuga, con el propdsito de que la
poblacidn Migrante, junto con su nlcleo familiar, pueda adelantar el proceso de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud — SGS55S, solicita que de manera prioritaria se
acergue a las oficinas de la Secretaria de Salud que estan ubicadas en la Alcaldia Municipal que
esta ubicada en la calle 6 N° 6 24 centro, primer piso.

El horaric de atencion es de lunes a viemes de 8 am a 4 pm jomada continua.
Se debe presentar con los siguientes requisitos:

« Copia de Permiso por Proteccion Temporal.
« Copia de un recibo pablico del Inmueble de la vivienda donde viva.
« Copia del documento de identidad de las personas que componen su nicleo familiar

Lo anterior con 1 objetivo de garanfizar su afiliacion efectiva en salud, cualquier inguietud, no
dude en acercarse a nuestras oficinas con el proposito de orientarlo

Cordialmente,
WILSON RICARDO GOMNZALEZT

Secretaria de Salud de Fusagasuga
sacilsanasugacundinaMAarca, gowv.co

hitps-dmiall. google comimaliw'3 T k=528 d35h3Eview=pld search=alls permithid=thread-a% 3ArT64 16650402 52974 26498 sImpl=meg-a % IAITE433 1286 .
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Alcaldia de Servicio de Atencion a la Comunidad Secretaria de Salud
Fusagasuga <saci@ifusagasugacundinamarca.gov.cos>

INVITACION AL PROCESO DE ASEGURAMIENTO A POBLACION MIGRANTE

REGULAR

1 mensaje

Servicio de Atencion a la Comunidad Secretaria de Salud 27 de abril de 2022,
<sac{@fusagasugacundinamarca gov.co™ 11:35

Ceo: JOSEGREGORIODUQUEC@gmail.com, HOSPIFUSA@gmail.com, DARIANNYTS4@gmail com,
DARANGUREN375@gmail.com, CARMENTERESARANGELSS@gmail.com. DILANMAVAREZ0S@gmail.com,
LINAREZCO212@gmail.com, PAULAISABELCP@gmail.com, TALAVERAAMABILISS@Egmail.com,
REIDIMARGARCIA586@gmail.com, ESPEDN1BENDI TA@gmail.com, REQUENAALEX 17 @gmail.com,
CLEXDMARIDY2@gmail.com, GENESISJEIRISCAR@gmail.com, MARIMORENOBARRIOS@gamail.com,
CUELLOYARELIS55@gmail.com, ESTHEFANYP.17@gmail.com, JHAMPIEROROMEROGAMEZ @ gmail.com.
YULIMARANAMILETH@gmail.com, SANGRONISEILIN@gmail.com, EMILYOLIVEROSSANCHEZD@gmail.com,
YADISMAR1802@gmail.com, VERONICAESCALANTE 1996@gmail.com, ANTONIETTAGUILLENS @gmail.com,
ODARLISE@gmail.com, YOTCE13{@gmail.com, KEILY DCHOA244@gmail.com, TONNYRAUSSEO4@gmail.com,
YOJAWYALVAREZ @gmail.com, JADES8886@gmail.com, JACDHO@gmail.com, MILHOUSECASTILLO24@gmail.com,
LEIDYBORGES45@gmail.com, JPERAZASS6@gmail.com, ANDRESFUSA2021@gmail.com, GUS123PARRAS@gmail.com,
YUSMARAPENA1Bgmail.com, JULIO.77.77RIBAS @gmail .com, TORRESVIRGIALEJANDRA22 @gmail.com,
ALMELLADAGMARIS21@gmail.com, YESSERREVERON @gmail.com, YOELALDANA4SEgmail com,
DHQM_2021@hotmail.com, VENEARRS@gmail.com, LUBENNYZERPA3D@gmail.com, YENIFERVITRIAGO@gmail.com,
MARVELIS28.AVIER@gmail.com, CARLENY SAMAYA@gmail.com, SOLORZANOGENEDY S09@gmail.com,
VICENTECARVAJAL 1 @gmail.com, ALFREDOJOSUE1 3@gmail.com, RODRIGUEZRPAULD@gmail.com,
OSCARVILLASANA21@gmail.com, CESARHGI4@gmailcom, WILSON_10ANGEL @hotmail.com.
ROSITAGARCIAS247Egmail.com, DANIELDARP 1207 @gmail.com, LYZMARYSHURTADO @gmail.com,
DARRISONGUTIERREZ 10@gmail.com. CARMENLISBETHVARGASCOLINA@gmail.com,

MOISES.LEAL @licecintegrado.edu_co. NESTOR 160783 5ANCHEZ @gmail.com, MIGUELANGELOMOYENYA@gmail.com.
YORYIRIS@hotmail.com, JCRISTINARR@gmail.com, ROSANNAHERNANDEZS00@gmail.com,
YOANGELAMYA2798@gmail.com, DARIANNYVALEN. 10@gmail.com, BREIDYSANZ 1993 @gmail.com,
ROBERTOCARLOS132016@gmail.com, ANGELBARBOZAAGR@gmail.com, RAFAANTOS2E gmail com,
YOCELINMARCQUEZS@gmail.com, ARDNAJELAZAMBRAND. DAZ @gmail.com, NORELISCAROLINATT @gmail com,
MARCANOER 11 @gmail.com, ROMARYSG(@gmail.com, YONITO2021@outiook.com, STHEFANNYSMOTA@gmail.com,
ZAMBRANOYOSNEL 8@gmail.com, DIAZMENDEZDANIELA4E@ gmail.com, FRANCOGILMART @gmail.com,
VICTORJOSERIOSFRANCO@gmail.com, KENNYYJESUS@gmail.com, LAMEJOR_DIANNY @hoimail.com,
YOLEIDALARES @gmail.com, OTILIOBLANCOSEgmail.com, JORMANRODRIGUEZS0@ gmail.com,
LUQUEANDRIJOSES@gmail.com, NATASHABRAVOE54@gmail com, AVARIANOPAJARERO@gmail com,
MARTINCFOTO@gmail.com, ANAQUERALES6@gmail.com, ENDYDIAZ055@gmail.com, LARESEDICKSOMN@gmail.com,
SANTIAGOSANTIAGO120@gmail.com, IAMTHOL 1208@gmail.com, LAMORENAERIKA 123@gmail.com,
GISSELLDIAZ 197 @gmail.com. NEIFERS62017 @gmail.com, RODRIGUEZISMARZ3 @gmail.com,
MENDOZAROMNALD201 @gmail.com, YURKIAMAYA@gmail.com, ADYKATTI208@gmail.com.
CARLOS3FLORES@hetmail.com, IDMETPACHECOTO@gmail.com, YEXIKALE gmail.com,
MILO.CAMPOS2424@gmail.com, AMABELISTALAVERA4 @gmail.com, ZAMBRANCOIVAND4S3@gmail.com,
JELXYCASTILLO1988@gmail.com, BRAVOCIRUISROSMERYAL EJANDRA @iemeiyl.com.co,
RODRIGUEZREIMARY 18@gmail.com. ALEXANDERMOYA308@gmail.com. MONTEROALEJANDRA4B2@gmail.com,
JOSEASDRUBALSALAS@gmail.com, FRANKRODRIGUEZLINAREZ2018@gmail.com,
DELCARMENHERNANDEZ260@gmail.com, ANDYRIVASTT5@gmail.com, ELVIRAMIREZSALAZ AR23@Egmail.com,
SANROJASAS8@gmail.com, CABRERA1RATON@gmail.com, ALEJOOMARTINEZALE1974@gmail.com.
JENFRYSDAN2122@gmail.com, MICHELLZERPA2002@ gmail.com, CAROLINAASDRUBIRAY @gmail.com,
ANA178341@gmail.com, PRECIADOFRANDELL@gmail.com, JOYTOROD1@gmail.com, ALINSONBAEZ SANZ @gmail com,
JARWIN181203@gmail.com, ABACHEMARIA282@gmail.com, GERALGONZALEZC1085 @gmail.com,
ANDREABMARCANOC @gmail.com, ARCILAMARIA 181 @gmail.com, ANA_ALBARRACINZ405@hotmail com,
CRISMIRE5@gmail.com, COLINAJOSE428@gmail.com, YEFFERSONESGRIMA@gmail.com,
CARLOSEDUARDOS 25824682 @gmail.com, HERNDEIXIAMANDA@gmail.com. ARICARACASSE@gmail.com,
ELIZABETHMARRERC18@gmail.com, BLANQUITAOCHOAS@gmail.com, LIZBETHMARTINEZ 1103{@gmail.com.
NETHIECASTILLO@gmail.com, LIKILOREN@gmail.com, KARENKATYF@gmail.com, LUZBOLETB@gmail.com,
NFERSONN@hotmail.com, FRANYELYSPEREZ 1985 @gmail.com, KRY SMARGARCIADS | @gmail.com,
ALIESKAMARCANO@gmail.com, CARLOSREYES.CRRR@gmail.com, REINABEJARANC4@gmail.com,
OCANTOORIANAT @gmail.com, LUISCASTILLO1991184@gmail.com. PARRAIRISESE gmail.com, OAVILEZ@Egmail.com,
MIAMJOES@hotmail.com, JOSEEMILIOMONSALVES3@gmail.com, 07 11 RUBERJAIMES@gmail.com,

nitps:mall. google.comimaliw' 37 k=59 2503503 Eview=pld search=allé pemihid=thread-a e 3AIT64 166040254974 26498 simpi=mEg-a%IAITB4331286... 16
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MARIELADELCARMENGUEDEZPEREZ @gmail.com, GIOVANNYS158@gmail.com,
ENMANUELQUERAL ES120@gmail.com, MENDOZAREYESJUANPABLO@gmail com, BREINYXD 15@hotmail.com,
WENDY JOSEANGEL22@gmail.com, DABOINFANNY B@gmail.com, LYEXIKAB@gmail.com, ESTEFAKRO123@gmail.com,
ONEYDACMP1991@gmail.com, EVELINBARBOZAD2@gmail.com, IRISYULEXISALVAREZS@gmail.com,
SNEYDEREDUARDOPEREZRODRIGUEZ@gmail.com, ESPINOZAROSEMERY S@gmail.com.
JUAN.DELGADO27TDEgmail.com, YOJANIPT31@gmail.com, MARIELMENASSD@gmail.com,
GENESIS332538@gmail.com, LUIS2204554 3@ gmail.com, GONZALEZALBERTJUNIOR@gmail.com,
GENESISALEJANDRALAR@gmail.com, ALBEMAVAREZ 1 @gmail.com, ELVAGREGORIAGIMENEZ @gmail.com.,
YORLIANYGALINDEZ @gmail.com, YORIANNYTORRES 10@gmail.com, ZATD.71@gmail.com, ANMAISS 186@gmail.com,
YASYKANIX@gmail.com, JONELMELLADOZ2@gmail.com, YENNIFFERCOLINA182@gmail.com.
MARGARETH.SALAZAR(@gmail.com, MARIULICEQ2000@gmail.com, MARIANCOBIS @gmail.com.
HERRERAKIMBERLYMH@gmail.com, YILVERJP10@gmail.com, EDUARBBROCK @gmail.com,
EVOLUCION2805@gmail.com. MEILYSAL EJANDRA20@gmail.com, FERMARY 1802 @gmail.com,
JOSEGIGPS@gmail.com, OSMEIRA.GARCIA@gmail.com, EULIVIANNSS@Egmail.com, YORMANJOSE 1700@gmail.com,
VICTORRIVASMORAB@gmail.com, JAVIER_1084@outiook com, JEFERSON25ROJAS@gmail.com,
PULIDODANIELA2408@gmail.com, KARINACCPOLANCO@Egmail. com, PACHECORAFAEL 117 @gmail.com,

MCPEREZ 200208 @gmail.com, VICTORS0SAQ 18@gmail.com, KENDRY0801E@gmail com,
ODALISGLASMIR15AT4@gmail.com. ALEXANDER. 1982RIVERO@gmail.com. ARDENISTERANSS@gmail.com,
LAMEGRACASTILLOMST @gmail.com, FLORMARIAPALMAR 13@gmail.com, DADYIRIS@haotmail.com,

JCSANIN1 @gmail.com, RUTRA130@gmail.com, JORGEOROPEZAS40@gmail.com, MFERNANDES21@yahoo.com,
¥ORYEVERA2019@gmail.com, JHOANGELIESUS2 1@hotmail.com, YOSELINPINAHIDAL GO@Egmail.com,
ALEXMAKAL12@gmail.com, PAOLAPADRON2 @ gmail.com, FUENMAY ORMANUEL20@gmail_com,
RANGELJESUSS66@gmail.com, IBARRAFRANCIS34 1@gmail.com, LBLANCOHERNANDEZG@gmail.com,

ESTEFANY 1234CONTRERAS@gmail.com, MOISESJAVIERPAZMARTINEZ@gmail.com,
LEYDISPALACIOS4@gmail.com, MARCOSARCILAT@gmail.com, MARTINGIOVANNYDS@gmail.com.
DINOREXV58@gmail.com, KEVIN_8020@hotmail.com, JOSEANGELWENDY22@gmail.com,

YORGELIS. DUNO. 14{@gmail.com. ERICKSONORGAZ @gmail.com, JOSELUISCOLME28@gmail.com,
MARIANGEL9210@gmail.com. AMUNDARAYAMBART 1@gmail.com, LEIDYBORGES3{@gmail.com,

LENINSANCHEZ 1312@gmail.com, MAY ERSSONLEONARDOOMANAMORALES@gmail com,
ROSAANALUGO.01@gmail.com. MOSQUERALIZANDRO11{@gmail.com, MARINILLOZADABEgmail.com.
YANETHPALENCIA70@gmail.com, PEDROJOSELOPEZDS3@gmail.com, GUILARTEL 11{@gmail com,
ALEXJESUSRODRIGUEZN@gmail.com, MARIAANGELICALOAIZAMANRIQUE gmail.com,
SUSAN.SANCHEZB6.22@gmail.com. MARIAJOSEVILLAHERMO SAS25@gmail.com, JOHANDRA33M@gmail.com,
LUISECHACONCH.13@gmail.com, LOAIZAMANRIQUEANYELOGABRIEL @gmail.com,
ANYELIFRANCHESCALOAIZAMANRIQUE@gmail.com, VRRJ1987@gmail.com, DOUGLASGALLARDO1982 @gmail.com,
DECHYS34{@gmail.com, MIGUELALEJANDRORIVASNIEVES@gmail.com, OLGAMARGARITASULE gmail.com,
SROSAELENA324 @gmail.com, ERMESRODRIGUEZ2021@hotmail.com, ELILOBO1291SANDRABgmail.com,
LUISAMARTINEZSANCJA@gmail.com, PILAR2021ROMEgmail.com, ROSANNYCOVASSE@gmail.com,
TOURHIDALGOYANCAR|@gmail.com, MOTORATON15_11@hotmail.com, ELOINAPERNIALOBOEgmail com,
ARCIATABATAFREDYRAFAEL@gmail.com, LUIS_PEREZFRAY 1 2@hotmail.com, PENALOZALISBETHT4@gmail.com.
LARAK3767 @gmail.com, SUGEYDELVALLEPENABEJARANO@gmail.com, RAMIREZRIVERAYONATHAN. 84 @gmail.com,
LABENDICION2334@hotmail.com, YERSSONMARQUINABS @gmail.com, DANIELAVALENTINAZ 11 @gmail.com,
CHACONREINALDO1983 @gmail.com, YUSMARISOLORZANO42(@gmail.com, BOLIVARCEH@gmail.com,
ANALUISAPADILLAVENTURAS5T @gmail.com, ROXISANCHEZ 180@gmail.com.
LOIGERYKAVARUPARRABOLIVAR@Egmail .com, JESUST2425@gmail.com, LOPEZMAYLUZ7@gmail.com,
YARENDEZ{@gmail.com, ADOLFOSLOPEZ 19@gmail.com, DARYDANI2020@gmail.com, JORGEANZA 19@gmail.com,
LILIAMASIFONTES38@gmail.com, AHYRELISARRIETA@gmail.com, NOHEMIGONZAL EZ833@gmail.com,
JUANMAGAL L ANEZ38@gmail.com. RONNIERORTZ/ @gmail.com, FREITEZIPCIAGgmail.com,
DMFD12032088@gmail.com, MARIELAARROY 083@hotmail.com, LICCIENKHENDRY S@gmail.com,
YORBIDP.J@gmail.com, ARREAZAHERNANG08@gmail.com, VICTORIAREANONGgmail com, JEJOZACA@gmail.com,
CRUZMONTILLA32@gmail com, PABLINMAR2015@gmail.com, ESAIDAMILAGROTT @gmail.com,
REIBERCHACON12@gmail.com, STEPH122ANY @gmail.com, JESUSSAMUEL PACHECOPAREDES @gmail.com,
REIHERNANDEZ243@gmail.com, ALBERTCUOSEMARINS@gmail.com, AJOSEGREGORIOS3T@gmail.com.
GARCIAALIXE21@gmail.com, DAYARLITHGUZMANDT @gmail.com, SANCHEZYEXIRET@gmail.com,

JJ078027 @gmail.com, EUDIMAREMILETHSALAS@gmail.com, ESCUDEROWILFREDOST0@gmail.com,
ANTHONYMEISOMN22@gmail.com. DUQUEFABLOET @gmail.com, LUCITA2E1 2@gmail.com,
VALLEJAIMESO28@gmail.com, YOLIANNISO2@gmail.com, CARTAALICI A4S @Egmail.com,
JENIFERCAROLINAS4TB{Egmail.com, LUZMARY SSALCEDO@gmail.com. ALIRIOJAVIERPEREZ @gmail.com,
SOLKARELYSB@gmail.com. LUISRI200003@gmail.com. EMELYNMUICASD@gmail.com.
KARINAFERNANDEZLUCHIO0@gmail.com, JEILIMARMILLANZT @gmail.com, GIOWA MORANHERNANDEZ @gmail.com,
DUQUEGONZALEZPEDROLUIS @gmail.com. CARLOSMOLI2 104 @gmail.com, RH388752@gmail.com,
SHARONFREITES123@gmail.com, MAGALLANEZVICTOR40@gmail.com, YUSMARIGALINDO@hotmail com,
DUQUEVARGASCOSME@gmail.com, YEFERDAVIDPRIETOESCUDERO@gmail.com, IRAIDARST @gmail.com,
LUISZAYAGOO7 @gmail.com, CARMENMORASANCHEZ25{@gmail.com, JEHUBETANCOURT20@gmail.com,
LIMBERKINFREITEZ @gmail.com, SILVAJANG 1597 @gmail.com, DIKEMBERLYNQUERAL ESFREITEZ @gmail.com.
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PINACDE30Egmail.com, MORENOMILAGROM@gmail com, FGIET184@Egmail com, JHOSEF. SHAMIRAGgmail. com,
PIMAG4030Egmail.com, ALFREDOADOMNISR@gmail.com, HECTORAL ONZOBECERRART {@Egmail.com,
BERMALROSAZT1182{@gmail.com, JONNYLOPEZTT1@gmail.com, LAURAGUANIPAT1BS3@gmail.com,
DOSMAIRAMIRABALEgmail.com, JHONDANIELY STURLZ@ gmail.com, ORIANKNERTIZ@gmail.com,

MARBEXY SH27({@gmail.cam, YOSVER. PENAG emutisfusagasuga.com.co, SANTIAGODAVIDAT 3@ gmail com,
AMAPARABABNToutiook.com, JBELLOVILLASMIL@Egmail com, JOHELENRIQUEZ 1@ gmail.com,
WILBERTBOLINVARDEgmail.com, JACKELINEZAPATAIZ@Egmail.com, YONMDERMARCANO13@Egmail.com,
YUNISALEJANDROPARRAGASS@gmail.com, ISFARZ0218@gmail.com, MARIANELACABRERABDIT@Egmail.com,
GREIMNERALBERTOCHIRE@gmail.com, PEDROELIECERJOSEZAMORALEON @gmail.com,
EDUARDOLEDEZMADZIEgmail.com, EDGARHERRERAPELICE@gmail.com, MORENOLOBOYSS@Egmail .com,
HARCYMENDOZACAMARGO@gmail com, VANGLUERREROZ2E3 17 @gmail com, YONHNYLINAREZGARCIAGEgmail com,
MAILEANNYANGARITA_DS@hotmail.com, DAMIANMONTENEGROZ24T5@gmail.com, GUEDEZLUISRAMOM@gmail .com,
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Dentro del proceso que se realizé con la poblacion objeto, se puedo evidenciar que de los

814 usuarios se logro notificar de manera efectiva mediante contacto telefonico 364 usuarios que

equivalen al 44,7% y 450 restantes, fueron no efectivas, con el 53,3%, lo que conllevo a dejar

mensaje a traves de correo de voz, en donde se les indico los paso que deben realizar para

obtener la afiliacion al sistema de salud. ver Grafico 1.

Gréfico 1 Notificacion poblacién migrante

NOTIFICACION POBLACION MIGRANTE

M Efectiva M No efectiva

Fuente: Secretaria de Salud Municipal 2022

Del total de los migrantes contactados telefonicamente, el 81% fueron notificados del

proceso para acceder a la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en salud, el 14,3%

manifestaron que realizaron la afiliacion a una entidad prestadora de servicios- EPS y el 4,1%

decidieron mudarse del municipio de Fusagasuga a otras localidades. ver Tabla 1.

Tabla 1. Comunicacién Efectiva

Migrantes Contactados a quien se le informa la ruta de aseguramiento en salud. 297 81,6%
Migrantes ya afiliados 52 14,3%
Migrantes que cambiaron de residencia 15 4,1%
TOTAL 364 | 100,0%

Fuente: Secretaria de Salud Municipal 2022
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Dentro de las EPS que operan en el municipio, Convida es la entidad que mas migrantes
ha afiliado, con un 28,8%, seguido la Nueva EPS con un 25%, Ecoopsos y Famisanar con el

17,3%, Sanitas con el 7,7%, y Salud Total con el 3,8%. ver Tabla 2.

Tabla 2. Afiliacion Actual de Migrantes

CON _ .IA Convida 15 28,8%
ECOOPSOS Ecoopsos 9 17,3%

E:; Famlsanal’ Famisanar 9 17,3%

_EPS J

" Sanltas Sanitas 4 7,7%
Saludlotal..!  nNuevaeps 13 25,0%
Q)y e\'/a Salud total 2 3,8%
TOTAL 52  100,0%

Fuente: Secretaria de Salud Municipal 2022

Los asentamientos de la poblacién migrante estan condicionada a las posibilidades
laborales encontradas en el municipio, lo que conlleva al bienestar momenténeo que brinde
supervivencia y a futuro, lo que ellos en su condicion puedan brindar a sus familias que adn se

encuentran en su pais de origen.

En algunos casos, se ven obligados a buscar alternativas residenciales en otras ciudades o
paises, en donde puedan rehacer sus vidas y que les presente mejores oportunidades para suplir

sus necesidades basicas.

De los migrantes contactados en el proceso de notificacién podemos observar en el
Gréfico 2, que el 20% de las personas decidieron mudarse a la ciudad de Bogota, el 13% a

Villavicencio y otro 13% retornaron a su pais de origen, que en este caso es la Republica
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Bolivariana de Venezuela y el restante (6,7% de cada uno) a otras localidades como Cartagena,

Medellin, Soacha, Silvania, Chita Doradal, Monteria y Pasca. ver Grafico 2

Gréfico 2 Cambio de domicilio poblacién migrante
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal 2022
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Conclusiones y Recomendaciones

El acceso de las personas migrantes al sistema de salud es fundamental para su
supervivencia y bienestar futuro, lo que conlleva a regularizar la estadia de la poblacion
mediante el permiso de proteccion temporal PTT, para poder acceder a los beneficios no

solamente de salud, sino de mas subsidios a los que cualquier colombiano tiene derecho.

Por costos es mas viable el aseguramiento de esta poblacion, ya que al responsabilizar a
una entidad prestadora de servicios en salud EPSs, permite que el usuario y que en este caso es el
migrante, tenga un doliente que responda por la prestacion de sus servicios oportunos y
necesarios y que estan enmarcados en la resolucién 3384 del afio 2000, que refiere a la
responsabilidad en el cumplimiento de las normas y guias de atencion de la Red Prestadora de
Servicios, (SALUD, 2000) en donde el estado asume el costo, pero que permite tener mas control
sobre el comportamiento patolégico de los pacientes de los diferentes grupos poblacionales,
mediante programas de promocién y prevencion, que ya funcionan en nuestro sistema de salud
actual. Estos programas buscan el autocuidado y autocontrol y esta dirigido a personas y familias
para identificar riesgos y detectar tempranamente enfermedades y asi brindar un tratamiento

oportuno y evitar enfermedades de alto costo.

Por otra parte, se evidencia que la mayoria de la poblacion migrante no cuenta con un
historial medico apropiado y especialmente los menores de seis afios, quienes ya deberian tener
esquemas completos de vacunacion para poder reducir la morbimortalidad en patologias que en
Colombia esta en proceso de eliminacion y erradicacion lo que con lleva que los esfuerzos dados
durante varias décadas, presentaran un retroceso, por consiguiente, es urgente iniciar el proceso
de inmunizacion a la poblacion infantil dentro del programa del plan ampliado de inmunizacién

PAI que esta reglamentado actualmente. No se puede dejar a un lado el resto de la comunidad
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migrante que también pueden ser vacunadas para diferentes enfermedades que estan dentro del
sistema de vigilancia epidemioldgica del pais como lo es el Covid 19, fiebre amarilla, virus del

papiloma humano, entre otras.

En el proceso de apoyo Yy asistencia administrativa a la gestion de la division de
aseguramiento de la Secretaria de Salud del municipio de Fusagasuga en el aumento de la
cobertura de la afiliacion, se logré cumplir en su totalidad el objetivo en la notificacion de los
migrantes que no se encontraban afiliados al sistema de salud, lo que permitid actualizar la base
de datos de los potenciales usuarios y asi realizar un diagndstico real de la situacién de la
poblacion objeto, en donde se pudo observar el interés y necesidad de las personas contactadas

para acceder a los servicios de salud.

Teniendo en cuenta las anteriores conclusiones, se recomienda promover campafias en
diferentes medios de comunicacion para que la poblacion migrante, inicialmente pueda enterarse
del proceso estipulado por migracién Colombia, en donde les permite regularizar la estadia en el
pais con la adquisicion del permiso de proteccion temporal (PPT), que tiene una vigencia de diez
afios a partir de su fecha de expedicion y que es el requisito primordial para afiliarse y acceder a

los servicios de salud que el estado colombiano brinda.

Finalmente, cabe resaltar que la mayoria de afiliados extranjeros, no tienen conocimiento
del funcionamiento del sistema de salud de nuestro pais, lo que conlleva que los migrantes no
utilicen adecuadamente los servicios con los que cuentan las IPS dispuestas para la atencion, por
tal, es importante realizar actividades con los equipos de atencion primaria en salud — APS del
municipio, para que realicen procesos de capacitacion en deberes y derechos en salud y realizar

actividades de canalizacion y demanda inducida a los diferentes programas dispuestos.
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