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INTRODUCCION

La Administracion Publica se ve enfrentada constantemente a distintos retos y
desafios en virtud de los cambios del mundo actual y el permanente desarrollo
tecnoldgico, lo cual redunda en una mayor y mejor demanda de servicios por parte
de la ciudadania; esto, aunado a las tendencias politicas, sociales y econémicas,
en especial dentro del post conflicto que se implementa en nuestra Nacién, las
cuales requieren de una fuerza de trabajo idonea en el marco del desarrollo y la
motivacion que permita no solo atraer a los mejores servidores, sino que ademas
se logre estimularlos y retenerlos, para lo cual se requiere implementar politicas
sélidas de estimulos que agreguen valor a la gestion del recurso mas importante
de toda organizacion, sus servidores.

Es asi como, en el marco de la planeacién estratégica, este plan se enfoca en
agregar valor a las actividades del ciclo de vida de Talento Humano, a través del
desarrollo o fortalecimiento de las competencias, capacidades, conocimientos,
habilidades y calidad de vida, de tal manera que esto redunde en su motivacion y
compromiso, que conlleve a la prestacion de servicios acordes con las demandas
de la ciudadania y en aras de contribuir a factores determinantes para mejorar la
productividad y lograr en coherencia una mejora continua en la calidad de vida de
nuestro talento humano.

El plan se encuentra articulado con las 7 dimensiones que tiene el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestiéon, y se refuerza en la Politica de Integridad
planteada en este modelo, que busca en cada servidor, el compromiso de ejercer
a cabalidad su labor frente al Estado con unos valores que lo diferencian y lo
orientan a identificar el valor y la ética como parte de los principios de cada uno de
los colaboradores, de tal manera que genere confianza en la ciudadania en todos
los aspectos como son la entrega de servicios a cargo de la entidad y la
integralidad inmersa en la cultura organizacional.

Asi mismo, es necesario considerar en el Plan Estratégico del Talento Humano,
los atributos de calidad que se deben tener en cuenta en el proceso de vinculacion
del personal, entre otras, gestionado de acuerdo con las prioridades fijadas en la
dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del MIPG, vinculaciones
a través del mérito, de acuerdo con los perfiles y competencias definidos para
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atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de los grupos de
valor.

GENERALIDADES

El Decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG) del que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de
2015, y establecié que el nuevo Sistema de Gestion, debe integrar los anteriores
Sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de
Control Interno e hizo extensiva su implementacion diferencial a las entidades
territoriales.

De esta manera, MIPG es un marco de referencia diseflado para que las
entidades ejecuten y hagan seguimiento a su gestion para el beneficio del
ciudadano. No pretende generar nuevos requerimientos, sino facilitar la gestion
integral de las organizaciones a través de guias para fortalecer el talento humano,
agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura organizacional
sélida y promover la participacion ciudadana, entre otros.

Es asi, como la principal dimensién que contempla MIPG es el Talento Humano,
identificAndolo como el corazén del modelo; esto hace que cobre aun mas
relevancia adelantar la implementacién de la Politica de Gestion Estratégica del
Talento Humano (GETH) y la apuesta por seguir avanzando hacia la consolidacién
de una mayor eficiencia de la administracion publica, pues son finalmente los
servidores publicos los que lideran, planifican, ejecutan y evallan todas las
politicas publicas en busqueda de la satisfaccion de la ciudadania.

MARCO LEGAL

e Decreto 1567 del 5 de agosto de 1998: Crea el sistema nacional de
capacitaciéon y sistema de estimulos para los empleados del estado.

e Ley 909 de 2004: Expide normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.
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e Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 por medio del cual se expide el
decreto Unico reglamentario del sector de funcion publica. (Establece el
plan institucional de capacitacion — PIC, programa de bienestar y plan de
incentivos).

e Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015: Decreto unico reglamentario del
sector trabajo (establece el plan de seguridad y salud en el trabajo).

e Acuerdo 6176 del 10 de octubre de 2018 Por el cual se establece el
Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados
Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba.

e Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide el codigo general
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley
1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.

e Ley 1960 de 2019 Por la cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras.

e Resolucion 312 de 2019 Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

e Ley 2088 de 2021 Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras
disposiciones.

ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano del municipio de Santuario, inicia con la
deteccion de necesidades de cada uno de los componentes y termina con el
seguimiento y control de las actividades desarrolladas en el mismo. Por
consiguiente, aplica al personal de carrera, libre nombramiento y remocion,
provisionales y contratistas; segun aplique de acuerdo con la normatividad
establecida.
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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el Talento Humano de la administracion municipal de Santuario,
mediante la implementacion de politicas, estrategias y mecanismos, con el fin de
contribuir al desarrollo integral de los servidores publicos en el ciclo de vida
laboral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de
capacitacién, entrenamiento, induccién y reinduccién, acordes con las
necesidades identificadas en los diagnoésticos realizados, para un optimo
rendimiento.

e Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida y
desempefio laboral de los servidores publicos de la Entidad, generando
estrategias de reconocimiento, actividades de esparcimiento e integracion
familiar implementando herramientas tecnolégicas, que fomenten el
desarrollo integral y satisfagan las necesidades de los servidores durante el
ciclo de vida laboral.

e Implementar y evaluar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo para el control y reduccidon de los accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y ausentismo que puedan afectar el desempefio de
los servidores publicos, contratistas y pasantes.

e Implementar estrategias de prevision de empleos, con el fin de contar con
un plan de accidén oportuno que permita evidenciar las necesidades de la
planta acorde a las novedades que se presenten durante la vigencia,
evitando de esta manera que se altere el normal funcionamiento de las
dependencias.

e Establecer acciones que fortalezcan las diferentes actividades relacionadas
con los componentes (planes operativos) del proceso de Gestion
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Estratégica del Talento Humano, incorporando los lineamientos de Funcion
Publica.

COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

¢ Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de Recursos Humanos.
e Plan de bienestar social

¢ Plan de seguridad y salud en el trabajo

e Plan institucional de capacitacion

e Componente de induccion y re induccion

e Integridad

¢ Inclusion y diversidad

e Evaluacién de desempefio laboral

e Clima organizacional

o SIGEP

e Desvinculacién asistida para los Pre-pensionados

PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Informacion

De acuerdo con MIPG se debe contar con informacidén oportuna y actualizada que
permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables
para desarrollar una gestiébn que realmente tenga impacto en la productividad de
los servidores y, por ende, en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Humano en el municipio
cuenta con la informacién actualizada de acuerdo con las mediciones adelantadas
en el afio 2022 reportadas en la vigencia 2023.
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Caracterizacion de los empleos

La caracterizacion de los empleos ha sido desarrollada y se muestra a
continuacion en las siguientes tablas:

Empleos de carrera administrativa

Directivo 0 0 0 0 0 0
Asesor 0 0 0 0 0 0
Profesional 0 0 2 1 0 3
Técnico 0 0 5 5 0 10
Asistencial 0 0 9 5 0 14
Total 0 0 16 11 0 27
empleos

Empleos de Libre Nombramiento y remocién

Directivo
Asesor
Profesional
Técnico
Asistencial
Total
empleos

o O OO oo
» N O O o b
o O OO oo
D N O O o b

Asesor 0 0 0
Profesional 0 0 0
Técnico 0 0 0
Asistencial 3 0 3
Total 0 3
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Empleos de Periodo fijo

Alcalde 4 ANOS 1
Asesor control 2 afios de un periodo constitucional y 2 afios 1
interno del siguiente

Total empleos

Fuente: Secretaria de Gobierno Municipal

Resultados autodiagnéstico GETH

De acuerdo con el diligenciamiento del autodiagnéstico de las variables
adelantado por el area de MIPG en la secretaria de planeacion municipal,
mediante la matriz GETH se obtuvieron los siguientes resultados:
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o
modelo integrado
n‘ m de pla_n’eacién
y gestion
RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO
HUMANO

DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se 72
sientan a gusto en su puesto
RUTA DE LA o | | .
- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente
FELICIDAD 6 9 para tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio 68
La felicidad nos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 69
hace productivos
- Ruta para generar innovacion con pasion 67
RUTA DEL - Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en 69
CRECIMIENTO 6 6 equipo y el reconocimiento
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Liderando talento

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el
bienestar del talento a pesar de que esta orientado al logro

66

- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

75

hacen

- Ruta de formacion para capacitar servidores que saben lo que

RUTA DEL
SERVICIO

Al servicio de los

65

- Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

63

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la

generacion de bienestar

67

ciudadanos
RUTA DE LA - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre 71
CALIDAD las cosas bien”

La cultura de
hacer las cosas
bien

/3

- Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

74

RUTA DEL
ANALISIS DE
DATOS

Conociendo el
talento

/1

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

/1
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Actividades de

Gestion
(Variables)

Criterio de
Calificaciéon

Puntaje

Valoracion (0 - 100)

No se encuentra recopilada ni facilmente

0-20 accesible la informaciéon estratégica y
bésica de la entidad
Conqcer y Se encuentra recopilada parcialmente la
considerar el : - - C
o 21-40 |informacion estratégica y béasica de la
propadsito, las .
funciones y el entidad
tipo de entidad; | Método Esta recopilada y organizada la
conocer su|adecuadode | 4y 5o | informacion estratégica y basica de la
entorno; y | manejo de la entidad 80
vincular la | normatividad
planeacion vigente Esta recopilada, organizada y faciimente
estrategica  en 61-80 |accesible la informacién estratégica y
los disefios de béasica de la entidad
planeacion  del
area. Esta recopilada, organizada y facilmente
accesible la informacion estratégica y
81 - 100 |basica de la entidad y se articula con la
planeacion  estratégica de  Talento
Humano
No se encuentra recopilada ni facilmente
0-20 accesible la normatividad aplicable al
proceso de Talento Humano de la entidad
Se encuentra recopilada parcialmente la
21-40 |normatividad aplicable al proceso de
Talento Humano de la entidad
Conqcer Y| Lineamiento Estd recopilada y organizada la
considerar foda s incluidos 41-60 |normatividad aplicable al proceso de
la . hormatividad en los Talento Humano de la entidad
aplicable al
planes
proceso de TH Esta recopilada, organizada y facilmente
61 -80 |accesible la normatividad aplicable al
proceso de Talento Humano de la entidad
Esta recopilada, organizada y facilmente
accesible la normatividad aplicable al
81 -100 | proceso de Talento Humano de la entidad
y se tiene en cuenta para la planeacion
estratégica de Talento Humano
Conocer y | Evidencia de No se encuentran recopilados ni
considerar  los | articulacion 0-20 facilmente accesibles los lineamientos
lineamientos de la institucionales  macro  aplicables  al
institucionales planeacion proceso de Talento Humano de la entidad 80
macro del &rea con Se encuentran recopilados parcialmente
relacionados con | la 21-40 los lineamientos institucionales macro
la entidad, | planeacion aplicables al proceso de Talento Humano
emitidos por | estratégica de la entidad
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Funcion Publica, Estan recopilados y organizados los
CNSC, ESAP o 41 - 60 lineamientos institucionales macro
Presidencia de aplicables al proceso de Talento Humano
la Republica. de la entidad
Estan  recopilados, organizados vy
61 - 80 féci!mepte accesibles los Ijneamientos
institucionales macro  aplicables al
proceso de Talento Humano de la entidad
Estdn  recopilados, organizados vy
faciimente accesibles los lineamientos
g1-100 |Institucionales ~ macro  aplicables  al
proceso de Talento Humano de la entidad
y se tienen en cuenta para la planeacion
estratégica de Talento Humano
No se encuentran recopilados ni
0-20 facilmente accesibles los actos
administrativos de creacién o modificacion
Verificacion de planta de personal
Conocer el acto | del acto . .
administrativo de | administrativ Se encuentran r.ecoplllados parualrp'ente
creacion de lalo de 21-40 |los actos 'admlnlstratlvos de creacion o
entidad y sus | creaciony modificacion de planta de personal
modificaciones y | modificacion Estan recopilados y organizados los actos
gg?olcer los slse’ri)f/icacién 41 - 60 |administrativos de creacién o modificacion
administrativos | del acto de planta de personal
de creacién o | administrativ Estan  recopilados,  organizados 'y
modificacién de | o de planta 61 - 80 fécnr_n(_ante _ acceS|bIe§ los ~_actos
planta de | de personal administrativos de creacién o modificacion
personal y de planta de personal
vigentes modificacion Estan  recopilados, organizados vy
es facilmente accesibles los actos
81 - 100 |administrativos de creacion o modificacion
de planta de personal y se tienen en
cuenta para la toma de decisiones
0-20
\';:81:3 de 21-40 1 4 valoraci(_’)n en este item correspon_deré
vinculacion al porcentaje d_e serv@ores y’contratlstas
Gestionar la | del 100% de con hojas de V|d§ y vinculacion cor_r]pleta
informacién  en | los 41-60 |2 SIGEP, garantizando la depuracion de
el SIGEP servidores la mformaaon_ de manera que el sistema
pablicos y refleje la realidad al dia de la plqr]ta de
contratistas perspnal y contratos de prestacion de
de la Entidad | 61-80 | S€rVICloS
81 - 100
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Contar con un No se cuenta con mecanismos para
mecanismo de 0-20 identificar _Ios empleo_s de la planta _de
. - personal ni los grupos internos de trabajo
informacién que
permita Se cuenta con informacién parcial acerca
v_|sua||zar en 21-40 |de los empleos de la planta de personal y
tiempo real la los grupos internos de trabajo
planta de
personal y Se cuenta con un mecanismo que permite
generar 41 - 60 identificar los empleos que pertenecen a
reportes, la planta global y a la planta estructural y
articulado con la | Incluido los grupos internos de trabajo
némina o Se cuenta con un mecanismo digital que
independiente, permite identificar los empleos que
diferenciando: 61 -80 |pertenecen a la planta global y a la planta
estructural y los grupos internos de
- Planta global trabajo
y planta Se cuenta con un mecanismo digital que
estructural, por permite identificar los empleos que
grupos 81 - 100 pertenecen a la planta global ya la planta
internos de estructural y los grupos internos de
trabajo trabajo; asi como generar reportes
inmediatos
No se cuenta con mecanismos para
0-20 identificar a los servidores por su tipo de
Contar con un vinculacion, nivel, codigo y grado
m%(’;?r';irigﬁ ?;Ze Se cuenta con informacion parcia[ acerca
permita 21-40 dg Ios. seryldores _por su tipo de
) . vinculacion, nivel, codigo y grado
visualizar en
tiempo real la Se cuenta con un mecanismo que permite
planta de 41-60 |identificar a los servidores por su tipo de
personal y vinculacion, nivel, codigo y grado
generar
reportes, Incluido Se cuenta con un mecanismo digital que
articulado con la permite identificar los empleos que
némina o 61 - 80 pertenecen a la planta global y a la planta
independiente, estructural, los grupos internos de trabajo
diferenciando: y el tipo de vinculacién, nivel, codigo y
grado
- Tipos de Se cuenta con un mecanismo digital que
vinculacion, permite identificar los empleos que
nivel, cédigo, pertenecen a la planta global y a la planta
grado 81 - 100 |estructural, los grupos internos de trabajo
y el tipo de vinculacién, nivel, cédigo y
grado; asi como generar reportes
inmediatos y confiables
Contar con un No se cuenta con mecanismos para
mecanismo de 0-20 identificar la antigiiedad de los servidores,
informacién que el nivel académico y el género
permita Incluido
visualizar en Se cuenta con informacién parcial acerca
tiempo real la 21-40 |de la antigiedad de los servidores, el
planta de nivel académico y el género
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pg:lseorgfl y Se cuenta con un mecanismo que permite
?e ortes 41 - 60 |identificar la antigliedad de los servidores,
p ' el nivel académico y el género
articulado con la
nomina o Se cuenta con un mecanismo digital que
independiente, 61-80 |permite identificar la antigiledad de los
diferenciando: servidores, el nivel académico y el género
- Antigiiedad en Se cuenta con un mecanismo digital que
el Estado, nivel permite identificar la antigiiedad de los
académico y 81-100 |servidores, el nivel académico y el
género género; asi como generar reportes
inmediatos y confiables
Contar con un No se cuenta con mecanismos para
mecanismo de 0-20 identificar los empleos que se encuentran
informacién que en vacancia definitiva o temporal por
. q niveles
permita
visualizar en Se cuenta con informacién parcial acerca
tiempo real la 21-40 |de los empleos que se encuentran en
planta de vacancia definitiva o temporal por niveles
pgg)rgfl y Se cuenta con un mecanismo que permite
9 identificar los empleos que se encuentran
reportes, . 41 - 60 X o
9 . Incluido en vacancia definitva o temporal por
articulado con la .
némina o niveles
independiente Se cuenta con un mecanismo digital que
difeanciandO', 61 - 80 permite identificar los empleos que se
' encuentran en vacancia definitiva o
temporal por niveles
- Cargos en - —
vacancia Se cuenta con un mecanismo digital que
definitiva o permite identificar los empleos que se
temporal por 81-100 |encuentran en vacancia definitva o
niveles temporal por niveles; asi como generar
reportes inmediatos y confiables
No se cuenta con mecanismos para
0-20 identificar los perfiles de todos los
empleos de la planta de personal
Contar con un P P P
_m;ecanlsmo de Se cuenta con informacién parcial acerca
informacion que 21-40 |de los perfiles de todos los empleos de la
permita planta de personal
visualizar en
tiempo real la Se cuenta con un mecanismo que permite
planta de 41-60 |identificar los perfiles de todos los
1 personal y . empleos de la planta de personal
0 generar Incluido _ _
reportes Se cuenta con un mecanismo digital que
articulado con la permite identificar los perfiles de todos los
némina o 61 - 80 empleos de la planta de personal,
independiente diferenciando requisitos de estudios y
diferenciando: experiencia, equivalencias y
conocimientos requeridos
- Perfiles de Se cuenta con un mecanismo digital que
Empleos permite identificar los perfiles de todos los
81-100 |empleos de la planta de personal,
diferenciando requisitos de estudios y
experiencia, equivalencias y
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conocimientos requeridos, y que genera
reportes confiables y oportunos por cada
caracteristica

Caracterizacion
de las areas de
talento humano
(prepension,
cabeza de
familia,
limitaciones
fisicas,
sindical)

fuero

Caracterizaci
6n
actualizada
periédicame
nte

No se cuenta con mecanismos para
identificar las personas en situacién de
discapacidad, de prepension, de cabeza
de familia, afrodescendientes o con fuero
sindical

21-40

Se cuenta con informacion parcial acerca
de las personas en situacién de
discapacidad, de prepension, de cabeza
de familia, afrodescendientes o con fuero
sindical

41 - 60

Se cuenta con un mecanismo que permite
identificar las personas en situacion de
discapacidad, de prepension, de cabeza
de familia, afrodescendientes o con fuero
sindical

61 - 80

Se cuenta con un mecanismo digital que
permite identificar las personas en
situacion de discapacidad, de prepension,
de cabeza de familia, afrodescendientes o
con fuero sindical

81-100

Se cuenta con un mecanismo digital que
permite identificar las personas en
situacion de discapacidad, de prepension,
de cabeza de familia, afrodescendientes o
con fuero sindical; asi como generar
reportes inmediatos y confiables

N

Disefar la
planeacion
estratégica del
talento humano,
gue contemple:

Plan
estratégico
de talento
humano

No se elabora un plan estratégico de
talento humano

21-40

Se elaboran planes para los diferentes
temas de talento humano que no se
encuentran articulados

41 - 60

Se elabora un plan estratégico integral y
articulado de talento humano

61-80

Se elabora un plan estratégico integral y
articulado de talento humano y se
ejecutan sus actividades

81-100

Se elabora un plan estratégico integral y
articulado de talento humano, se ejecutan
sus actividades y se evalla su eficacia

Plan anual
12A | de
vacantes y

Programacio
n
presupuestal

No se elabora un plan anual de vacantes /
plan de prevision de recursos humanos
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Plan de | con recursos Se elabora un plan anual de vacantes /
Prevision | contemplado 21 - 40 plan de prevision de recursos humanos
de s para que no se incluye en el plan estratégico
Recursos | concursos de talento humano
qulJJénanos EI plan estratégico de talento humano
prevea y 41 -60 |incluye un plan anual de vacantes / plan
de prevision de recursos humanos
programe
los El plan estratégico de talento humano
recursos 61 - 80 incluye un plan anual de vacantes / plan
necesarios de prevision de recursos humanos que
para programa los recursos para concursos
proveer las El plan estratégico de talento humano
vacantes incluye un plan anual de vacantes / plan
mediante 81-100 |de prevision de recursos humanos que
concurso programa los recursos para concursos y
gue se ejecuta oportunamente
0-20 No se el_a}bora un plan institucional de
capacitacion
Se elabora un plan institucional de
21-40 | capacitacion que no se incluye en el plan
estratégico de talento humano
Plan El plan estratégico de talento humano
Institucion _ 41-60 |incluye un Plan Institucional de
12B | al de o Incluido Capacitacién
Capacitaci
on El plan estratégico de talento humano
61-80 incluyg un Plan .Institucional de
Capacitacion que se ejecuta de acuerdo
con lo planificado
El plan estratégico de talento humano
incluye un  Plan Institucional de
81 -100 | Capacitacion que se ejecuta de acuerdo
con lo planificado y al que se le evalla la
eficacia de su implementacion
0-20 !\Io se elabora un plan de bienestar e
incentivos
Se elabora un plan de bienestar e
21-40 |incentivos que no se incluye en el plan
12 Plan de estratégico de talento humano
C bienestar e | Incluido
incentivos 41-60 |E! plan estratégico de talento humano
i incluye un Plan de Bienestar e Incentivos
El plan estratégico de talento humano
61 - 80 incluye un F_’Ian de Bienestar e Incentivos
que se ejecuta de acuerdo con lo
planificado
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81-100

El plan estratégico de talento humano
incluye un Plan de Bienestar e Incentivos
gque se ejecuta de acuerdo con lo
planificado y al que se le evallia la
eficacia de su implementacion

Plan de
seguridad
y salud en
el trabajo

No se elabora un plan de seguridad y
salud en el trabajo

21-40

Se elabora un plan de seguridad y salud
en el trabajo que no se incluye en el plan
estratégico de talento humano

Incluido

41 - 60

El plan estratégico de talento humano
incluye un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo

61 -80

El plan estratégico de talento humano
incluye un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo que se ejecuta de acuerdo con
lo planificado

81-100

El plan estratégico de talento humano
incluye un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo que se ejecuta de acuerdo con
lo planificado y al que se le evalia la
eficacia de su implementacion

12E

Monitoreo
y . .
seguimient
o del
SIGEP

No se planea el monitoreo y seguimiento
del SIGEP

21-40

Se planea un monitoreo y seguimiento del
SIGEP que no se incluye en el plan
estratégico de talento humano

Incluido

41 - 60

El plan estratégico de talento humano
incluye el monitoreo y seguimiento del
SIGEP

61 -80

El plan estratégico de talento humano
incluye el monitoreo y seguimiento del
SIGEP que se ejecuta de acuerdo con lo
planificado

81 -100

El plan estratégico de talento humano
incluye el monitoreo y seguimiento del
SIGEP que se ejecuta de acuerdo con lo
planificado y al que se le evalia la
eficacia de su implementacién

12F

Evaluacion
de
desempefi
o}

No se planea el proceso de evaluacion del
desempefio

Incluido

21-40

Se planea el proceso de evaluacion del
desempefio pero no se incluye en el plan
estratégico de talento humano

80
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41 - 60

El plan estratégico de talento humano
incluye el proceso de Evaluacion del
Desempefio

61 -80

El plan estratégico de talento humano
incluye el proceso de Evaluacién del
Desempefio, y se ejecuta de acuerdo con
las fases planificadas

81-100

El plan estratégico de talento humano
incluye el proceso de Evaluacion del
Desempefio, se ejecuta de acuerdo con
las fases planificadas y se evalia la
eficacia de su implementacion

Induccién
12 |y
G | reinduccié
n

Incluido

0-20

No se planea la induccion y reinduccion

21-40

Se planea la induccién y reinduccion pero
no se incluye en el plan estratégico de
talento humano

41 - 60

El plan estratégico de talento humano
incluye la Induccion y Reinduccion

61 -80

El plan estratégico de talento humano
incluye la Induccién y Reinduccion y se
ejecuta de acuerdo con lo planificado

81-100

El plan estratégico de talento humano
incluye la Inducciéon y Reinduccion, se
ejecuta de acuerdo con lo planificado y se
le evalla la eficacia de su implementacion

Medicién,
andlisis y
mejoramie
nto del
clima
organizaci
onal

Incluido

No se planea la medicién, analisis y
mejoramiento del clima organizacional

21-40

Se planea la medicion, andlisis vy
mejoramiento del clima organizacional
pero no se incluye en el plan estratégico
de talento humano

41 - 60

El plan estratégico de talento humano
incluye el tema de Clima organizacional

61 -80

El plan estratégico de talento humano
incluye el tema de Clima organizacional y
se ejecuta de acuerdo con lo planificado

81-100

El plan estratégico de talento humano
incluye el tema de Clima organizacional,
se ejecuta de acuerdo con lo planificado y
se evalla la eficacia de su
implementacién

Contar con un
manual de
funciones y

Manual de
funciones y
competencia

No se cuenta con un manual de funciones
y competencias ajustado a las directrices
vigentes
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competencias
ajustado a
directrices
vigentes

las

s ajustado a
las
directrices
vigentes

21-40

Se elabora un manual de funciones y
competencias que no se encuentra
totalmente ajustado a las directrices
vigentes

41 - 60

Existe un manual de funciones que
incluye las funciones y los perfiles de
todos los empleos de la entidad por
nicleos basicos del conocimiento, asi
como las competencias del Decreto 1083
de 2015

61 -80

Existe un manual de funciones que
incluye las funciones y los perfiles de
todos los empleos de la entidad por
nucleos basicos del conocimiento, asi
como las competencias del Decreto 1083
de 2015, actualizado y abierto para
consulta de toda la Entidad

81-100

Existe un manual de funciones que
incluye las funciones y los perfiles de
todos los empleos de la entidad por
ndcleos basicos del conocimiento, asi
como las competencias del Decreto 1083
de 2015 y competencias funcionales,
actualizado y abierto para consulta de
toda la Entidad

Contar con

un

area estratégica
para la gerencia

del TH

Area de
Talento
Humano
incluida en el
nivel
estratégico
de la
estructura de
la entidad

El area de Talento Humano no participa
en el direccionamiento estratégico de la
entidad ni lo involucra en su planeacion

21-40

El area de Talento Humano acata y
recoge el direccionamiento estratégico de
la entidad

41 - 60

El area de Talento Humano involucra en
su planeacion el  direccionamiento
estratégico de la entidad

61 -80

El area de Talento Humano involucra el
direccionamiento estratégico de la entidad
y participa en la planeacion estratégica de
la entidad

81-100

El area de Talento Humano involucra el
direccionamiento  estratégico de la
entidad, participa en la planeacion
estratégica de la entidad y se ubica en un
nivel estratégico en la institucion

80

Tiempo
cubrimiento
vacantes
temporales
mediante
encargo

de
de

Tiempo de
cubrimiento
de vacantes
temporales
mediante
encargo

El tiempo promedio de cubrimiento de
vacantes en forma temporal mediante
encargo es de 6 meses 0 mas

21-40

El tiempo promedio de cubrimiento de
vacantes en forma temporal mediante
encargo es de 4 meses 0 mas

70
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El tiempo promedio de cubrimiento de

80

41 -60 |vacantes en forma temporal mediante
encargo es de 3 meses 0 mas
El tiempo promedio de cubrimiento de
61-80 |vacantes en forma temporal mediante
encargo es de 2 meses 0 menos
El tiempo promedio de cubrimiento de
81-100 |vacantes en forma temporal mediante
encargo es de 1 mes 0 menos
0-20 Proporcion de provisionales mayor al 30%
de la planta total
21 - 40 Proporcion de provisionales menor o igual
% de la planta total
Proveer las . al 30% p
vacantes en géoporcmn
1 forma definitiva rovisionales Proporcion de provisionales menor o igual
oportunamente, P 41 - 60 po P 9
6 de acuerdo con sobre el total al 20% de la planta total
el Plan Anual de de .
Vacantes servidores . o .
61 - 80 Proporcion de provisionales menor o igual
al 15% de la planta total
81 - 100 Proporcion de provisionales menor o igual
al 10% de la planta total
El tiempo promedio de cubrimiento de
0-20 vacantes en forma temporal mediante
provisionalidad es de 6 meses 0 mas
El tiempo promedio de cubrimiento de
Proveer las Tiempo 21-40 |vacantes en forma temporal mediante
vacantes de ; rovisionalidad es de 4 meses 0 mas
forma temporal promedio de P
1 oportunamente 5;%\2;‘{22 de El tiempo promedio de cubrimiento de
7| por necesidades temporales 41 -60 |vacantes en forma temporal mediante
del servicio, de medFi)ante provisionalidad es de 3 meses 0 mas
acuerdo con el provisionalid : ; Lo
Plan Anual de d El tiempo promedio de cubrimiento de
Vacantes a 61-80 |vacantes en forma temporal mediante
provisionalidad es de 2 mes 0 menos
El tiempo promedio de cubrimiento de
81-100 |vacantes en forma temporal mediante
provisionalidad es de 1 mes o menos
1 Contar con las | Verificacion La entidad no ha realizado concursos
8 listas de | de listas de 0-20 para proveer vacantes en forma definitiva
elegibles elegibles en los ultimos afos
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vigentes en su
entidad hasta su
vencimiento

vigentes
para la
Entidad

21-40

No se ha utilzado el Banco de Listas de
Elegibles como alternativa para proveer
empleos en forma definitiva

41 - 60

Cuando surge una vacante se verifica con
la CNSC si hay lista de elegibles vigente
para ese empleo

61 -80

Cuando surge una vacante, se utilizan las
listas de elegibles vigentes de acuerdo
con la informacion de la CNSC

81 -100

Cuando surge una vacante, se utilizan las
listas de elegibles vigentes de acuerdo
con la informacién de la CNSC o se
procede a la provisién temporal de forma
rapida 'y oportuna con personal
competente

Contar
mecanismos
para verificar si
existen
servidores
carrera
administrativa
con derecho
preferencial para
ser encargados

con

de

adecuado
para verifi
derechos
preferenci
s

Mecanismo

No se verifica si hay servidores con
derecho preferencial para ocupar
vacantes en encargo

21-40

Se verifica si hay servidores con derecho
preferencial para ocupar vacantes de
manera aleatoria

41 - 60
car

Cuando se genera una vacante de
carrera, se acude a las historias laborales
para revisar posibles servidores con
derecho preferencial

ale
61-80

Existe un mecanismo interno mas agil que
la revision de las historias laborales para
verificar si existen servidores de carrera
con derecho preferencial para una
eventual vacante de carrera

81-100

Existe un mecanismo digital
confiable para verificar si  existen
servidores de carrera con derecho
preferencial para una eventual vacante de
carrera, que genera reportes oportunos y
verificables

agil vy

80

Contar con la
trazabilidad

electrénica y
fisica de la
historia  laboral

de cada servidor

Historia
laboral

fisica de
cada
servidor

electronica 'y

Las historias laborales no tienen una
organizacion especifica

21-40

Las historias laborales estan organizadas
con base en una metodologia propia de la
entidad

41 - 60

Las historias laborales se encuentran
organizadas de acuerdo con las tablas de
retenciéon documental

61 -80

Existen registros electronicos de las hojas
de vida que permiten contar con
informacion oportuna y confiable

80
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La informacién electronica de la hoja de
vida de cada servidor incluye los datos

81 -100 |personales, los estudios, la experiencia y
demés datos relevantes para la toma de
decisiones
No se cuenta con un mecanismo para
registrar y analizar las vacantes y los

0-20 . - .
tiempos de cubrimiento, especialmente de
los gerentes publicos
Se realizan conteos de vacantes y de los

21-40 |tiempos de cubrimiento que se actualizan

solo cuando se solicitan reportes
Registrar .
anglizar Iaz Mecanismo Se cuenta con un mecanismo para
vacantes y los E:lri‘?strar los 41-60 |identificar las vacantes en tiempo real,
2| tiempos de tiegmpos de especialmente de los gerentes publicos 80
1| cubrimiento, cubrimiento Se cuenta con un mecanismo para
especialmente | 10 o ies identificar las vacantes en tiempo real,
d? I_OS gerentes establecido 61 -80 |especialmente de los gerentes publicos,
publicos gue permite conocer el tiempo de
cubrimiento de las vacantes
Se cuenta con un mecanismo para
identificar las vacantes en tiempo real,
especialmente de los gerentes publicos,

81 -100 . ;
que permite conocer el tiempo de
cubrimiento de las vacantes y genera
alertas para su cubrimiento oportuno

Coordinar lo Del 0% al 20% de los servidores publicos
pertinente para 0-20 |presentaron la Declaracién de Bienes y
que y los Rentas en el plazo estipulado
servidores .
publicos de las ggrcentaje Del 21% al 40% de los servidores
entidades del | .. o 21-40 |publicos presentaron la Declaracion de
orden nacional Bienes y Rentas en el plazo estipulado
presenten la | AU€ t
2 Declaracion de Ic;resen aron Del 41% al 60% de los servidores
5 Bienes y Rentas Declaracién 41-60 |publicos presentaron la Declaracion de 80
entre el 1° de Bienes y Rentas en el plazo estipulado
abril y el 31 de Juramentada
mayo de cada geer?tlaeggi)él Del 61% al 80% de los servidores
vigencia; y los 61 -80 |publicos presentaron la Declaracion de
del orden pla_zo Bienes y Rentas en el plazo estipulado
territorial entre el estipulado
1° de junio y el Del 81% al 100% de los servidores
31 de julio de 81-100 |publicos presentaron la Declaracion de
cada vigencia. Bienes y Rentas en el plazo estipulado
Contar con | Mecanismo No se evallan competencias para los
mecanismos para evaluar 0-20 candidatos a cubrir vacantes temporales o
5| Para evaluar | competencia de libre nombramiento y remocion
3 competencias s establecido
Eer]?jidatos IOZ ;Te“seg:ﬁgitgn/c 21 - 40 Se evallan competencias para algunas
! . vacantes pero no para todas
cubrir vacantes | onvenio

Miguel A. Bedoya Jiménez.

Alcalde 2024 — 2027




Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda
Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101
NIT: 891480034-1
Sitio web: www.santuario-risaralda.gov.co
Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co
Notificacién Judicial: notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y 663008

Cadigo F-U-OFC-10
Version 2.0
Aprobado 29/09/2020

Péagina 25 de 68

temporales o de
libre

Se evaluan competencias mediante el

80

nombramiento y 41-60 acompafamiento de Funcion Publica
remocion.
Se evaluan competencias mediante el
61 -80 |acompafiamiento de Funcién Publica o de
otra entidad competente
Se evaluan competencias para todos los
81 - 100 aspirante_s, medjar_ne el acompaﬁamit_anto
de Funcién Publica o de otra entidad
competente
No se envian solicitudes de inscripcion o
0-20 de actualizacién en carrera administrativa
ala CNSC
.. Se envian algunas de las solicitudes de
Tramite 21-40 |inscripcion o de actualizacion en carrera
Enviar l(;r;ortuno de administrativa a la CNSC
oportunamente | .o ee Se envian oportunamente algunas de las
las  solicitudes | 4 solicitudes de inscripcion o  de
de inscripcion o inscripcion o 41-60 | octualizacion en carrera administrativa a
de actualizacion L
actualizacién la CNSC
en o canera) o arrera Se envian oportunamente y en su
administrativa  a administrativ 61 - 80 totalidad las solicitudes de inscripcion o
la CNSC a ante la i de actualizacién en carrera administrativa
CNSC ala CNSC
Se envian oportunamente y en su
totalidad las solicitudes de inscripcion o
81- 100 |de actualizacién en carrera administrativa
a la CNSC, y se hace el seguimiento y el
registro correspondiente
No se realizan las evaluaciones de
0-20 )
periodo de prueba
Verificar que se
realice Se realizan las evaluaciones de periodo
adecuadamente 21-40 |de prueba pero no siempre dentro de los
la evaluacion de | Evaluacione plazos establecidos
periodo de | s de periodo
prueba a los | de prueba Se realiza oportunamente la evaluacion
servidores adecuada y 41-60 | o periodo de prueba
nuevos de | oportuname
carrera nte La fijacion de compromisos para la
administrativa, | realizadas evaluacién de periodo de prueba se
de acuerdo con 61-80 | icaliza antes del primer mes de
Ia_1 normatividad vinculacion
vigente Los resultados de la evaluacion de
periodo de prueba se utillizan como
81-100 | o
insumo para el plan de capacitacion o el
plan de mejoramiento individual
Realizar Evidencia de . e .
. o ; - No se realiza induccion a los servidores
induccioén a todo | induccion de 0-20 .
. - publicos nuevos
servidor publico | los
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lque S.Z v(|jncule a se{)\?dores Se realiza induccion a algunos servidores
a entica publicos 21-40 |publicos nuevos, o no se realiza en los
plazos establecidos
Se realiza oportunamente la induccién de
41 -60 |servidores publicos (antes de cuatro
meses de posesionados)
Se realiza la induccion antes de que el
61-80 |servidor publico cumpla un mes de
vinculacion
Se realiza la induccion antes de que el
81-100 |servidor publico cumpla un mes de
vinculacion y se evalla su eficacia
0-20 No se realiza reinduccion a los servidores
publicos
21.40 |Eventualmente se han  reallizado
reinducciones a los servidores publicos
Realizar . .
reinduccion a E\(ldenmf’i,de
todos los reinduccion Se realiza la reinduccion a mas tardar
servidores de los 41-60 | cada dos afios
L servidores
maximo cada publicos
dos afios Se realiza la reinduccién a mas tardar
61-80 |cada dos afios con la participacion del
100% de los servidores
Se realiza la reinduccion a mas tardar
81 - 100 cada dos afios con la participaciép del
100% de los servidores y se evalla su
eficacia
0-20 N? e_xisten registros q_e los gerentes
publicos y de su movilidad
21-40 Existen registros pa[ciqles 0 incompletos
sobre los gerentes publicos
Llevar registros
apropiados  del _ i
namero de | Mecanismo 41 - 60 Sg 'reglstra el numero de gerentes
gerentes que registra pablicos
publicos que hay | los gerentes
en la entidad, | ptblicos Se registra el numero de gerentes
asi como de su 61 - 80 plblicos, con la cgrrespondlente
movilidad caracterizacion  (descripcion de  sus
perfiles y datos generales)
Se registra el numero de gerentes
publicos, con la  correspondiente
81 - 100 cargcterizacién (descripcion de  sus
perfiles y datos generales), y se pueden
generar reportes con cualquier
informacién requerida
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Contar con
informacién 0-20 | Nose cuentacon informacion sobre
confiable y indicadores claves
oportuna sobre
indicadores ) » )
claves como 21-40 Se cuenta con_lnformacmn parcial o
rotacion de incompleta sobre indicadores claves
personal
(relacion  entre . »
ingresos y 41 - 60 Se cuenta con la informacion sobre
retiros), indicadores claves
movilidad del
personal . .,
(encargos, 61 - 80 _Se_ cuenta con la mformac_lo_n sobre
comisiones  de indicadores claves de manera digital
servicio, de | Indicadores
estudio, actualizados
reubicaciones y |y confiables
estado actual de
situaciones
administrativas),
ausentismo
(enfermedad, Se cuenta con la informacién sobre
licencias, indicadores claves de manera digital, y se
permisos), 81-100 pueden generar reportes confiables de
prepensionados, manera inmediata
cargas de
trabajo por
empleo y por
dependencia,
personal
afrodescendient
ey LGBTI
Movilidad:
Contar con 0-20 No se cuenta con informacion sobre
informacién servidores con expectativas de movilidad
confiable sobre
los  Servidores Se cuenta con informacién parcial o
que dados sus 21-40 |incompleta sobre  servidores  con
conocimientos y expectativas de movilidad
habilidades,
potencialmente Informacion . y
puedan ser ioad 41 - 60 Se _cuenta con la mformamon __sobre
reubicados  en actualizada, servidores con expectativas de movilidad
otras completa y

. confiable . L,
dependencias, Se cuenta con la informacién sobre
encargarse en 61-80 |servidores con expectativas de movilidad
otro empleo o se de manera digital
les pueda
comisionar para Se cuenta con la informacién sobre
desempefiar g1-100 |Servidores con expectativas de movilidad

cargos de libre
nombramiento y
remocion.

de manera digital y se pueden generar
reportes confiables de manera inmediata
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No se llevan registros de las actividades

0-20 ni de los asistentes a las actividades de
Llevar registros bienestar y capacitacion
gitiviéggzz Ig: Se _ llevan regis_trps incompletos o]
bienestar y 21-40 parma_les _d,e las actividades de bienestar y
S . capacitacion
capacitacion Registros
realizadas, y | organizados Se llevan los registros de las actividades y
contar  con|delas 41-60 |asistentes a las actividades de bienestar y
3 |nformac_|on actividades capacitacién
1| sistematizada en
sobre niimero de | informacion Se llevan los registros de las actividades y
asistentes y | sistematizad 61 - 80 asistentes_ a las actividades de bienestar y
servidores que |a capacitacion Yy se encuentran
participaron en sistematizados
las actividades, Se llevan los registros de las actividades y
incluyendo asistentes a las actividades de bienestar y
familiares. 81 - 100 cfapacna_m()n, se encuentran
sistematizados 'y pueden  generar
cualquier reporte requerido con esta
informacién
No se ha revisado ni analizado la
0-20 adopcion del sistema de evaluacion de
desempefio y de las directrices de
acuerdos de gestion
Sistema de Se ha contemplado la adopcion del
evaluacion 21-40 |sistema de evaluacion del desempefio
Adopcion de pero no se ha ejecutado
mediante  acto | desempefio - - —
administrativo y de Se h_a revisado y analll’zado la adopmgn
3| del sistema de | acuerdos de del sistema d_e evqluamon de desempefio
2| evaluacion  del | gestion 41-60 |y d_g las directrices de acuerdos de
desempefio y los | adoptados gestion y se han preparado los actos
acuerdos de | mediante administrativos
gestion acto El sistema de evaluacion de desempefio y
administrativ | 61 -80 |los acuerdos de gestion fueron adoptados
o} mediante acto administrativo
Se ha revisado la eficacia del sistema de
81-100 |evaluacion del desempefio y de los
acuerdos de gestion
Se ha facilitado No se ha implementado la normatividad
el proceso de 0-20 - i
acuerdos de vigente sobre acuerdos de gestion
estion
i?nplementando Acug[dos de Se han iniciado la sensibilizacion y la
3 la normatividad gestion 21-40 | capacitacion a los gerentes publicos sobre
3 vigente y concertados acuerdos de gestion
haciendo las y evaluados =
I Se han adoptado y suministrado a los
capamtacnones gerentes  publicos los instrumentos
correspondiente 41-60

S

adoptados para la suscripcion de los

acuerdos de gestion
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Se ha registrado la informacién de la

61-80 evaluacién de los acuerdos de gestién
Se han implementado mejoras en las
capacidades de los gerentes publicos
81 -100
como resultado de los acuerdos de
gestion
No se realiza la evaluacién de desempefio
0-20 :
en la entidad
Llevar a cabo las Se realizan algunas fases del proceso de
21-40 - ~ )
labores de evaluacion de desempefio en la entidad
evaluacion  de
desempefio  de _ Se ha realizado en su totalidad el proceso
conformidad con | Registro de 41-60 |de evaluacién del desempefio, con todas
Ia_1 normatividad | evaluaciones sus fases 80
vigente y llevar | de : _ :
los registros | desempefio Se cuenta con informacion confiable y en
correspondiente 61 - 80 tiempo real de las calificaciones de
S, en sus desempefio de todos los servidores
respectivas evaluados
fases. Se cuenta con informacion confiable y en
tiempo real de las calificaciones de
desempefio de todos los servidores
81 -100 Py
evaluados y se ha elaborado un andlisis
de los resultados obtenidos como insumo
para la mejora
No se han establecido y hecho
0-20 seguimiento a los planes de mejoramiento
individual de los servidores publicos
Se han establecido y hecho seguimiento a
Establecer y | No. de 21-40 |los plar:jesI f&/née]ciramlentlz mdwm!lgzla] de
hacer Planes de menos de % de los servidores publicos
;segwmlento a | mejoramient Se han establecido y hecho seguimiento a
os planes de|o : . v,

. : . 41-60 |los planes de mejoramiento individual de 80
mejoramiento establecidos . P
N menos del 60% de los servidores publicos
individual sobre total
tenlend.o en | de id Se han establecido y hecho seguimiento a
Cuenta: servidores 61-80 |los planes de mejoramiento individual de

menos del 80% de los servidores publicos
Se han establecido y hecho seguimiento a
81-100 |los planes de mejoramiento individual de
todos los servidores publicos
0-20 No se han realizado planes de
Evaluacién mejoramiento individual en la entidad
del .
35A desempefi Incluido Se elaboran planes de mejoramiento
o] 21 - 40 individual pero no han tenido en cuenta
como insumo la evaluacion  del
desempefio

Miguel A. Bedoya Jiménez.

Alcalde 2024 — 2027




Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda
Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101
NIT: 891480034-1
Sitio web: www.santuario-risaralda.gov.co
Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co
Notificacién Judicial: notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y 663008

Cadigo F-U-OFC-10
Version 2.0
Aprobado 29/09/2020

Péagina 30 de 68

41 - 60

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo la
evaluacion del desempefio

61-80

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo la
evaluacion del desempefio y se han
registrado actividades en respuesta a ese
insumo

81-100

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo la
evaluacién del desempefio, se han
registrado actividades en respuesta a ese
insumo y se han revisado para verificar la
mejora

Diagndstic
o] de
necesidad
es de
capacitaci
6n
realizada
por
Talento
Humano

35B

Incluido

No se han realizado planes de
mejoramiento individual en la entidad

21-40

Se elaboran planes de mejoramiento
individual pero no han tenido en cuenta
como insumo un diagnostico de
necesidades de capacitacion

41 - 60

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo un
diagnostico de necesidades de
capacitacion

61 -80

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo un
diagnostico de necesidades de
capacitacion 'y se han registrado
actividades en respuesta a ese insumo

81-100

Los planes de mejoramiento individual
han tenido en cuenta como insumo un
diagnostico de necesidades de
capacitacion, se han registrado
actividades en respuesta a ese insumo y
se han revisado para verificar la mejora

Establecer
mecanismos de
evaluacion
periodica del
desempefio en
torno al servicio
al ciudadano
diferentes a las
obligatorias.

Mecanismos
establecidos

No se han analizado mecanismos
alternativos de evaluacion periodica del
desempefio en torno al servicio al
ciudadano

21-40

Se han analizado mecanismos
alternativos de evaluacion periodica del
desempefio en torno al servicio al
ciudadano

41 - 60

70

Se ha determinado al menos un
mecanismo viable de evaluacion periddica
del desempefio en torno al servicio al
ciudadano

61-80

Se han implementado mecanismos
alternativos de evaluacion periodica del
desempefio en torno al servicio al
ciudadano
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Se han implementado y evaluado
mecanismos alternativos de evaluacion
81-100 R >
periédica del desempefio en torno al
servicio al ciudadano
0-20 No se elabor6 el Plan Institucional de
Capacitacion
Se elaboré el Plan Institucional de
21-40 |Capacitacion pero no se ha expedido
mediante Resolucion
Elaborar el plan
institucional - de | Plande a1 Se elabor6 el Plan Institucional de
capacitacion capacitacion -60 Capacitacién mediante Resolucion
teniendo en | establecido
cuenta los | mediante Se elabor6 el Plan Institucional de
siguientes resolucion Capacitacién mediante Resolucién y se
elementos: 61-80 |ejecutaron el 100% de las actividades con
la evidencia documentada
correspondiente
Se elaboré el Plan Institucional de
Capacitacion mediante Resolucion, se
81 -100 | ejecutaron el 100% de las actividades con
la evidencia documentada
correspondiente y se evalud su eficacia
0-20 El PIC no se baso en un diagnostico de
necesidades de la entidad
_ o 21 - 40 El PIC se bas6 en un diagnéstico parcial
Diagnostic de necesidades de la entidad
o] de
necesidad El PIC se bas6 en un diagnéstico de
es de la|Tenidoen necesidades de la entidad que conté con
37A . 41 - 60 S, . .
entidad vy | cuenta la participacion activa de los servidores
de los publicos
gg[)el_ntes El PIC se baso6 en un diagndéstico
pUbIIcos 61-80 |completo de necesidades de la entidad y
de los gerentes publicos
Se puede elaborar la trazabilidad del PIC
81 -100 | por cada actividad en respuesta a
necesidades diagnosticadas
0-20 El PIC no incluy6 solicitudes directas de
los gerentes publicos
dSoI|C|tudes . El PIC recopil6 solicitudes directas de los
e los Tenido en o . .
37B 21-40 | gerentes publicos pero no las incluy6 en
gerentes | cuenta ol Plan
publicos
41-60 El PIC incluy6 solicitudes directas de los
gerentes publicos

Miguel A.

Bedoya Jiménez.

Alcalde 2024 — 2027




Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda -
Cadigo -U- -
Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101 g F-U-OFC-10

NIT: 891480034-1 Version 2.0

.SIIIC.) wep: www.san_tuano-rlsarglde_l.gov.co Aprobado 29/09/2020
Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co

Notificacién Judicial: notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co Pégina 32 de 68
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y 663008

El PIC incluy6 solicitudes directas,
61-80 |documentadas y justificadas de los
gerentes publicos

El PIC incluy6 solicitudes directas,
documentadas y justificadas de los
gerentes publicos, y se ejecutaron las
acciones relacionadas

81-100

El PIC no incluy6 orientaciones
documentadas de la alta direccion

El PIC incluy6 orientaciones de la alta

21-40 direccién

Orientacio
37 |nesdela |Tenidoen El PIC incluy6 orientaciones

41 - 60 ] L.
C |alta cuenta documentadas de la alta direccion
direccién

El PIC incluy6 orientaciones
61 -80 |documentadas de la alta direccion, y se
ejecutaron las acciones solicitadas

El PIC incluy6 orientaciones
documentadas de la alta direccion, se
ejecutaron las acciones solicitadas y se
evalud su eficacia

81-100

El PIC no tuvo en cuenta la oferta del
sector Funcién Publica

El PIC tuvo en cuenta algunas propuestas

21-40 | Jel sector Funcién Pablica

Oferta del
37 | sector Tenido en 41 - 60 El PIC tuvo en cuenta la oferta del sector
D | Funcion cuenta Funcion Pdblica

Publica

El PIC tuvo en cuenta la oferta del sector
61 -80 | Funcién Pudblica y participé en actividades
ofertadas

El PIC tuvo en cuenta la oferta del sector
Funcién Publica, particip6 en actividades

81-100 ofertadas y se evalud la eficacia de esas
actividades
Desglosandolo en las
siguientes fases:
37E ?ig?]SIblllza Incluida 0-20 El PIC no incluy6 esta fase
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21-40 |EIPIC plane6 pero no ejecuté esta fase
41 - 60 | El PIC tuvo una fase de sensibilizacién
El PIC tuvo una fase de sensibilizacion
61 - 80
documentada
El PIC tuvo una fase de sensibilizacion
81 - 100 |documentada que se evalud y que generd
mejoras
0-20 El PIC no incluy6 esta fase
21-40 | EIPIC planed pero no ejecuto esta fase
Formulacié
n de los
37F proyectos Incluida 41 - 60 El PIC tuvo una fase (_1e _formulacwn de
de los proyectos de aprendizaje
aprendizaj
e El PIC tuvo una fase de formulacion de
61-80 |los proyectos de aprendizaje
documentada
El PIC tuvo una fase de formulacion de
81-100 |los proyectos de aprendizaje que se
evalué y que generd mejoras
0-20 El PIC no incluyé esta fase
21-40 |EIPIC plane6 pero no ejecuté esta fase
Consolidac
ion del
diagnostic o
37 o de | Incluida 41 - 60 El PIC_ tuvo una fase de consolidacién de
G . necesidades
necesidad
es de la
entidad El PIC tuvo una fase de consolidacion de
61 - 80 ’
necesidades documentada
El PIC tuvo una fase de consolidacion de
81 -100 |necesidades documentada que se evalud
y que generd mejoras

70
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0-20 El PIC no incluyé esta fase
21-40 |EIPIC plane6 pero no ejecutd esta fase
Programac -
37 ion del | Incluida 41 - 60 El PIC tuvo una fase de programacion del 80
H Plan
Plan
El PIC tuvo una fase de programacion del
61 -80
Plan documentada
El PIC tuvo una fase de programacion del
81-100 |Plan documentada, que se evalud y que
generd mejoras
0-20 El PIC no incluyé esta fase
21-40 |EIPIC planed pero no ejecuto esta fase
Ejecucion . El PIC tuvo una fase de ejecucion del
371 del Plan Incluida 41 - 60 Plan 80
El PIC tuvo una fase de ejecucion del
61 - 80
Plan documentada
El PIC tuvo una fase de ejecuciéon del
81-100 |Plan documentada, que se evalud y que
genero mejoras
0-20 El PIC no incluy6 esta fase
Evaluacion 21-40 |EIPIC planed pero no ejecuto esta fase
375 |dela Incluida
eficacia
del Plan El PIC tuvo una fase de evaluacion de la
41 - 60 T
eficacia del Plan
El PIC tuvo una fase de evaluacion de la
61 - 80 .
eficacia del Plan documentada
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El PIC tuvo una fase de evaluacion de la
81-100 |eficacia del Plan documentada, que se
evalué y que generé mejoras

Incluyendo los siguientes
temas:

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluyd este

21-40 tema

Se incluyeron actividades de Gestion del

Gestion _ 41-60 |Talento Humano en el Plan de
37K | del talento | Incluido Capacitacién

humano

Se incluyeron actividades de Gestion del
Talento Humano en el Plan de
Capacitacion, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de Gestion del
Talento Humano en el Plan de
81-100 | Capacitacion, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se reviso su
eficacia

61 -80

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema

Integracion | |\ o 41-60 |Se incluyeron actividades de Integracion

7L cultural cultural en el Plan de Capacitacion

Se incluyeron actividades de Integracion
61-80 |cultural en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de Integracion
cultural en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades, se evaluaron y
se reviso6 su eficacia

81-100

Planificaci 0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion
on,
desarrollo | Incluido
territorial y
nacional 21-40

El Plan de Capacitacion no incluy6 este
tema

Miguel A. Bedoya Jiménez. Alcalde 2024 — 2027
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41 - 60

Se incluyeron actividades de
Planificacion, desarrollo territorial 'y
nacional en el Plan de Capacitacion

61 -80

Se incluyeron actividades de
Planificacion, desarrollo territorial vy
nacional en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades y se evaluaron

81-100

Se incluyeron actividades de
Planificacion, desarrollo territorial 'y
nacional en el Plan de Capacitacién, se
realizaron las actividades, se evaluaron y
se reviso su eficacia

Relevancia
internacion
al

0-20

No se elaboré un Plan de Capacitacion

21-40

El Plan de Capacitacion no incluy6 este
tema

Incluido

41 - 60

Se incluyeron actividades de Relevancia
internacional en el Plan de Capacitacion

61 -80

Se incluyeron actividades de Relevancia
internacional en el Plan de Capacitacion,
se realizaron las actividades y se
evaluaron

81-100

Se incluyeron actividades de Relevancia
internacional en el Plan de Capacitacion,
se realizaron las actividades, se evaluaron
y Se reviso su eficacia

Buen
Gobierno

No se elabord un Plan de Capacitacion

21-40

El Plan de Capacitacion no incluyd este
tema

Incluido

41 - 60

Se incluyeron actividades de Buen
Gobierno en el Plan de Capacitacion

61 -80

Se incluyeron actividades de Buen
Gobierno en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades y se evaluaron

81-100

Se incluyeron actividades de Buen
Gobierno en el Plan de Capacitacién, se
realizaron las actividades, se evaluaron y
se revisoé su eficacia

37P

Contrataci
6n Publica

Incluido

No se elabord un Plan de Capacitacion

Miguel A.
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El Plan de Capacitacion no incluyd este

21-40 tema

SR Publica en el Plan de Capacitacion

Se incluyeron actividades de Contratacion

61-80 |Publica en el Plan de Capacitacion,

Se incluyeron actividades de Contratacion

realizaron las actividades y se evaluaron

se

81 - 100 Puablica en el Plan de Capacitacion,

se reviso su eficacia

Se incluyeron actividades de Contratacion

realizaron las actividades, se evaluaron y

se

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema
Cultura Se incluyeron actividades de Cultura
37 A . 41 - 60 AR N
organizaci | Incluido organizacional en el Plan de Capacitacion
Q | onal : _
Se incluyeron actividades de Cultura
organizacional en el Plan de
61 - 80 o )
Capacitacion, se realizaron las
actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades de Cultura
organizacional en el Plan de
81 -100 | Capacitacion, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se reviso su
eficacia

0-20 No se elaboré un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema

37 | Derechos

R |humanos |'Mcluido 41-60

humanos en el Plan de Capacitacion

Se incluyeron actividades de Derechos

61-80 |humanos en el Plan de Capacitacion,

Se incluyeron actividades de Derechos

realizaron las actividades y se evaluaron

se

81 - 100 humanos en el Plan de Capacitacion,

se revisoé su eficacia

Se incluyeron actividades de Derechos

realizaron las actividades, se evaluaron y

se
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37S

0-20 No se elaboré un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema

Gestion Se incluyeron actividades de Gestién
administrativa en el Plan de Capacitacion

administrat | Incluido 41-60
iva

61-80 se realizaron las actividades y

evaluaron

Se incluyeron actividades de Gestion
administrativa en el Plan de Capacitacion,

se

81-100

y Se reviso su eficacia

Se incluyeron actividades de Gestion
administrativa en el Plan de Capacitacion,
se realizaron las actividades, se evaluaron

37T

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluyd este

21-40 tema

Gestion de
las Se incluyeron actividades de Gestién

tecnologia 41-60 |las tecnologias de la informaciéon en

s dela Incluido Plan de Capacitacion

de
el

informacio Se incluyeron actividades de Gestion

n . ) =
61 - 80 las tecnologias de la informacion en

actividades y se evaluaron

Plan de Capacitacion, se realizaron las

de
el

Se incluyeron actividades de Gestion
las tecnologias de la informacién en

actividades, se evaluaron y se reviso
eficacia

81-100 |Plan de Capacitacion, se realizaron las

de
el

Su

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluyd este

21-40
tema

Gestién

documenta | Incluido

' Se incluyeron actividades de Gestion

41-60 documental en el Plan de Capacitacion

61-80 se realizaron las actividades vy

evaluaron

Se incluyeron actividades de Gestion
documental en el Plan de Capacitacion,

se

Miguel A. Bedoya Jiménez. Alcalde 2024 — 2027




Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda
Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101

NIT: 891480034-1

Sitio web: www.santuario-risaralda.gov.co
Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co

Cadigo F-U-OFC-10
Version 2.0
Aprobado 29/09/2020

Notificacién Judicial: notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y 663008

Péagina 39 de 68

81-100
y Se reviso su eficacia

Se incluyeron actividades de Gestion
documental en el Plan de Capacitacion,
se realizaron las actividades, se evaluaron

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluyé este

21-40
tema
Gestion . Se incluyeron actividades de Gestion
37V Financiera Incluido 41-60 Financiera en el Plan de Capacitacién
Se incluyeron actividades de Gestion
61 -80 |Financiera en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades de Gestion
Financiera en el Plan de Capacitacion, se
81-100 . L
realizaron las actividades, se evaluaron y
se reviso su eficacia
0-20 No se elaboré un Plan de Capacitacion
21 - 40 El Plan de Capacitacion no incluyé este
tema
37 | Gobierno Incluid 41 - 60 Se incluyeron actividades de Gobierno en
W |en Linea neiuido Linea en el Plan de Capacitacion
Se incluyeron actividades de Gobierno en
61-80 |Linea en el Plan de Capacitacion, se
realizaron las actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades de Gobierno en
Linea en el Plan de Capacitacion, se
81-100 ; L
realizaron las actividades, se evaluaron y
se reviso su eficacia
0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion
37X | Innovacion | Incluido 21-40 El Plan de Capacitacion no incluyd este

tema

41-60 | o el Plan de Capacitacion

Se incluyeron actividades de Innovacion
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las actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de Innovacion
61 -80 |en el Plan de Capacitacion, se realizaron

81-100

su eficacia

Se incluyeron actividades de Innovacion
en el Plan de Capacitacion, se realizaron
las actividades, se evaluaron y se reviso

37Y

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluyd este

21-40 tema

Participaci
on Incluido 41-60

. ciudadana en el Plan de Capacitacion
ciudadana

Se incluyeron actividades de Participacion

61 -80 |ciudadana en el Plan de Capacitacion,

Se incluyeron actividades de Participacion

realizaron las actividades y se evaluaron

se

81 - 100 ciudadana en el Plan de Capacitacion,

se reviso su eficacia

Se incluyeron actividades de Participacion

realizaron las actividades, se evaluaron y

se

372

0-20 No se elabor6 un Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema

Servicio al . Se incluyeron actividades de Servicio
ciudadano Incluido 41-60 ciudadano en el Plan de Capacitacion

al

Se incluyeron actividades de Servicio
61 -80 |ciudadano en el Plan de Capacitacion,

realizaron las actividades y se evaluaron

al
se

Se incluyeron actividades de Servicio

81 - 100 ciudadano en el Plan de Capacitacion,

se reviso6 su eficacia

realizaron las actividades, se evaluaron y

al
se

37A

0-20 No se elaboré un Plan de Capacitacion
Sostenibili

dad Incluido

ambiental El Plan de Capacitacion no incluy6 este

21-40
tema
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Se incluyeron actividades de
41 - 60 | Sostenibilidad ambiental en el Plan de
Capacitacion
Se incluyeron actividades de
Sostenibilidad ambiental en el Plan de
61 - 80 L )
Capacitacion, se realizaron las
actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades de
Sostenibilidad ambiental en el Plan de
81 -100 | Capacitacion, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se revisd su
eficacia
0-20 No se elaboré un Plan de Capacitacion
21 - 40 El Plan de Capacitacion no incluy6 este
tema
Derecho Se incluyeron actividades de Derecho de
37, | d€ acceso _ 41-60 |acceso a la informacién en el Plan de
g |ala _ | Incluido Capacitacion
informacio i _
n Se incluyeron actividades de Derecho de
acceso a la informaciéon en el Plan de
61 -80 T .
Capacitacion, se realizaron las
actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades de Derecho de
acceso a la informaciéon en el Plan de
81 - 100 | Capacitacion, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se reviso su
eficacia
0-20 La entidad desconoce la existencia de un
programa de Bilingtiismo
La entidad conoce el programa de
Proporcion 21-40 Blllngwsmo pero no lo ha divulgado a sus
de servidores
Desarrollar el | servidores
3| programa de | en Se ha divulgado el programa de
LI L 41 - 60 A .
8| bilingliismo en la | Bilingtiismo Bilingliismo en la entidad
entidad sobre el total
de i Hay un diagnéstico documentado de
Servidores 61-80 |personas interesadas en el programa de
Bilingtismo en la entidad
Hay al menos un 20% de las personas
81 -100 |interesadas, participando en el programa
de Bilingtiismo
Elabo_rar el plan P_Ian de No se elaboré Plan de Bienestar e
de bienestar e |bienestar e 0-20 . .
. . ; i Incentivos en la entidad
incentivos, incentivos
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teniendo en
cuenta los
siguientes
elementos:

elaborado

21-40

Se consideraron aspectos a incluir en el
Plan de Bienestar e incentivos, pero no se
elabord

41 - 60

Se elabor6 el Plan de Bienestar e
Incentivos

61 -80

Se elabor6 el Plan de Bienestar e
Incentivos y se realizaron todas las
actividades en él incluidas

81-100

Se elabor6 el Plan de Bienestar e
Incentivos, se realizaron todas las
actividades en él incluidas y se evaluaron
e implementaron mejoras

39A

Incentivos
para los
gerentes
publicos

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
en cuenta este tema

Tenido en
cuenta

41 - 60

Se incluyeron incentivos para los gerentes
publicos en el Plan de Bienestar e
Incentivos

61 -80

Se incluyeron incentivos para los gerentes
publicos en el Plan de Bienestar e
Incentivos y se articularon con los
acuerdos de gestion

81-100

Se incluyeron incentivos para los gerentes
publicos en el Plan de Bienestar e
Incentivos, se articularon con los
acuerdos de gestion y se mejoraron para
la vigencia siguiente

39B

Equipos
de trabajo
(pecuniario

s)

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
en cuenta este tema

Tenido en
cuenta

41 - 60

Se incluyeron incentivos para los equipos
de trabajo en el Plan de Bienestar e
Incentivos

61 -80

Se incluyeron incentivos para los equipos
de trabajo en el Plan de Bienestar e
Incentivos y se otorgaron

81-100

Se incluyeron incentivos para los equipos
de trabajo en el Plan de Bienestar e
Incentivos, se otorgaron y los resultados
se implementaron en la entidad
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Empleado
s de
carrera y
de libre
nombrami
ento y
remocion
(No
pecuniario

s)

Tenido en
cuenta

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
en cuenta este tema

41 - 60

Se incluyeron incentivos para los
empleados de carrera y de libre en el Plan
de Bienestar e Incentivos

80

61 -80

Se incluyeron incentivos para los
empleados de carrera y de libre en el Plan
de Bienestar e Incentivos y se otorgaron

81 -100

Se incluyeron incentivos para los equipos
de trabajo en el Plan de Bienestar e
Incentivos, se otorgaron y se publico el
mecanismo de seleccion para toda la
Entidad

Criterios
del area
de Talento
Humano

Tenido en
cuenta

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
en cuenta este tema

41 - 60

Se tuvieron en cuenta criterios del area de
Talento Humano en el Plan de Bienestar e
Incentivos

80

61 -80

Se tuvieron en cuenta criterios del area de
Talento Humano en el Plan de Bienestar e
Incentivos 'y estos criterios estan
documentados

81-100

Se tuvieron en cuenta criterios del area de
Talento Humano en el Plan de Bienestar e
Incentivos, estan documentados y fueron
divulgados a toda la Entidad

39E

Decisiones
de la alta
direccién

Tenido en
cuenta

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
en cuenta este tema

41 - 60

Se tuvieron en cuenta decisiones de la
alta direccion en el Plan de Bienestar e
Incentivos

61 -80

Se tuvieron en cuenta decisiones de la
alta direccion en el Plan de Bienestar e
Incentivos y estas decisiones estan
documentados
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Se tuvieron en cuenta decisiones de la
81 - 100 alta direccién en el Plan de Bienestar e
Incentivos, estan documentadas y se han
incorporado en cada vigencia
0-20 |Nose elaboré Plan de Bienestar e
Diagnostic Incentivos en la entidad
o] de
necesidad
es con 21 - 40 El Plan de Bienestar e Incentivos no tuvo
base en un en cuenta este tema
instrument
0 de _ Se elaboré un diagnéstico de necesidades
39F | ecoleccié | Tenido en 41-60 |como insumo para el Plan de Bienestar e
n de | cuenta Incentivos
informacié i : i
n aplicado Se elabor6 un diagnoéstico de necesidades
a los 61-80 |como insumo para el Plan de Bienestar e
servidores Incentivos y fue respondido por al menos
publicos el 30% de los servidores de la Entidad
de la Se elabor6 un diagnéstico de necesidades
entidad 81-100 |como insumo para el Plan de Bienestar e
Incentivos y fue respondido por al menos
el 50% de los servidores de la Entidad
Incluyendo los siguientes
temas:
0-20 No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad
21 - 40 El Plan de Bienestar e Incentivos no
incluyo este tema
Deportivos
, Se incluyeron actividades deportivas,
39 | recreativos ) 41 - 60 |recreativas y vacacionales en el plan de
Incluido bi ; ; 70
G |y ienestar e incentivos
vacacional Se incluyeron actividades deportivas,
es 61.80 |recreativas y vacacionales en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron
Se incluyeron actividades deportivas,
recreativas y vacacionales en el plan de
81 -100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras
0-20 No se elabor6 Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad
39 | Artisticos y Incluido 70
H | culturales
21 - 40 El Plan de Bienestar e Incentivos no
incluy6 este tema
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Se incluyeron actividades artisticas vy
41 -60 |culturales en el plan de bienestar e
incentivos

Se incluyeron actividades artisticas y
culturales en el plan de bienestar e
incentivos, se realizaron las actividades y
se evaluaron

Se incluyeron actividades artisticas vy
culturales en el plan de bienestar e
incentivos, se realizaron las actividades,
se evaluaron y se incorporaron mejoras

61-80

81 -100

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 |, .
incluyé este tema

Promocion Se incluyeron actividades de promocién y

y 41-60 |prevencion de la salud en el plan de

Incluido

prevencion bienestar e incentivos 70

391

de la salud Se incluyeron actividades de promocién y
61 - 80 p_revenci()n (_1e Ia_salud en eI_ plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de promocion y
prevencion de la salud en el plan de
81-100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se
incorporaron mejoras

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 incluy6 este tema

Se incluyeron actividades de educacion

Educacion _ 41-60 |en artes y artesanfas en el plan de
39J |en artes vy | Incluido bienestar e incentivos 70

artesanias

Se incluyeron actividades de educacion
en artes y artesanias en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de educacion
en artes y artesanias en el plan de
81 - 100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se
incorporaron mejoras

61-80
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No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 |. .
incluy6 este tema

Promocion Se incluyeron actividades de promocién

de ) 41 - 60 |de programas de vivienda en el plan de
39K srogramas Incluido bienestar e incentivos 70
e
vivienda Se incluyeron actividades de promocion

61 - 80 d_e programas de yivienda en (_al plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades de promocion
de programas de vivienda en el plan de
81 - 100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 |. .
incluyé este tema

. Se incluyeron actividades relacionadas
3g. | Clima Incluido 41-60 |con clima laboral en el plan de bienestar e 70
laboral incentivos

Se incluyeron actividades relacionadas
con clima laboral en el plan de bienestar e
incentivos, se realizaron las actividades y
se evaluaron

Se incluyeron actividades relacionadas
con clima laboral en el plan de bienestar e
incentivos, se realizaron las actividades,
se evaluaron y se incorporaron mejoras

61 -80

81-100

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 |. .
incluyo este tema

Cambio

organizaci | Incluido _ — ) 70
onal Se incluyeron actividades relacionadas

41 - 60 |con cambio organizacional en el plan de
bienestar e incentivos

Se incluyeron actividades relacionadas
con cambio organizacional en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

61 -80
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81 -100

Se incluyeron actividades relacionadas
con cambio organizacional en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no
incluy6 este tema

Adaptacio . 41-60
Incluido
n laboral

Se incluyeron actividades relacionadas
con adaptacion laboral en el plan de
bienestar e incentivos

61 -80

Se incluyeron actividades relacionadas
con adaptacion laboral en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

81-100

Se incluyeron actividades relacionadas
con adaptacion laboral en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se
incorporaron mejoras

70

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no
incluyo este tema

Preparacio
n a los
prepension . 41 - 60
ados para Incluido

Se incluyeron actividades de preparacion
a los prepensionados en el plan de
bienestar e incentivos

el retiro del

servicio
61-80

Se incluyeron actividades de preparacion
a los prepensionados en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

81 -100

Se incluyeron actividades de preparacion
a los prepensionados en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras

70

39P

Cultura

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

organizaci | Incluido
onal
21-40

El Plan de Bienestar e Incentivos no
incluyo este tema

70
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Se incluyeron actividades relacionadas
41 - 60 |con cultura organizacional en el plan de
bienestar e incentivos

Se incluyeron actividades relacionadas
con cultura organizacional en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades relacionadas
con cultura organizacional en el plan de
81 - 100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras

61-80

No se elaboré Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 |. .
incluy6 este tema

Programas
de Incluido 41 - 60
incentivos

Se incluyd el Programa de Incentivos en

el plan de bienestar e incentivos i

Se incluy6 el Programa de Incentivos en
61-80 |el plan de bienestar e incentivos, se
realizaron las actividades y se evaluaron

Se incluy6 el Programa de Incentivos en
el plan de bienestar e incentivos, se
realizaron las actividades, se evaluaron y
se incorporaron mejoras

81-100

No se elabor6 Plan de Bienestar e
Incentivos en la entidad

El Plan de Bienestar e Incentivos no

21-40 incluy6 este tema

Se incluyeron actividades relacionadas

39 | Trabajo en 41 -60 |con trabajo en equipo en el plan de

Incluido

R | equipo bienestar e incentivos 70

Se incluyeron actividades relacionadas
con trabajo en equipo en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades y se evaluaron

Se incluyeron actividades relacionadas
con trabajo en equipo en el plan de
81 - 100 |bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron 'y se
incorporaron mejoras

61 -80

Educacion . .

395 | formal Incluido 0-20 No se .elaboro Plan 'de Bienestar e 20
. . Incentivos en la entidad

(primaria,
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secundaria
y media, 21 - 40 El Plan de Bienestar e Incentivos no
superior) incluy¢ este tema
Se incluyeron programas de Educacion
41 - 60 . - :
formal en el plan de bienestar e incentivos
Se incluyeron programas de Educacion
formal en el plan de bienestar e
61-80 |. . . L
incentivos, se realizaron las actividades y
se evaluaron
Se incluyeron programas de Educacion
formal en el plan de bienestar e
81 -100 |incentivos, se realizaron las actividades,
se evaluaron y se hizo multiplicacion de la
capacitacion
0-20 No se ha desarrollado el programa de
entorno laboral saludable en la entidad
La entidad conoce el programa de entorno
Proporcién 21-40 |laboral saludable pero no lo ha divulgado
de a sus servidores
Desarrollar el | servidores
4 gmg:ﬁ?a Iabo(rjael |rr(1)[:2(|:tados 41-60 La entidad se ha capacitado en el 80
0 P programa de entorno laboral saludable
saludable en la | programa
entidad. sobre el total
de : .
. Se implementé el programa de entorno
servidores 61-80 | |aporal saludable
Se implementé el programa de entorno
81-100 |laboral saludable, se evalu6 y se
incorporaron mejoras
Dia del Servidor
Publico: 0-20 No se adelantan actividades en el marco
Programar del Dia del Servidor Publico
actividades de
capacitacion y Se realizan actividades en el marco del
jornadas de Porcentaie 21 - 40 Dia del Servidor Publico que involucran la
reflexion d / participacion de entre el 1% y el 25% de
institucional s:rvi dores los serv_idores _
dirigidas a participantes Sg realizan _act|V|d'ad_es en el marco del
4 fortalecer el en 41-60 Dla.d.el SQrV|dor Puablico que involucran la
1 sentido de actividades parnmpgmén de entre el 26% y el 50% de
pertenencia, la relacionadas los servidores
eficiencia, la con el Dia Se realizan actividades en el marco del
adecuada del Servidor | 61-80 |Pia del Servidor Piblico que involucran la
prestacion  del Publico participacion de entre el 51% y el 75% de
servicio, los los servidores
\éillosr:rsv?::ilg zﬂcf,l Sg realizan .activid'ad.es en QI marco del
publico y el buen 81 - 100 Dia del Servidor Publico que involucran la

gobierno. Asi

mismo,

participacion de entre el 76% y el 100%
de los servidores
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adelantar
actividades que
exalten la labor
del servidor
publico.
No se han incorporado buenas practicas
0-20 relacionadas con programas de Bienestar
e Incentivos
21 - 40 Se han analizado posibles buenas
Incorporar al préacticas a incorporar
menos una | Buena
buena  practica pract|ca de Se establecié contacto con la entidad
en lo | bienestar e P
. . . 41 - 60 |donde se produce la buena practica que
concerniente  a | incentivos .
| . . se pretende incorporar
0s programas | incluida en el
de Bienestar e | Ultimo afio
Incentivos. 61 - 80 Se incorpor6 una buena practica
relacionada con Bienestar e Incentivos
Se incorpor6 una buena préctica
81 -100 |relacionada con Bienestar e Incentivos, y
se evalué su impacto
0-20 No se ha implementado el programa de
Estado Joven en la entidad
La entidad conoce el programa Estado
21-40 |Joven pero no lo ha divulgado a sus

Proporcion servidores
Desarrollar el | de pasantes
programa de | en Estado 41 - 60 La entidad se ha capacitado en el
Estado Joven en | Joven sobre programa Estado Joven
la entidad. el total de

servidores

Se implementé el programa de Estado
61 -80 .

Joven en la entidad

Se implementé el programa de Estado
81-100 |Joven en la entidad y se midi6 el impacto

logrado

Alcance de No se ha desarrollado el programa

0-20 ) i
la Servimos en la entidad
. divulgacion
Divulgar e :
. de Servimos
implementar el X . .

y porcentaje La entidad conoce el programa Servimos
programa de 21-40 ero no lo ha divulgado a sus servidores
Servimos en la - p 9

. beneficios
entidad .

implementad

os con los 41-60 La entidad se ha capacitado en el

servidores programa Servimos
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Se ha realizado la divulgacion del
programa Servimos y se ha impactado a
61-80 |todos los servidores de la Entidad,
alcanzando hasta un 5 % de servidores
gue usan las alianzas
Se ha realizado la divulgacion del
programa Servimos y se ha impactado a
81-100 |todos los servidores de la Entidad,
alcanzando mas de un 5 % de servidores
gue usan las alianzas
0-20 No se ha implementado el programa de
Teletrabajo
La entidad conoce el programa de
Proporcién 21-40 Tele_trabajo pero no lo ha divulgado a sus
de servidores
Desarrollar el | servidores
programa de | en 41 - 60 La entidad se ha capacitado en el
teletrabajo en la | teletrabajo programa de Teletrabajo
entidad sobre el total
de
servidores 61-80 |Se firmé el pacto por el Teletrabajo
Se firmé el pacto por el Teletrabajo y hay
81-100 |al menos un 1% de servidores en esta
modalidad
No se ha desarrollado el proceso de
0-20 dotacién de vestido y calzado de labor en
la entidad
Dotaciones 21.40 |S€ ha entregado dotacion de manera
. parcial a algunos servidores
Desarrollar el gestionadas
proceso de y entregadas
dotacion ge |2 todoel ) Se ha entregado la dotacién completa a
; personal que | 41-60 : :
vestido v ¢ todos los servidores que lo requieren
calzado de labor | 2 €dUere
en la entidad por norma Se ha entregado la dotacién completa,
en los plazos 61-80 |9estionada a través de Colombia compra
estipuladas i eficiente, a todos los servidores que lo
requieren
Se ha entregado la dotacion completa,
81 - 100 gestionada a través de Colombia compra
eficiente, a todos los servidores que lo
requieren, en los plazos estipulados
(F;éopormon 0-20 No se ha implementado el programa de
Desarrollar el id horarios flexibles en la entidad
programa de iﬁ?hc?rfr?o
horarios _erX|bIes flexible La entidad conoce el programa de
en la entidad. sobre el total | 21 -40 | Horarios Flexibles pero no lo ha divulgado

de

80

a sus servidores
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servidores
41-60 La entidad se ha capacitado en el
programa de Horarios Flexibles
Se implementdé el programa de horarios
61 -80 . X
flexibles en la entidad
Se implement6é el programa de horarios
81-100 |flexibles en la entidad y se midi6 el
impacto logrado
Se tramitan las situaciones
0-20 administrativas pero no hay registros de
su incidencia
Se tramitan las situaciones
21-40 |administrativas y se llevan registros
Tramitar las R_eglst_ro de diarios de su incidencia
. . situaciones - - - -
situaciones L . Se analizan los registros de situaciones
L . administrativ L . .
administrativas y as 41-60 administrativas y se elabora un informe
llevar registros clésificadas con recomendaciones para la alta
estadisticos de con ! direccién
su incidencia. incidencia Es posible obtener reportes confiables y
61-80 |oportunos sobre las situaciones
administrativas en la entidad
Se implementan acciones de mejora para
81-100 |optimizar el tramite de las situaciones
administrativas en la entidad
La entidad no ha conformado la Comision
0-20
de Personal
Realizacién La entidad conformé la Comisién de
Realizar las de 21-40 |Personal pero no ha realizado elecciones
: elecciones de los representantes de los empleados
elecciones de de los
los representant La entidad conformé la Comisién de
representantes _ ; ;
do los | €8 de los 41 - 60 |Personal y ha realizado elecciones de los
representantes de los empleados
empleados ante enlpl?eados P i _ P
la comision de |2Mea La entidad conformé la Comisién de
personal y Comision de 61-80 |Personaly ha realizado elecciones de los
conformar | | Personaly representantes de los empleados en los
comisién conformacio plazos estipulados
gde la’ La entidad conformé la Comision de
omision Personal, ha realizado elecciones de los
representantes de los empleados en los
81 - 100 . ! -
plazos estipulados, y envia los informes
de sus actividades a la CNSC
periddicamente
Tramitar la | Evidencia de
0 némina y llevar | ndmina 0-20 Se tramita la ndmina en la entidad
los registros | tramitada y
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estadisticos
correspondiente

registros
estadisticos

s 21 -40 | Se tramita la ndmina de manera oportuna
Se tramita la némina oportunamente pero
41 -60 |no hay registros que permitan consultar
rapidamente las variables de némina
61 - 80 Se tramita la n6mina oportunamente y se
llevan registros de todas las variables
Se tramita la ndmina oportunamente, se
llevan registros de todas las variables y se
81-100 P .
hacen analisis periédicos para tomar
decisiones
No se han realizado mediciones de clima
0-20 A -
organizacional en la entidad
Realizar Se han realizado mediciones de clima
ealza 21-40 |organizacional en plazos mayores a los
mediciones de ;
: . . establecidos
clima laboral | Evidencia de
(cada dos afios | mediciones Se han realizado mediciones de clima
5| maximo), y la | periédicas 41-60 |organizacional opotunamente pero no se
1| correspondiente | de clima, y han realizado acciones de mejora
intervencion de | estrategia de i
mejoramiento intervencion Se _h_an reallzad(_) oportunamente las
que permita 61 - 80 medmone_s de cllma pero no se han
corregir: reallzado intervenciones suficientes para
el mejoramiento
Se han realizado oportunamente las
mediciones de clima y se han hecho
81-100 |. ) .
intervenciones que han producido un
impacto
No se han realizado oportunamente
0-20 - .
mediciones de clima
Se ha considerado realizar medicién de
21-40 ;
El clima laboral
conocimie
nto de la . Se realiz6 medicion de clima laboral pero
S1A orientacion Incluida 41-60 no se incluy6 este aspecto e
organizaci
onal 61-80 Se incluyé este aspecto en la medicion de
clima
Se intervino este aspecto y se produjo un
81-100 . .
mejoramiento
El estil . N han realiz rtunamen
518 | E! est_g de Incluida 0-20 o se han real a_ldo oportunamente 80
direccion mediciones de clima
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Se ha considerado realizar medicion de
21-40 ;
clima laboral
41-60 Se realiz6 medicion de clima laboral pero
no se incluyo este aspecto
Se incluyé este aspecto en la medicion de
61 -80 ;
clima
81 - 100 Se intervino este aspecto y se produjo un
mejoramiento
No se han realizado oportunamente
0-20 . .
mediciones de clima
Se ha considerado realizar medicion de
21-40 ;
clima laboral
La
51 comunicac || oo 41 - 60 Se rea_llzo m,ed|C|on de clima laboral pero 80
C |ion e no se incluyé este aspecto
integracion
61 - 80 S(_e incluy6 este aspecto en la medicién de
clima
81 - 100 Se intervino este aspecto y se produjo un
mejoramiento
No se han realizado oportunamente
0-20 . .
mediciones de clima
Se ha considerado realizar medicién de
21-40 )
clima laboral
51 |El trabajo . Se realiz6 medicion de clima laboral pero
D |en equipo Incluida 41-60 no se incluy6 este aspecto e
61 - 80 Sg incluy6 este aspecto en la medicion de
clima
81 - 100 Se intervino este aspecto y se produjo un
mejoramiento
No se han realizado oportunamente
0-20 - .
La mediciones de clima
51E | capacidad | Incluida 80
profesional Se ha considerado realizar medicion de
21-40 ;
clima laboral
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Se realiz6 medicion de clima laboral pero

41-60 . .
no se incluyé este aspecto
Se incluyé este aspecto en la medicion de
61 -80 ;
clima
Se intervino este aspecto y se produjo un
81 - 100 . .
mejoramiento
No se han realizado oportunamente
0-20 . .
mediciones de clima
Se ha considerado realizar medicién de
21-40 ;
clima laboral
51F Elnbiente Incluida 41 - 60 Se realiz6 medicion de clima laboral pero 80
fisi no se incluyo este aspecto
isico
Se incluyd este aspecto en la medicién de
61 -80 ;
clima
Se intervino este aspecto y se produjo un
81 -100 : .
mejoramiento
Establecer s No se ha considerado analizar |
prioridades  en 0-20 si?u:ﬁioﬁecsoqtsje ?m%ac::taénala ﬁwo?a?lidad
las situaciones Acciones
que atenten O oo ciae
lesionen la 2 909 Se han empezado a detectar y
moralidad, informativas 21-40 |documentar las situaciones de riesgo para
incluyendo la moralidad y la ética en la entidad
2 y uso de la
actividades - truct - _ _
pedagégicas e | I raestructur Se han analizado las situaciones de
informativas ade 41-60 |riesgo para la moralidad y la ética en la
sobre temas | ntegridad entidad
iad |a | institucional : :
asoclados con 1a | 4 igng, Se han emprendido acciones
integridad, los comités pedagégicas e informativas sobre los
deberes y las : 61-80 iad la i idad. |
Y canales de temas asociados con la integridad, los
responsabilidade | -~ y deberes y las responsabilidades
S,glr_‘ la_funcion seguimiento) Se ha generado un cambio cultural
publica, 81100 |Orientado a garantizar la moralidad, la
gener_andol lun ética y la responsabilidad en el ejercicio
cambio cultura de la funcion pablica
Promover y | Acciones No se han realizado acciones para
mantener la | para promover y mantener la participacion de
participacion de | promovery 0-20 los servidores en la evaluacion de la
los servidores en | mantener la gestion ni en la identificacion de
la evaluacion de | participacion oportunidades de mejora e ideas 80
la gestién | de los innovadoras
(estratégica  y | servidores Se han realizado acciones para promover
operativa) para|enla 21-40 |V mantener la participacion de los
la identificacion | evaluacion servidores en la evaluacion de la gestion y
de de la gestion en la identificacion de oportunidades de
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oportunidades
de mejora y el
aporte de ideas

yenla
identificacion
de

mejora e ideas innovadoras

innovadoras oportunidade
s de mejora Se realizan periddicamente acciones para
e ideas promover y mantener la participacion de
innovadoras 41 - 60 los 'servidores en la _evalu_a_lciérj de la
gestion y en la identificacion de
oportunidades de mejora e ideas
innovadoras
Se realizan periédicamente acciones para
promover y mantener la participacion de
los servidores en la evaluacion de la
61-80 |gestibn y en la identificacion de
oportunidades de mejora e ideas
innovadoras, y las ideas resultantes se
han implementado
Se realizan periédicamente acciones para
promover y mantener la participacion de
los servidores en la evaluacion de la
gestion y en la identificacion de
81 -100 . ) .
oportunidades de mejora e ideas
innovadoras, y las ideas resultantes se
han implementado y han dado resultados
efectivos
0-20 N(_) se _han_ide_ntifi_cado los valores_y
principios institucionales en la entifdad
Promover
ejercicios Se han realizado ejercicios de
participativos 21-40 |identificacion de los valores y principios
para la institucionales
identificacion de | Espacios
los valores vy |participativos Se han generado espacios participativos
principios , 41-60 |para la identificacion de los valores y
institucionales, | interiorizacio principios institucionales
su conocimiento | n de los Se han generado espacios participativos 80
e interiorizacion | servidores y para la identificacion de los valores y
por parte de los | cumplimient | g1 .80 |principios institucionales, y se han
todos los | 0 en sus divulgado e interiorizado en los servidores
serwdgres y | funciones de la entidad
garantizar  su Se han generado espacios participativos
cump_llml_er_lto en para la identificacion de los valores y
el ejercicio de principios institucionales, se  han
sus funciones 81-100 |divulgado e interiorizado en los servidores
de la entidad y se garantiza su
cumplimiento en el ejercicio de sus
funciones
Porcentaje Los contratistas representan
Proporcion  de | de 0-20 proporcionalmente mas del 30% de los
contratistas con | contratistas funcionarios de planta
relacion a los | con relacion
servidores  de |alos Los contratistas representan
planta servidores 21-40 | proporcionalmente menos del 30% de los
de planta funcionarios de planta
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Los contratistas representan
41 - 60 | proporcionalmente menos del 25% de los
funcionarios de planta
Los contratistas representan
61 -80 | proporcionalmente menos del 20% de los
funcionarios de planta
Los contratistas representan
81 -100 | proporcionalmente menos del 10% de los
funcionarios de planta
No se ha negociado con los sindicatos en
0-20 los plazos estipulados en la normatividad
vigente
Negociar las Se ha negociado con Io§ sindicatos pero
condiciones de 21-40 |no en _Ios p_Iazos estipulados por la
trabajo con | Registro de normatividad vigente
sindicatos y | negociacion
asociaciones es colectivas 41 - 60 Se ha negociado con los sindicatos sin
legalmente sobre llegar a acuerdos concretos
constituidas en | nUmero de
el marco de la | sindicatos Se ha negociado con los sindicatos en los
nprmatlwdad 61-80 |plazos estipulados por la normatividad
vigente. vigente, llegando a acuerdos
Se han implementado oportunamente los
81 - 100 -
acuerdos concertados con los sindicatos
No se ha considerado implementar
Implementar 0-20 mecanismos para evaluar y desarrollar
mecanismos competencias directivas
para evaluar y
desarrollar Se han analizado diferentes alternativas
competencias . 21-4 mecanism r valuar
direcF;ivas y Mecanismos ° ngpeteniicgs dse ﬁi gerelz?egl pl]bliioz1 -
| implementad
gerenmgles 0s para _
como liderazgo, luar Se ha implementado al menos una
planeacion, ceva . 41-60 |alternativa de mecanismo para evaluar
toma de competencia competencias de los gerentes publicos
decisiones, s de los
direccion y gerentes Existen al menos dos mecanismos para
desarrollo de | PuPlicos 61-80 |evaluar competencias de los gerentes
personal y publicos
conocimiento del Existen al menos dos mecanismos para
entorno,  entre evaluar competencias de los gerentes
otros. 81-100 | haplicos que se utilizan para los procesos
de seleccién
Promocionar la | Estrategias No se ha considerado implementar
rendicion de | implementad 0-20 mecanismos  para  promocionar la
cuentas por | as para rendicion de cuentas por parte de los
parte de los | promover la gerentes (o directivos) publicos.
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gerentes (o | rendicion de Se han analizado diferentes alternativas
directivos) cuentas de 21 - 40 de mecanismos para promocionar la
publicos. gerentes o rendicion de cuentas por parte de los
directivos gerentes (o directivos) publicos.
publicos Se ha implementado al menos una
41 - 60 aIternat?va de ' r.n,ecanismo para
promocionar la rendicion de cuentas por
parte de los gerentes publicos
Existen al menos dos mecanismos para
61 -80 | promocionar la rendicion de cuentas por
parte de los gerentes publicos
Existen al menos dos mecanismos para
81 - 100 promocionar la rendiciép d_e cuentas por
parte de los gerentes publicos y se mide
su eficacia
No se ha considerado implementar
0-20 mecanismos para facilitar la gestion de los
Propiciar conflictos por parte de los gerentes
mecanismos que
faciliten la . Se han analizado diferentes alternativas
gestion de los ilfns‘trlztrig;atsz‘ad 21-40 |de mecanismos facilitar la gestion de los
conflictos por asppara conflictos por parte de los gerentes
parte de los facilitar la Se ha implementado al menos una
gmeéﬁgzzs, Sg gestion de 41 - 60 alternativa de mecanismo para facilitar la
q conflictos gestion de los conflictos por parte de los
:joerzi(?s?ones ge | Por parte de gerentes publicos
forma objetiva y l(;)fiir%i;ﬁ/r:)t:s Existen al menos dos mecanismos para
se eviten | ., .. 61 -80 |facilitar la gestion de los conflictos por
connotaciones | Puplicos parte de los gerentes publicos
negativas  para Existen al menos dos mecanismos para
la gestion. 81100 | facilitar la gestion de los conflictos por
) parte de los gerentes publicos y se evalla
su eficacia
No se ha considerado implementar
mecanismos para desarrollar procesos de
) 0-20 reclutamien_to que gal_'anticer) una amplia
Desarrollar Estrategias concurrencia de candidatos idéneos para
procesos de | implementad el acceso a los empleos gerenciales (o
reclutamiento as para directivos)
que garanticen | garantizar Se han analizado diferentes alternativas
una amplia | amplia 2140 |de mecanismos para desarrollar procesos
concurrencia de | concurrencia ) de reclutamiento para el acceso a los
candidatos de empleos gerenciales (o directivos)
idoneos para el | candidatos .
acceso a los |en los Se ha |r_nplementado aI_ menos una
empleos procesos de 41 - 60 | alternativa dg re_clutamlento de candidatos
gerenciales (o | seleccion de a gerentes publicos
directivos). gerentes Existen al menos dos mecanismos de
61 -80 |reclutamiento de candidatos a gerentes

publicos
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Existen al menos dos mecanismos de
81 -100 |reclutamiento de candidatos a gerentes
publicos y se evalla su eficacia
No se ha considerado Implementar
mecanismos 0 instrumentos  para
0-20 . . =
intervenir el desempefio de gerentes (o
directivos) inferior a lo esperado
Implem_entar Se han analizado diferentes alternativas
mecanismos 0 de mecanismos para Implementar
instrumentos ; 21-40 |mecanismos 0 instrumentos para
. . Estrategias . . ~
para intervenir el | . intervenir el desempefio de gerentes (0
~ implementad S S
desempefio de | . directivos) inferior a lo esperado
para
gerentes (o . . .
63 " . gestionar el Existe al menos una estrategia para
directivos) ; . IR
1 inferior _a o bajo 41 -60 |gestionar el desempefio inferior a lo
esperado  (igual gesempeno esperado en los gerentes publicos
o inferior a gg_erentes . :
75%), mediante publicos Existen al menos dos estrategias para
un o) lan  de 61-80 |gestionar el desempefio inferior a lo
P esperado en los gerentes publicos
mejoramiento.
Existen al menos dos estrategias para
gestionar el desempefio inferior a lo
81-100 L
esperado en los gerentes publicos y se
evalla su eficacia
No se ha considerado  brindar
0-20 oportunidades para que los servidores
publicos de carrera desempefien cargos
gerenciales (o directivos)
Se ha analizado la posibilidad de brindar
Brindar Porcentaje 21 - 40 oportunidades para que los servidores
oportunidades de publicos de carrera desempefien cargos
para que los | servidores gerenciales (o directivos)
servidores de carrera Al menos un 1% de los funcionarios de
6| publicos de | encargados carrera han tenido la oportunidad de
41 - 60 ~
2| carrera o] desempefiar un empleo de LNR en
desempefien comisionado encargo o comision
cargos sen Al menos un 2% de los funcionarios de
gerenciales (o | empleos carrera han tenido la oportunidad de
directi p 61 - 80 .
irectivos). gerenciales desempefiar un empleo de LNR en
encargo 0 comision
Al menos un 3% de los funcionarios de
carrera han tenido la oportunidad de
81-100 =
desempefiar un empleo de LNR en
encargo 0 comision
0-20 No se cuenta con estadisticas de retiro
Contar con cifras
de retiro de | Cifras sobre
servidores y su | retiro de . .
g correspondiente | servidores 21-40 rse?:oleh;ar 22?;';% (tji?:aslge rggrscl)bllldad de
andlisis por | clasificadas
modalidad de |y analizadas
retiro. Se han establecido mecanismos para
41 - 60 P .
recolectar estadisticas de retiro
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61-80 | Se cuenta con estadisticas de retiro
Se cuenta con estadisticas de retiro y
81-100 s }
analisis de las cifras
0-20 No se realizan entrevistas de retiro
entrevistas  de
retiro para | Registros de
identificar :as zntre;{lstas 41 - 60 Se hacen entrevistas de retiro aleatorias a
razones por 'as) aeretroy algunos exservidores
que los | analisis
servidores  se | agrupado - ] .
retiran de la Se realizan entrevistas de retiro pero no
entidad. 61-80 |hay un documento de andlisis de causas
de retiro
Se llevan registros de entrevistas de retiro
81-100 |Y existe un .documento de_ analisis de
causas de retiro que genera insumos para
la provision del talento humano
No existe informe consolidado de las
0-20 razones de retiro de los servidores
publicos
Se han analizado metodologias para
Elaborar un 21-40 |realizar informes de retiro de los
informe  acerca servidores publicos
de las razones | Informe
de retiro que |consolidado 41 - 60 Se realizan informes de las razones de
genere insumos | de razones retiro de los servidores publicos
para el plan de | de retiro
prIeV|S|0kr]1 del Hay un informe de las razones de retiro
talento humano. 61-80 |pero su andlisis no genera insumos para
el plan de prevision
El informe de las razones de retiro genera
81-100 |. . S
insumos aplicados al plan de previsién
Contar con | Programas La entidad no realiza programas de
programas de|de 0-20 reconocimiento de la trayectoria laboral y
reconocimiento | reconocimie agradecimiento por el servicio prestado a
de la trayectoria | nto de la las personas que se desvinculan
laboral y | trayectoria La entidad ha analizado la viabilidad de
agradecimiento | laboral y implementar programas de
por el servicio | agradecimie 21 -40 |reconocimiento de la trayectoria laboral y
prestado a las | nto por el agradecimiento por el servicio prestado a
personas que se | servicio las personas que se desvinculan
Miguel A. Bedoya Jiménez. Alcalde 2024 — 2027
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desvinculan prestado a La entidad realiza algunas actividades de
las personas 41 - 60 reconocimiento de la trayectoria laboral y
que se agradecimiento por el servicio prestado a
desvinculan las personas que se desvinculan
La entidad realiza actividades de
reconocimiento de la trayectoria laboral y
61 -80 |agradecimiento por el servicio prestado a
la totalidad de las personas que se
desvinculan
La entidad realiza actividades de
reconocimiento de la trayectoria laboral y
agradecimiento por el servicio prestado a
81-100 ;
la totalidad de las personas que se
desvinculan y evalGa el impacto de estas
actividades
0-20 La entidad no cu.en.ta con programas de
Brindar  apoyo desvinculacion asistida
sociolaboral y
emocional a las La entidad ha analizado la viabilidad de
personas que se 21-40 |implementar programas de desvinculacion
desvinculan por asistida
pension, por
reestructuracion La entidad realiza algunas actividades de
o por finalizacion 41-60 | jesvinculacion asistida
del Programas
nombramiento | de _ La entidad realiza actividades de
en desvinculaci programas de desvinculacion asistida a la
provisionalidad, | 6n asistida totalidad de las personas que se
de manera que 61-80 | gesvinculan  por  pensién,  por
se les facilite reestructuracion o por finalizacién del
enfrentar el nombramiento provisional
cambio, La entidad realiza actividades de
mediante un programas de desvinculacién asistida a la
Plan ) . de totalidad de las personas que se
Desvinculacion 81-100 |desvinculan por pension, por
Asistida reestructuracion o por finalizacion del
nombramiento provisional y evalta el
impacto de estas actividades
La entidad no cuenta con mecanismos
0-20 para gestionar el conocimiento que dejan
. los servidores que se desvinculan
Contar con | Mecanismos
mecanismos implementad La entidad ha analizado la viabilidad de
para transferir el | os para 21 -40 mplementgr mecanlsmqs para gesponar
conocimiento de | gestionar el el conocimiento que dejan los servidores
los  servidores | conocimient que se desvinculan
gue se retiran de | o que dejan La entidad ha implementado algunos
la Entidad a]|los 41 - 60 mecanismos para gestionar el
quienes servidores conocimiento que dejan los servidores
contindian que se que se desvinculan
vinculados desvinculan La entidad ha implementado mecanismos
61-80 |Para gestionar el conocimiento que dejan

los servidores que se desvinculan con la
totalidad de las personas que se retiran

80
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La entidad ha implementado mecanismos
para gestionar el conocimiento que dejan
los servidores que se desvinculan con la
totalidad de las personas que se retiran, y
evalla el impacto de la implementacion
de esos mecanismos

81-100

PUNTAJE FINAL

65.3

Es importante mencionar que este puntaje o pondera las preguntas relacionadas

con las condiciones que deben de cumplir los gerentes publicos, estas preguntas
no fueron puntuadas en el autodiagndéstico dado que en el municipio de Santuario
no aplica la figura de gerente publico al interior de la administracion municipal

Resultados FURAG vigencia 2022

De acuerdo con los resultados del formulario FURAG obtenidos en la vigencia
2023, en donde se evalud la vigencia 2022, se presentan a continuacion los
siguientes datos consolidados por dimension de MIPG:

Ill. indices de las politicas de gestién y desempefio
POLITICAS

POLO1: Gestion Estratégica del Talento
100 Humano

POL02: Integridad
823 0.7
77,0
6
66,4
62,1
515 535
47,2

POL03: Planeacion Institucicnal
POLOS: Compras y Contratacion Publica
POLOT POLOZ POLO3 POLOS POLOG POLOT POLDS POLOS POLI1 POL1Z POL13 POL14 POL15S POL16 POLI7 POL1& POL1S

POLOE&: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos

POLO7: Gobierno Digital

POLOS: Seguridad Digital

POLOS: Defensa Juridica

POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacion de Tramites
POL13: Participacién Ciudadana en la
Gestién Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Accesoala
Informacion y lucha contra la Corrupcion
POL16: Gestion Documental

POL17: Gestion de la Informacion
Estadistica

POL18: Gestion del Conocimiento
POL1%: Control Interno

I
=

=]
=

0
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Tal y como se muestra en la anterior tabla, es posible observar que el puntaje
obtenido en el FURAG para la politica de Gestién Estratégica del Talento Humano
es de 77% y segun el autodiagnéstico es de 65.3%, lo cual muestra una
coherencia y una desviacion no muy significativa entre lo analizado y lo reportado;
esto teniendo en cuenta que las preguntas del autodiagnostico asociadas a los
gerentes publicos se dejaron en blanco, lo que obviamente afecta el promedio
general de la puntuacion; en conclusion esto permite establecer que las
necesidades en materia de talento humano han sido bien identificadas en la
entidad y es un insumo veraz para establecer las labores de planeacion de la
Gestidn Estratégica del Talento Humano.

PLANES Y PROGRAMAS PARA LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO

Con el fin de consolidar una dimension del talento humano desde el punto de vista
de MIPG y de fortalecer la gestion estratégica del talento humano, se establecen
los planes y programas que contribuyen a fortalecer a los servidores para alcanzar
las metas establecidas, que hacen parte de la planeacion estratégica de la
Entidad. Estos planes se desarrollaran asi:

Plan Anual de Vacantes y Plan de Previsién de Recursos Humanos.

El Plan Anual de Vacantes y Prevision Del Recurso Humano tiene por objetivo
identificar la planta de cargos, el personal vinculado, las necesidades de personal
si es el caso y definir la forma de provision de los empleos vacantes, a fin de que
las diferentes dependencias de la administracion municipal cuenten con el talento
humano necesario para el cumplimiento de sus funciones; y objetivos que
comprendan la provision de los empleos en su diferente naturaleza: Libre
nombramiento y remociéon y de carrera administrativa a través de los
procedimientos establecidos en el marco normativo y atendiendo a los principios
de la funcién publica, lo anterior para el logro de los objetivos y las metas
organizacionales
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Plan de bienestar social

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos del
municipio y sus familias, a través de espacios y actividades de esparcimiento,
integracion y formacion, con el fin de aumentar su productividad, la motivacion y el
crecimiento en el desarrollo profesional y personal; esto en el marco del
diagnostico de necesidades generado para establecer las actividades en el marco
del plan de bienestar social asi como entregar también los incentivos de acuerdo a
las posibilidades otorgadas por la normatividad vigente.

Plan de seguridad y salud en el trabajo

Implementar y evaluar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
para el control y reduccién de los accidentes de trabajo, enfermedades laborales y
ausentismo que puedan afectar el desempefio de nuestros servidores publicos y
contratistas a través de estrategias que permitan el desarrollo de un proyecto de
vida mediante el establecimiento de enlaces de integridad que contribuyan a su
salud mental y vitalidad, a la vez que propician un ambiente de trabajo seguro.

Plan institucional de capacitacion

Fortalecer y desarrollar las competencias laborales de los servidores publicos de
la Entidad, a través de capacitaciones internas y externas, con el fin de consolidar
los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos, en beneficio de los
resultados institucionales de acuerdo a las necesidades evidenciadas en el
proceso de construccion del P.1.C.

Componente de induccién y re induccién

Este componente, se desarrollara con el fin de brindarle al personal una
herramienta que establezca las pautas para permitirles conocer la entidad en
términos generales y transversales en lo referente a su plataforma estratégica, su
accionar y su mision institucional permitiendo a su vez, Establecer los pardmetros
y condiciones referentes al proceso de induccién del nuevo personal que hara
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parte de la Administracion Municipal de Santuario, Risaralda, determinar las
pautas para establecer una ruta de entrenamiento enfocada al personal de
Administracion Municipal de Santuario, Risaralda que permita definir la estructura
del proceso formativo referente a las tareas especificas del cargo que debe ocupar
y desarrollar las herramientas administrativas de fortalecimiento del personal en lo
referente al afianzamiento de sus conocimientos generales de la organizacion a
través de procesos de re induccion.

Integridad

La integridad como eje transversal al talento humano de la entidad, serd un
concepto a desarrollar de acuerdo con lo establecido en el decreto 10-100-18-013
de febrero 01 de 2021 por medio del cual se adopta el codigo de integridad en la
administracion municipal de Santuario, Risaralda, esta herramienta permitira
establecer las estrategias necesarias para interiorizar los 5 valores del servicio
publico por parte de los funcionarios de la entidad con el fin de fortalecer los
pilares de la integridad en su accionar al servicio de lo publico, teniendo en cuenta
que las reglas de conducta estdn basadas en la Honestidad, Compromiso,
Respeto, Diligencia y Justicia.

Inclusion y diversidad

Con el fin de promover tanto la inclusion como la diversidad, es necesario
establecer que hay 3 aspectos fundamentales que deben tenerse en cuenta en el
presente Plan de Gestion Estratégica del Talento Humano, con el fin de dar
cumplimiento a la normatividad vigente en esta materia y para hacer del municipio
de Santuario una organizacibn mucho mas participativa y pluralista como lo
establece la Constitucidon Nacional; los 3 aspectos a tener en cuenta en este
campo seran los siguientes:

Discapacidad: Dar cumplimiento a lo establecido en la LEY 1618 DE 2013 por
medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio
de los derechos de las personas con discapacidad, y las demas normas que la
modifiquen o sustituyan.
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Jévenes: Tener en cuenta en el momento de realizar algun tipo de
reestructuracion administrativa, modernizacion o inclusion de nuevos empleos en
la planta de cargos de la entidad, las directrices y disposiciones establecidas por el
gobierno nacional en cuanto a la inclusion de los jovenes al primer empleo y para
que accedan a los beneficios establecidos en la legislacidén vigente de acuerdo a
su condicién de grupo poblacional ubicado en el rango de edad entre los 18 y 28
anos.

Género: En virtud de cumplir con las disposiciones normativas en cuanto a lo
establecido para cerrar las brechas entre hombres y mujeres, cumplir con lo
emanado de la constitucién nacional en su articulo 13, el cual establece que todas
las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y
trato de las autoridades y gozardn de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminaciéon por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filoséfica y con el fin de
generar actuaciones sin discriminacion a los diferentes colectivos que defienden la
diversidad sexual, el municipio de Santuario en desarrollo de su Plan de Gestion
Estratégica del Talento Humano, debera tener en cuenta las anteriores
consideraciones para la gestion de su personal en condiciones de igualdad tal y
como lo establece la carta magna del pais.

Evaluacion de desempefio laboral

En concordancia con lo establecido en la ley 909 de 2004, las demas leyes que la
sustituyan o modifiquen, los empleados publicos de carrera administrativa,
deberan ser evaluados por sus superiores en los términos establecidos por la ley y
en las plataformas o sistemas definidos por la comisién nacional del servicio civil,
con el fin de verificar que los compromisos concertados y el cumplimiento de su
contenido funcional se dé sin ningun tipo de inconvenientes y pueda propenderse
dia a dia por el mejoramiento en cuanto a su desempefio como servidores del
sector publico.

Clima organizacional

Con el fin de establecer las condiciones del clima laboral de la entidad, se debera
medir con un instrumento de recoleccion de datos que permita obtener al menos
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cada dos afios la percepcion del equipo de trabajo de la entidad para poder tomar
las decisiones necesarias, establecer los correctivos requeridos o fortalecer las
buenas practicas que permitan contar con un espacio y un ambiente propicio en lo
referente a las emociones generadas del equipo de trabajo, su motivacion y en si
el optimo desarrollo tanto de la parte fisica como emocional y mental de los
servidores de la entidad.

SIGEP

Mantener actualizada la plataforma SIGEP en su version vigente (en este caso
puntual esta vigente el SIGEP Il) con el fin de contar con informacién oportuna y
actualizada de las hojas de vida de los servidores, lo que permitird hacer una
correcta administracion de la informacion del talento humano, no solo a nivel
interno sino también al servicio de entidades que lo requieran.

Desvinculacion asistida para los Pre-pensionados

Apoyar y asistir a quienes se encuentran en etapa de desvinculacion de la entidad
por su condicién de pre-pensionado desde el punto de vista psicolégico, bien sea
mediante un profesional contratado para esta labor o con el apoyo de otras
secretarias y/o direcciones, que cuenten con el personal idoneo para brindar esta
asistencia a quienes por su trayectoria laboral ya tienen el derecho del disfrute de
su pension; esto con el fin de generar el menor impacto emocional posible en
quienes se retiran de su trabajo, puesto que estd demostrado que para algunas
personas, el hecho de culminar su etapa labora les genera un impacto emocional
bastante alto, lo cual se pretende mitigar y evitar por medio de la desvinculacion
asistida a través de procesos de apoyo psicologico.

EJECUCION DEL PLAN

El presente plan inicié su ejecucion durante la vigencia 2024 a partir del mes de
febrero y se presenta esta actualizacibn en donde se pretenden desarrollar
acciones enfocadas en la planeacion, para que desde el mes de marzo se puedan
empezar a materializar acciones en funcion del crecimiento y desarrollo de los
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servidores tanto a nivel personal como profesional

EVALUACION DEL PLAN

El presente plan sera evaluado de manera periddica por el comité de gestion y
desemperfio institucional, la secretaria de gobierno a través de sus enlaces en el
area de talento humano y por supuesto mediante el formulario FURAG.
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