






































Fecha generación : 2022-02-03

ALCALDÍA DE PUERTO CARREÑONombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

No Aplica

Vichada

PUERTO CARREÑO

Territorial

2022

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Plantilla Único - Hijo
11204 Impuesto predial unificado Inscrito

Pago en línea por un
sistema centralizado
y estandarizado
desarrollado por ACH
COLOMBIA,
mediante el cual se
brinda la posibilidad a
los usuarios, de hacer
sus pagos a través de
Internet, debitando
los recursos de la
entidad financiera
donde el usuario
tiene su dinero y
depositándolos en la
cuenta de la entidad.

El trámite se realiza
únicamente de forma
presencial y se debe
realizar una
consignación
personal en bancos.

Tecnologica Pago en línea 30/06/2022
SECRETARIA DE
HACIENDA

Realizar el pago desde la
comodidad de su hogar,
las 24 horas del día.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
27131 Certificado de residencia Inscrito

EL TRAMITE LO
PODRAN
SOLITICAR A
TRAVÉS DEL
CORREO
despacho@puertocar
reno-vichada.gov.co

EL TRAMITE SE
DEBE REALIZAR
PRESENCIAL EN LA
OFICINA DEL
ALCALDE CON UN
TIEMPO DE
RESPUESTA DE 3
DÍAS

Tecnologica
Trámite total en línea

30/06/2022
DESPACHO DEL
ALCALDE

REALIZAR LA
SOLICITUD DESDE LA
COMODIDAD DE SU
HOGAR

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
27193

Certificado de estratificación
socioeconómica

Inscrito

Pago en línea por un
sistema centralizado
y estandarizado
desarrollado por ACH
COLOMBIA,
mediante el cual se
brinda la posibilidad a
los usuarios, de hacer
sus pagos a través de
Internet, debitando
los recursos de la
entidad financiera
donde el usuario
tiene su dinero y
depositándolos en la
cuenta de la entidad.

El trámite se realiza
únicamente de forma
presencial y se debe
realizar una
consignación
personal en bancos.

Tecnologica Pago en línea 30/06/2022
SECRETARIA DE
PLANEACIÓN

Realizar el pago desde la
comodidad de su hogar,
las 24 horas del día.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
68860 Concepto de uso del suelo Inscrito

Pago en línea por un
sistema centralizado
y estandarizado
desarrollado por ACH
COLOMBIA,
mediante el cual se
brinda la posibilidad a
los usuarios, de hacer
sus pagos a través de
Internet, debitando
los recursos de la
entidad financiera
donde el usuario
tiene su dinero y
destinándolos en la
cuenta de la entidad.

El trámite se realiza
únicamente de forma
presencial y se debe
realizar una
consignación
personal en bancos.

Tecnologica
Trámite total en línea

30/06/2022
SECRETARIA DE
PLANEACIÓN

Realizar el pago desde la
comodidad de su hogar,
las 24 horas del día.

01/02/2022
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OFICINA DE 

CONTRATACION 

Contratacion de 

servicios y bienes

Formulacion de pliegos en

beneficio de un tercero para el

beneficio del mismo.

Situacion de Cohecho 

entre contratrista y 

Oficina de 

Contratacion 

Hallazgos e investigaciones , 

fiscales , discipinarias y penales y 

afectacion en detrimento 

patrimonial. 1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada PREVENTIVOS 1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada
una vez por cada

semestre de 2020

Implementar estrategias de

capacitacion en lo establecido

según la Ley 1474 de 2011

"Estatuto Anticorrupcion"

Bases de datos y

Control de asistencia.

DDAGA

ASISTENCIA TECNICA A 

PEQUEÑOS 

AGRICULTORES

Uso inadecuado de la maquinaria

agrícola, para favorecimiento a

terceros.

uso de influencias y 

aceptación de dadivas

incurrir en peculado, e inicio de 

disciplinario para los servidores 

públicos vinculados

1. Rara vez 10.Mayor Baja Detectivos 1. Rara vez 5.Moderado Baja Permamente

Verificacion a travès de matriz

de base de datos, que permite

identificar el pequeño y

mediano productor). * controles 

de verificacion sorpresa por

parte del adminitrador de

bienes.

Informes

DDAGA

INSCRIPCIÓN DE 

HABITANTES QUE 

REALIZAN ACTIVIDADES 

DE BAREQUEO

Inscripción realizada sin

cumplimiento de los requisitos

legales

presiones externas y 

aceptación de dadivas

Baja imagen institucional, 

sanciones legales, deterioro 

ambiental

1. Rara vez 10.Mayor Moderada Preventivo 1. Rara vez 10.Mayor Moderada Permanente 

Verificación exhaustiva de la

documentación presentada por

el solicitante; conprobación en

campo de la información

presentada por el solicitante

Informes

DDAGA
Expedicion de 

certificados

Expedicion de certificados de

sana posesion 

Beneficiar a poblacion 

que no completa los 

requistos minimos 

establecidos para este 

certificado .

Insatisfaccion de la 

comunidad,aumento de PQRD

 Sanciones Legales

Baja imagen institucional

1. Rara vez 5.Moderado Baja Preventivos 1. Rara vez 5.Moderado Baja Permamente

Control con la contabilidad de

ingresos institucionales y las

expediciones programas.

Publicacion de

requisitos

SISBEN AFILIACION 

Falsificacion de los docuementos 

de identificación de la población 

extranjera migrante

Certificar a población 

que no legaliza 

estadía en el pais. 

Comunidad insatisfecha por 

incremento de población no 

regular en programas sociales.

4.Probable 5.Moderado Baja

Consulta de documento mediante link 

de consultas dispuestas para tal fin por 

las entidades encargadas

1. Rara vez 5.Moderado Baja vigencia 2021
Seguimientos de la 

documentacion

Realizar consultas en 

link dispuestos para tal 

fin.

Marzo - Junio -

Septiembre -

Diciembre

Reporte de

población 

extranjera a

migración 

colombia.

Oficina 

Sisbén

SISBEN
ACTUALIZACION DE 

DATOS 

Registro de encuestas con 

información inexacta

Falsedad de 

documento publico, 

Favorecimiento a 

terceros 

Sanciones por el mal uso del

dinero estatal  
1. Rara vez 5.Moderado Baja

Solicitud de un recibo de servicio

público
1. Rara vez 5.Moderado Baja vigencia 2021

Señirse a direccitrices que 

emite el Departamento 

Nacional de Planeación

Generar envio de 

información al DNP 

para verificación, 

validación de la 

información reportada 

por la ciudadanía

Enero - Febrero -

Marzo - Abril -

Mayo Junio - Julio -

Agosto -

Septiembre -

Octubre -

Noviembre -

Diciembre.

Generar 

envios de

información 

al DNP

para  

Certificació

n de

puntajes

Oficina 

Sisbén

SECRETARIA DE 

PLANEACION E 

INFRAESTRUCTURA

Contratacion de obra

No exigir, el supervisor o el

interventor, la calidad de los

bienes y servicios adquiridos por la

entidad estatal, o en su defecto,

los exigidos por las normas

técnicas obligatorias, o certificar

como recibida a satisfacción, obra

que no ha sido ejecutada a

cabalidad. 

Omitir el deber de informar a la

entidad contratante los hechos o

circunstancias que puedan

constituir actos de corrupción

tipificados como conductas

punibles, o que puedan poner o

pongan en riesgo el cumplimiento

del contrato, o cuando se

presente el incumplimiento.

Debilidad en la

interventoria y

supervision, u omision

en la ejecucion de los

contratos.

* Pérdida de recursos publicos.

* Sanciones pecuniarias, 

administrativas, fiscales.

*Obras y\o servicios inconclusos. 

*No se genera un impacto a la 

comunidad 

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada

Control en actas parciales y liquidación

verificando el contenido y el

cumplimiento de las especificaciones y

obligaciones del contrato por parte de

los secretarios de despacho. 

1. Rara vez 5.Moderado Baja

Primer y segundo

semestre de 2019

sin aviso de

antelacion 

SEGUIR CON LOS

CONTROLES ACTUALES
Formatos y planillas

A
C

C
IO

N
E

S

D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

2. VALORACIÓN DEL RIESGO

PROCESO / OBJETIVO

R
IE

S
G

O

C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION 2022

R
E

S
P

O
N

S
A

B
L

E

IN
D

IC
A

D
O

R

ANALISIS DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO

Riesgo Inherente

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 

E
X

IS
T

E
N

T
E

S

Riesgo Residual Acciones asociadas al control

FECHA

3. MONITOREO Y REVISION 

C
A

U
S

A

1. IDENTIFICACIÓN  RIESGO
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3. MONITOREO Y REVISION 

C
A

U
S

A

1. IDENTIFICACIÓN  RIESGO

SECRETARIA DE 

PLANEACION E 

INFRAESTRUCTURA

Licenciamiento 

Urbanistico 

Expedicion de licencias a favor de

terceros sin el lleno de requisitos

normativos

Demoras injustificadas

en el trámite de

expedición de

licencias urbanisticas y 

demas trámite

* Insatisfaccion de la comunidad

* Cohecho

* Aumento de PQRD

* Mala Imagen Institucional

* Hallazgos e investigaciones ,

fiscales , discipinarias y penales

según corresponda.

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada

Procedimiento para expedición de

licencias urbanisticas y demás trámites,

en el cual se especifiquen los requisitos

y agilizar el trámite a los ciudadanos.

Planilla de Recepción de Solicitudes y

seguimiento por parte de auxiliar

administrativa.                                     

1. Rara vez 5.Moderado Baja

*Primer Semestre

del 2018

*Permanente

*Seguimiento de forma

permanente a las personas

responsablles en la expediciòn

de licencias a travès de una

matriz

* Socializar procedimientos

para evitar demoras en el

tramite

Matriz de seguimiento. 

SECRETARIA DE 

PLANEACION E 

INFRAESTRUCTURA

Expedicion de licencias 

urbanisticas

Expedición de licencia urbanistica 

sin el cumplimiento de requisitos 

legales. 

Favorecimiento a 

terceros

sanciones legales , fiscales , 

perdida de legitimidad de la 

entidad, violación de normas 

urbanisticas Perdida de vidas 

humanas, 

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada

Manual de Procedimiento para

expedición de licencias urbanisticas y

demás trámites, en el cual se

especifiquen los requisitos y agilizar el

trámite a los ciudadanos.

Planilla de Recepción de Solicitudes y

seguimiento por parte de auxiliar

administración.

1. Rara vez 5.Moderado Baja
Primer semestre

2018

Capacitación del codigo de

etica para luego interiorizar y

llevar a la practica

Planilla de asistencia 

Còdigo de Etica

actualizado

SECRETARIA DE 

GOBIERNO Y 

ADMINISTRACIÓN

Sistemas de informacion 

cibernetivos .

Pérdida de informacion.

Baja confiabilidad en la

información reportada

* Ataques cibernéticos

* Accesos no

autorizados

* Fallas en la

infraestructura 

tecnológica

* Falla en el ingreso

de la información al

sistema (datos

inconsistentes) 

Inoportunidad en  la información 

presentada a las partes 

interesadas.

Baja satisfacción de los 

ciudadanos.

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada PREVENTIVOS 1. Rara vez 5.Moderado Baja Permamente
Seguir con los controles

actuales

Planillas de Registroy

verificacion en red

ALMACEN
ADMINISTRACION DE 

BIENES INMUEBLES

indices de inseguridad alto debido 

a la baja infraestructura.
INSUFICIENCIA EN 

LA 

INFRAESTRUCTURA 

DE LA  PLANTA DE 

ALMACEN 

MUNICIPAL 

Perdidas, hurtos de bienes 

muebles y maquinaria
5.Casi seguro 5.Moderado Moderada PREVENTIVOS 4.Probable 5.Moderado Moderada Permanente 

Implementar seguridad en las

instalaciones de la entidad y de

almacen

contrato de seguridad/

libro diario de control

ALMACEN
Contratacion de 

servicios y bienes

Inconsistencias en el recibo y 

entrega de elementos al almacén

Situacion de Cohecho 

en los vicios 

adquiridos cumplan 

con las 

especificaciones 

definidas para la 

prestacion de los 

servicios

Hallazgos e investigaciones , 

fiscales , discipinarias y penales y 

afectacion en detrimento 

patrimonial.

1. Rara vez 10.Mayor Baja PREVENTIVOS 1. Rara vez 5.Moderado Baja Permanente 

Mantener en buen estado la

infraestructura y los inmuebes

para la disposicion final de los

elementos adquiridos .

Actas de revision y

contabilidad en

Bodega.

OFICINA DE 

JURIDICA

Perdida de Procesos 

judiciales

Pérdida de información vital para 

para la defensa de la 

administración

Perdida del proceso 

judicial

Hallazgos e investigaciones , 

fiscales , discipinarias y penales y 

afectacion en detrimento 

patrimonial.

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada PREVENTIVOS 1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada
Junio Y Diciembre

2020

Implementacion de tecnologias

para informacion y

comunicación , clasificando ,

organizandolo con copias de

seguridad implementadas por

la supervision.

Bases de datos y

Control de asistencia.

OFICINA JURIDICA derechos de petición

presentación de acciones de tutela 

en contra de la administración 

Municipal 

inicio de procesos 

judiciales 

no cumplir con los terminos legales 

para la respuesta de las peticiones 

presentadas. 

3.Posible 10.Mayor Moderada PREVENTIVOS 3.Posible 10.Mayor Moderada Permanente 

realizar seguimiento de las

peticiones allegadas a la oficina

juridica 

Bases de datos .

Carrera 9 No 18-87. Cel. 311 - 2195114 .Código Postal 99001

contactenos@puertocarreno-vichada.gov.co  2 de 2



P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

IM
P

A
C

T
O

Z
O

N
A

 D
E

L
 

R
IE

S
G

O

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

IM
P

A
C

T
O

Z
O

N
A

 D
E

L
 

R
IE

S
G

O

P
e

ri
o

d
o

 d
e

 

e
je

c
u

c
io

n

A
c

c
io

n
e

s

R
e

g
is

tr
o

A
C

C
IO

N
E

S

D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

2. VALORACIÓN DEL RIESGO

PROCESO / OBJETIVO

R
IE

S
G

O

C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

R
E

S
P

O
N

S
A

B
L

E

IN
D

IC
A

D
O

R

ANALISIS DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO

Riesgo Inherente

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 

E
X

IS
T

E
N

T
E

S

Riesgo Residual Acciones asociadas al control

FECHA

3. MONITOREO Y REVISION 

C
A

U
S

A

1. IDENTIFICACIÓN  RIESGO

OFICINA DE 

JURIDICA
Acciones de tutela 

sanciones como arresto o 

pecuniarias 
silencio administración 

sanciones adminstraciones, 

penales y pecuniarias

3.Posible 20.Catastrofico Moderada terminos perentorios 3.Posible 5.Moderado Baja Permanente 

seguimiento a las peticiones 

presentadas por los 

ciudadanos 

Bases de datos y

Control de asistencia.

SECRETARIA DE 

HACIENDA Y 

FINANZAS 

PÚBLICAS

Expedicion de 

certificados

Cancelacionde Matricula de 

Industria y Comercio 

Expedicionde del 

certificado de 

cancelacionde 

matricula de industria 

y comercion sin 

encontrar a paz y 

salvo con las 

obligaciones de pago 

del impuesto de 

industria y comercio.

Probable sancionces funcionarios 

responsables de la verificacion del 

pago de industria y comercion por 

partde los entes de control y 

verificacion

3.Posible 5.Moderado Moderada
verificacion de soporte de pago de

impuesto de insdustria y comercion.

2.Improbabl

e
5.Moderado Baja Vigencias 2021

Revision de los soportes

correspondientes a cada

cancelacion de matricula de

industria y comercion

verificacion 

semestralmente de los

soportes para

cancelacion de la

amtricula de industria y

comercion

SECRETARIA DE 

HACIENDA Y 

FINANZAS 

PÚBLICAS

CONTABILIDAD

Registro de comision sin los 

soportes para realizar la 

legalizacion

Favorecimiento a 

terceros   * 

Desconocimiento de 

la normativa vigente

Probable sancionces a la entidad y 

los funcionarios responsables del 

proceso

3.Posible 5.Moderado Moderada
Revision de las comisiones y su

soporte para la legalizacion.

2.Improbabl

e
5.Moderado Baja Vigencias 2021

Revision de las comisiones y su

soporte para la legalizacion.

Verificacion de los

paquetes de las

comisines y

legalizacion

SECRETARIA DE 

HACIENDA Y 

FINANZAS 

PÚBLICAS

Expedicion de 

certificados

Expedicion de Paz y Salvo de 

impuesto predial.

Favorecimiento a 

terceros

detrimento patrimonial del 

municipio , acarreando sanciones 

penales.

1. Rara vez 20.Catastrofico Moderada
El control de contabildiad del municipio

de Puerto Carreño 
1. Rara vez 5.Moderado Baja

Primer y Segundo 

Semestre del 2021

Seguimiento contable a los

pagos 

registros contables/

conciliaciones

SECRETARIA DE 

HACIENDA Y 

FINANZAS 

PÚBLICAS

TESORERIA 

Pago de obligaciones sin los

requerimientos requerido para el

giro de la obligacion.

Favaorecimiento a 

terceros 

sanciones a la entidad por

investigaciones de los entes de

control.

3.Posible 10.Mayor Moderada
Revision periodica y al azar de cuentas

de cobros.

2.Improbabl

e
5.Moderado Baja vigencia 2020

Revision periodica y al azar de

cuentas de cobros.

Verificacion de los

paquetes de las

cuentas de cobro

SECRETARIA DE 

DESARROLLO 

SOCIAL

FAMILIAS EN ACCION 

ACTUALIZACION DE 

NOVEDADES CON 

DOCUMENTOS FALSOS 

Falsedad de 

documento publico, 

Favorecimiento a 

terceros 

Sanciones pecuniarias por el mal

uso del dinero estatal  
3.Posible 5.Moderado Moderada

Solicitando documentacion original que

certifique la viavilidad del tramite
1. Rara vez 5.Moderado Baja vigencia 2020

señirse al manual de 

novedades del programa y dar 

cumplimiento a los 

lineamientos

Generar tramites 

excesivos 

SECRETARIA DE 

DESARROLLO 

SOCIAL

SALUD PUBLICA

Verificacion de  vencimiento  de  

terminos para  dar  respuesta  a 

requerimientos

No  envio  dentro de 

los  terminos,  

teniendo  en cuenta el  

tipo de  documento-

afctacion a terceros

procesos de investigacion para

el  funcionario y  demandas.
3.Posible 5.Moderado Moderada

Dar respuesta en el menor tiempo

posible - de a cuerdo a los terminos d

e vencimiento.

3.Posible 5.Moderado Moderada vigencia 2020
seguimiento continuo al area   

recepcion de  documentos

verificacion  del  correo 

institucional para vigilar 

requerimientos via 

digital 

SECRETARIA DE 

DESARROLLO 

SOCIAL

INFANCIA, 

ADOLECENCIA Y 

JUVENTUD 

COMITÉ TECNICO MUNICIPAL 

DE PRIMERA INFANCIA, 

INFANCIA, ADOLECENCIA Y 

FAMILIA.

 la politica publica de 

infancia y Adolecencia 

del municipio esta sin 

vigencia 

no se puede llevar a cabo un buen

plan de accion acorde a las

necesidades actuales del municipio 

5.Casi seguro 20.Catastrofico Alta

El sistema Nacional de Bienestar

Familiar ejerse control y vigilancia de

que se lleven a cabo estas acciones

5.Casi 

seguro
20.Catastrofico Alta

Segun Decreto No. 

173, Articulo 

Quinto, "se reunira 

por derecho propio 

cada tres (3) 

meses"

se trabaja sobre la ultima 

politica publica que se realizo 

para el periodo 2011-2019

Acuerdo No 026 (25 

de agosto de 2011) 
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