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OBJETIVOS ESPECIFICOS Y COMPONENTES PLAN ANTITRÁMITES CONTEMPLADOS DENTRO DEL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO EN EL COMPONENTE 2 2020. 
Componente 2 : ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES 

 
Objetivo Específico: Optimizar los tramites de la administración municipal con el fin de hacer más eficiente la gestión de los servicios y la interacción con los usuarios, mediante la simplificación, optimización, 

automatización y eliminación de trámites y procedimientos administrativos y la promoción del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones. 

 
 


