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PLAN DE ACCION SECRETARIA DE SALUD 2013
{PARA SERVIRLE A LA GENTE!

EJE: DE ASEGURAMIENTO - SALUD PUBLICA
ENTIDADES
RESPONSABLES /
APOYO
META INDICADOR DE LA TIEMPO DE
ACTIVIDADES META ESTRATEGICA META EJECUCION
Dar la prestacion de Porcentaje de la cubertura de la
Continuidad a afiliacién de poblacion Darle viabilidad a la servicios al 100% de la | poblacidn afiliada en la prestacion Alcaldia -secretaria
beneficiaria de r s de municipio. continuidad poblacién alr, s de los servicios 1 afo de salud municipal
Agilizar la legalizacion
y asignacion de los Garantizar servicios de
Elaboracién oportuna del acto administravo | recursos destinados a |salud oportunos a la
para el compromiso presupuestal del regimen | la financiacion del rs poblacion afiliada al rs Alcaldia -secretaria
sudsidiado del municipio del municipio % de cobertura del rs 1 afio de salud municipal
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Envio oportuno del acto administrativo por
medio del cual se adquiere el comprimiso
presupuestal para la continuidad del regimen

Realizar al acto
administravo en los
primeros 10 dias de el
mes enero 2013 de
acuerdo a la matriz de

Entregar
oportunamente el
acto admon a las eps
contratadas en el
municipio y el dpto, en
los refernte al

sudsidiado al mps; al deapatemnto y las epsy |asignacion de los compromiso

demas entidades que | requieran. recursos presupuestal % de asignacion por matriz lafio
Depurar
permanentemente la
base de datos del rs La administracion de

Contratacion oportuna del recurso humano para lograr 100% de la bdua de por

para el manejo de las bases de datos del afiliados validados en | recurso humano % de novedades y actualizacion

municipio dbua capacitado de la bdua 1 afo
Contratacion de
entidades o personal
capacitado para al Realizacion de tres
recurso humano de r s | capacitaciones al

Capaciacion del recurso humano para el sobre normatividady | recurso humano sobre Secretaria de salud -

manejo de las bases de datos procesos. bdua % capacitaciones en el afio 1 afio amd base de datos rs
Realizar depuracion a

. .. la bdua, sobre
Actualizacién y depuracién mensual de la o . .t
. duplicidad, fallecidos y | Realizacion de
base de datos de aseguramiento de los N .
. actulizacion al misma | procesos de
afiliados al sgsss s . 0 N : .

en lo referente a las actualizacion a la bdua | % de actualizacion de realizadas Secretaria de salud -
inconsistecias mensualmente en afio lafio amd base de datos rs




Envio oportuno de reportes mensuales de
novedades dlIs a fosyga

Recepcionar y validar
las novedades para su
posterior envio al
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Verificar los archivos

Secretaria de salud -

fosyga cargados en el ftp % novedades radicadas por afio 1 afio amd base de datos rs
Realizacion mesual del backaup (actade |Contar con archivo de
copia de seguridad del ftp de las bdua seguridad de las
validas en el municipio- segun resolucion | jncontensias traslados | Realizar copia de
2321 de junio de 2011), novedades, procesos | seguridad Secretaria de salud -
realizados en el rs mensualmente N° de backaup realizado 1 afio amd base de datos rs
Realizar mesas de
Realizar seguimiento de los iidd, publicados . . trabajo trlmes'FraI =
en el ftp Reahzar.el analisis de | las eps para mirar Ips '
los archivos cargados | avvances en materia Secretaria de salud -
en el ftp. de los iidd. N° de mesas de trabajo. 1 afo amd base de datos rs
Apoyar a la eps a traves de la realizacion de
mesas de trabajo con los sectores como :
registraduria, personeria, poblacion victima,
red juntos, hogares comunitarios, sector
educativo, dian, camara de comercio, Depurar
alcaldia municipal, aguas de padilla, icbf, permanentemente la
accion social y discapacitados, entre otras. |bd para lograr la Coordinacion
Para depurar las bases de datos del regimen | validacion de los intersectorial para la
subsidiado. afiliados en la dbua depuracion de la bd % de validacion en el dbua Semestral




Convocatorias comunitarias para la
actualizacion de documentos, y promocion a
la afiliacion en salud

Realizar procesos de
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Realizar
desplazamientos a los
corregimientos para
adelantar proceso de
actualizacion de

focalizacion documentos. N de focalizacion. Bimensual
Realizar cruce
Cruce de las bases de datos con eps permanente de la
conributivas, subsisiada, registraduria y base de datos del rs
sisben. Depurar la bd del rs para lograr la
permanentemente. validacion en dbua Semestral
.. . . Recepcionar
Solicitud mensual al registraduria sobrelos |, P .
. o . informacion de
fallecidos, asi mismo solicitar los bases de . L
- . fallecidos y demas Lograr la validacion de
datos al programa de familias en acciony a la .
- bases de datos para los afiliados en la
sec. De salud municipal. i - .

relacionarlas dbua. % de afiliados validados Semestral
Garantizar la
contratacion de la
interventoria para
realizar un
seguimiento estricto Realizacion del

Gestionar oportunamente el contrato de la de la operatividad del | proceso de seleccién

firma interventora en aseguramiento. rs de la firma % de auditoris realizadas. 1 afo

Gestionar ante las entidades competentesy | Realizar mesas de

responsables a nivel nacional, departamental |trabajo con el deptoy |Establecer estados de

y municipal los recursos que adeudan a las ministerior para carterasy

eps de las vigencias anterios, presentesy revizar el estado de compromisos de pago. 1 afo
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restantes alo programado segun matriz de
liguidacion mensual .

cartera de los recursos
para la sostenibilidad
alrs

Realizar interventoria y liquidacion de

Mesas de trabajo con
las eps entre firma
interventoray

Establecer los saldos a
favor del municipioy
/o eps, realizar
posibles descuentos
segun novedades

contratos del regimen subsidiado secretaria de salud. cargadas. % de conciliacion. 1 afio
Verificar las
condiciones para la
Visita de seguimiento a las eps, farmacia, ips | prestacion de los Establecer planes
publicas o privadas, para verificar el servicios de salud de demejoramiento
cumplimiento de la norma. las instituciones dirigidos a la acaliad
vinculadas con la de la prestacion de los
atencion del rs servicios de salud N de visitas realizadas.
Enviar oportunamen los informes a la
contraloria deparatamental enlo
correspondiente al aseguramiento, circular | Diligenciar Reportar la
unica 1021 y demas informacion requerida | oportunamente el informacion requerida
por cada una de las entidades segun envio de informes a los | por los entes de Secretaria de salud y
pertinencia. entes de control. control. N° de informes radicados. 1 afo admon bd
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Asistir oportunamente a las convocatorias
realizada por el departamento y otro
entidades para el fortalecimiento en el area
de aseguramiento

Cumplir con las
convocatorias

Fortalecer el area de
rs, a traves de las
capacitacaiones del
personal encargado de

programadas la misma. N° de capacitaciones. 1 afio
Elaboracion del plan operativo anual poa
2013.
Planeacion pertinente
de las acciones en
Socilizacion del plan operaivo anual poa 2013 salud que logren Alcaldia- secretetaria
al consejo de gobierno municipal parasu impactar la calidad de | % de atividades y recursos de salud - municipal -
aprobacion Poa 2013 elaborado |vida de la poblacion ejecutados Ene-13 profesional de apoyo
Poa 2013 socializado
y aprobado por el Concertaciony
consejo de gobierno socializacion de los Alcaldia- secretetaria
Socilizacion del plan operaivo anual poa 2013 | municipal, ante el planes y programas en de salud - municipal -
al ctsss ctsss salud. % de planes aprobados Ene-13 profesional de apoyo
Contratar
Ejecucion de oportunamente la
actividades poa 2013 | ejecucion de Alcaldia - secrtetaria
Seguimiento ala ejecucion del poa 2013 en 100% actividades en sp % de ejecucion del poa 1 afio de salud municipal
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Presentacion del informe final del poa 2013
a la secretaria de salud departamento

Ejecucion de
actividades poa 2013
en 100%

Verificar la ejecucion
oportunay pertinente
de las acciones
colectivas en salud
publica

N° de visitas de seguimiento

Secretaria de salud

Visitas de seguimiento a la ese municipal
para verificar el cumpliento, acciones del
buen servicio como: p y p. Pai; vigilancia
epidimiologica, procesos de habilitacion.
Estrategia iami; aiepi. Entre otras.

Ejecucion del 100% de
los ejes del plan de
salud publica 2013.

Garantizar la
contrataciony
ejecucion de las
actividades en salud
publica y demas ejes
del poa.

% de ejecucion del plan operativo
anual 2013.

Alcaldia y secretaria
de salud

Seguimiento a quejas y reclamos de los
usuarios relacionadas con la accesibilidad
a los servicios en salud

Acompafamiento 95%
de los procesos de la
ese que requieran
apoyo de la direccion
local de salud.

Establecer planes de
mejoramiento a partir
de visitas de auditoria.

N° de planes de mejoramiento.

Alcalde - secretaria
de salud. Coord. Vsp_
pai municipal,
gerente y personal de
slaud

Recepcion y solucion de quejas relacionas
con la salud ambiental

Satisfacer en un 90%
las necesidades de los
usuarios, segun las

competetencias de dls.

Mejorar la calidad en
la prestacion de los
servicios de salud.

% de quejas solucionadas.

Secretaria de salud -
coord. Vsp_pai
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Gestionar la contratacion del recurso
como apoyo a la secreteria de salud para
la vigilancia y control en las actividades de

salud publica.

Garantizar el recurso
humano parala
realizacion de
actividades en
vigilancia

Operativizar el
sistema de vigilancia

% de actividades ejecutadas en

Secretaria de salud -
profesional de apoyo

epidemiologica. epidemiologica. vigilancia epidemiologica 1 afio dev.e
Garantizar la Contar con personal
Gestionar la contratacion del recurso | contratacion de idoneo para el
capacitado como apoyo a la secreteria de | Profesional externo acompafiamiento en
salud como apoyo a la el desarrollo de Prfesional de apoyo a

secretaria de salud actividades en salud la secretaria de slaud
municipal para la vigencia 2013 | % de catividades ejecutadas 1 afio municipal.
Verificar el

Realizacion de acciones de salud publicay de | cumplimiento de las

saneamiento basico en hogares comunitarios, | actividades y estudios | Contar con asistencia

comedores escolares, expendios, instituciones | de casos que se tecnica para atender

( asistencia tecnica ; capacitaciones, auditorias | presenten de parte de |todas las necesidades

y seguimiento).educativas . Puestos de salud | el tecnico de en saneamiento % de actividades ejecutadas en Sec. De salud

del area rural saneamiento basico. vigilancia epidemiologica 1 afo municipal - dpto.
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Imprevistos en la aplicacién de nuevos
instructivo e indicaciones del ministerio de la
proteccion social, supersalud e instituto
nacional de salud en acciones de vigilancia en
salud publica, incluyendo manejo de brotes.

Acatar directricesy
nuevas normas que
sean enviadas por el
ministerio de la
proteccion social.

Agilizar los procesos
generados en la
prestacion de servicios
de salud dando
cumplimiento a la
normatividad.

% de actividades ejecutadas.

Secretaria de salud -
coord. Vsp_pai -
personal ext. De
apoyo.

Garantizar la operatividad al servicio de
atencion a la comunidad desde la secretaria
de salud atraves del sac

Garantizar la atencion
a la comuniadad como
herramienta clave para
la resolucion de
necesiadades en salud
de la comunidad.

Resolver la
problematica en salud
de la poblacion con la
participacion activa de
la comunidad.

% de quejas solucionadas.

1 ano

Secretaria de salud -
coord. Vsp_pai -
tecnico de
saneamiento - eps -
ese

Encuestas sobre la percepcidon de la calidad de
los usuarios en la atencion en salud

Poblacién de el roble
con acceso a los
servicios de salud y
con una aceptable
percepcion de la
prestacion de los
mismos.

Mejorar la calidad en
la prestacion de los
servicios de salud.

% de encuestas diligenciadas

1 ano

Secretaria de salud




Ese publica municipal
prestando servicios de
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Participacion activa
los demas actores del
sistema de salud para

% de coberturas de servicios de

Prestacion y desarrollo de servicios de salud

diferentes actores del
SgSSs

ministerio de salud.

. lograr la 1 afio
salud con mejor . - salud
i intersectorialidad del
calidad .
proceso de prestacion
C de servicios. .
Participacion de todos los sectores Secretaria de salud
Promocion y difusion
de politicas publicas de
salud, modelos , | Prestacion de servicios
normas tecnicas de salud ajustada a los .
. . 4 J % de coberturas de servicios de .
guias de atencion| protcolosynormas salud 1 afo
integral dirigido a los emanadas por el

Secretaria de salud

Poblacion del roble con
acceso a los servicios de
salud.

Seguimiento al equipo de
salud extramural de la ese
municipal que garantice la
continuidad de los servicios
de salud en la zona rural
dispersa.

% de penetraciones a ala zona
rural.

Secretaria de salud




Recursos utilizados
eficientemente.
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Planeacion y administracion
eficiente de los recursos
destinados para la
prestacion de los servicios
de salud a traves de la
revision de los planes
bienales y verificacion de la
pertinencia de las
proyecciones
presupuestales de la ese

publica % de actas de visitas y
seguimiento. Secretaria de salud
Elaboracion de 2 pendones
o d dad para promocion y
. . Desarrollo de actvidades en H H . ~
Salud infantil . ) . divulgacion de los 10 pasos | N° de pendones publicados 1 afio
seguridad alimentaria. hacia una lactancia
materna segura. Secretaria de salud
Celebracion de la semana
mundial de la lactancia | N° de actividades ejecutadas para
materna. .
la celebracion de el mes de la
lactancia materna.
Secretaria de salud
Jornadas de movilizacion a
Coberturas utiles de traves de perifoneo . -
P Y1 % de coberturas de vacunacaion. 1 afo

vacunacién

pasacalles para
promocionar la vacunacion

Secretaria de salud
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Programacion del
cronograma de reuniones
del comité de vacunacion
municipal.

1 ano

Secretaria de salud

Aprovechar bases de datos
de instituciones educativas
del municipio de el roble
para la identificacion de
pobl. Objeto de vacunacion

Secretaria de salud

Apoyo al desarrollo de
jornadas de vacunacion
nacionales (todos los
biologicos) incluyendo vph,
ha.

1 ano

Secretaria de salud

Mejoramiento de los
resultados del pai por
medio de la realizacion de
canalizacion, barridos y vac.
Extramural en zona rural
dispersa (recurso
humano,logistica)

Secretaria de salud

Realizar busquedas activas
y 4 monitoreos de
coberturas de vacunacion

1 ano

Secretaria de salud

Dotacion de las urocsy
uairac 'srurales parala
disminucion de la eda-ira

Visitas de seguimiento,
dotacion y evaluacién a las
uroc y uairac. (compra de 3
nebulizadores)

Disminuir la incidencia y las
complicaciones por eda e ira en la
zona rural del municipio.

Secretaria de salud
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Ssr

Articulacion de acciones en

Reactivacion y seguimiento
a redes sociales de apoyo

Mejorar la calidad de los servicios

en ssr . 1 ano
salud ssr dls - ese -eps en salud sexual reproductiva
Secretaria de salud
Promocion de los servicios
en ssr a traves de la
distribucion de 2000 1 afio
folletos educativos para la
promocion de una vida )
sexual sana. Secretaria de salud
Busqueda activa a traves de
estrategias comunitarias
Captar al 100% de las & . . .
. para la identificaccion de
gestantes en su primer .
. gestantes en su primer ~
trimestre de embarazo para ) 1 ano
. trimestre de embarazo y
su ingreso al control ) .
educaciéon sobre signos y
prenatal .
sintomas de alarma (en
coordinacién con eps Secretaria de salud
Segumiento a la aplicacion
del msassr como estrategia
Ese municipal con modelo para una sexualidad sana.
de servicios amigables en
ssr para la disminucion de 1 afio

embarazos y ets en
poblacién menor de 15
afos

Secretaria de salud




Disminucion del ca de cuello
uterino a traves de la
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1 capacitacion para
promocionar la toma de la
citologia cervico vaginal

promocion de la citologia 1ano
cervico uterina.
Secretaria de salud
Instruir alas gestantesy Consejeria para la prueba
poblacion en general la voluntaria del vih sida en
importancia de la poblacion en general y 1 ano
realizacion de la prueba gestantes.
voluntaria del vih sida. Secretaria de salud
Prevencion del maltrato infantil y el abuso | Implementacion de Campafia educativa para
sexual estrategias para la prevenir la violencia, el ) ]
. [s)
prevencion del abuso sexual | abuso sexual y el maltrato | % de casos de abuso y violencia ~
y atencion a victimas de intrafamilar y motivar a la | intrafamiliar. 1afo
violencia sexual y maltrato | comunidad para que
infantil. denuncie estos fenomenos. Secretaria de salud
Salud oral Realizacion de jornadas de
fluorizacion  en hogares
Seguimiento a la infantiles - escuelas vy
implementacion del plan promocion de  habitos | % de actividades en salud oral .
de salud oral en el higiénicos de salud bucal en | reglizadas. 1afo
municipio. la comunidad en general a
traves  de 1 charla
educativa. Secretaria de salud
Promocionar desde el
control prenatal la consulta
odontoldgica por medio de 1 afo

charlas educativas

incidentales.

Secretaria de salud




Implementacion de la
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Seguimiento en la
aplicacion de la estrategia

estrategia para la atencion L . . 1 ano
primaria en salud mental. de atencién primaria en .
salud mental en la ese. Secretaria de salud
1 tamizaje de salud mental
para identificacion de ~
1 afo
trastornos mentales en el
municipio Secretaria de salud
Plan estrategico lepra - tuberculosis Desarrollo de [a estrategi 4 busquedas activas de
818 | sintomaticos respiratorios
de deteccion temprana de 1 ano
the -lepra en eps - ese Secretaria de salud
Continuidad  al plan
estratégico colombia libre
de tbhc
N° de casos 1 afo
Secretaria de salud
Seguimiento al tratamiento
de los pacientes
diagnosticados con thc o "
lepra 1 afio
N° de casos Secretaria de salud
Prevencion de etv 1 jornada de recoleccion de
inservibles con
Municipio con plan participacion activa
itersectorial para el manejo | comunitaria e ~
s . - . 1 ano
y prevencion de las etv y de | intersectorial, perifoneo
los accidentes zoonoticos para invitacion y
sencibilizacion de la
poblacion % de etv Secretaria de salud




Estilos de vida saludable

Promocion de estilos de
vida saludables a traves de
la actividad fisica,
recreacion y dieta
adecuada.
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Realizacion de 1 jornada
deportiva para el fomento
de la actividad fisica
drigidas a adultos jovenes y
adultos mayores.

Secretaria de salud

Realizacion de una jornada
ludica para promocionar
estilos de vida saludable en
la zona rural.

1 ano

Secretaria de salud

Cronicas

jornada de dignostico
precoz de diabetes e
hipertension arterial (ese -
eps)

Secretaria de salud

Entorno saludable

Desarrollo de la estrategia
entorno saludable en
poblacidon vulnerable en
coordinacion con eps, ese y
otros sectores.

Desarrollo de la estrategia
entornos saludables en un
corregimiento (zona rural)

1 ano

Secretaria de salud

Seguridad alimentaria

Identificar a la poblacion
menor de 5 afios y
gestantes con algun grado
de desnutricion para

intervencion y seguimiento.

Realizar una jornada de
desparasitacion y
suplementacion a nifios >
de 5 afios y gestantes con
dnt (evaluacion nutricional
- intervencion -
seguimiento)

Secretaria de salud




Vigilancia seguridad alimentaria
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Identificacion %
seguimiento de menores
de 2 afios con algun grado
de dnt en coordinacién con
los sectores (sisvan)

Secretaria de salud

Seguridad alimentaria

Canalizacion a  poblacion
vulnerable en estado de
indefencion a programas de
apoyo alimentario

1 ano

Secretaria de salud

Vigilancia en salud publica

Desarrollo de las
competencias de vigilancia
en salud publica

Busquedas activas de casos
y contactos en brotes o
epidemias, operatividad del
cove covecom, sivigila,
analisis y divulgacion de la
situacion de salud, reporte
oportuno de eventos de
interes en s.p

Secretaria de salud

Vigilancia en salud publica

Garantizar la contratacion
de r.h para apoyo a la
secretaria de salud en
vigilancia epidemiologica.

Secretaria de salud

Gestion del plan

Todos los actores del sgsss
articulados para le gestion
en salud publica municipal

2 reuniones con los
miembros del consejo
territorial en salud 'y
consejo de gobierno

1 afo

Secretaria de salud




Gestion del plan
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Concertacion comunitaria
para la planeacion de
acciones en salud.

Secretaria de salud

Promocion social

Garantizar la inclusion y el
mejoramiento de la calidad
de vida de las poblaciones
en condicion de
vulneravilidad por medio de
programas de prom. De la
salud y de rehabilitacion
(discapacitados, victimas de
la violencia, nifios, adultos
mayores

Potenciar las capacidades
de las personas y sus
formas organizativas a
traves de la
implementacion de
programas educativos que
partan del entorno familiar
y terminen en funcion de lo
social inclusiva.

Secretaria de salud

Promocion social

Implementacion y ejecucion
para la superacion de la
pobreza, red juntos

Desarrollo de acciones en
salud y bienestar social
para los beneficiarios de la
red juntos.

Secretaria de salud

Promocion social

Promocion de estilos de
vida saludables y medios de
subsistecia colectiva

Desarrollo de
intervenciones, y
capacitaciones

programadas para impulsar
la creacion de medios y
habilidades para manejar
su situacion de
vulnerabilidad.

1 afo

Secretaria de salud




Riesgos profesionales

Acciones de promocidn de
la salud y prevencion de la
enfermedad

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE SUCRE
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Dotacion de elementos que
ayuden a los trabajadores
en el desarrllo optimo en la

atencion de emergencia y
desatres

comité municipal de
atencién de emergencias y
desastres.

. prestacion de los servicios y 1 ano
implementados en el sector .
. prevencion de . .
delaeconomiaformale | o 1 des laborales a| % actividades para la prevencion
informal futuro segtn diagnostico. de enfermedad. Secretaria de salud
Riesgos profesionales Elaboracion de 2 pendones
. . . . alusivos sobre los servicios
D|vulga.C|.on e induccion a ofrecidos por las arp. 3
los servicios prestados por 1 ano
las arp % activides para la prevencion
de enfermedad laboral Secretaria de salud
Socializacion de los riesgos
de emergencias y desastres
Socializacion del diagnostico | del municipio. o
. 1 afo
de emergencia y desastre.
Secretaria de salud
Emergencia y desastre Elaboracién de plan
Desarrollo de planes preventivo, a partir del
preventivos para la diagnostico de riesgo para 1 ano
superacion de emergencia la superacion de las
emergencias. Secretaria de salud
Programacion del
Municipio con comité cronograma de reuniones
interistitucional para la para la operatividad del o
1 ano

Secretaria de salud




Dotacion basica para red
de urgencia municipal para
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Dotar las instituciones con
los elementos basicos para

la atenciofide emérgenciay la atencion de emergencias 1 ano
desastre Secretaria de salud
Remision de informes
Estadisticas vitales
Salud sexual reproductiva
Informe de acciones de proyecto onu siday
control prenatal Oportunidad en la
Informe de vacunacion (pai) entrega de informes a
Monitoreo rapido de vacunacion las entidades de % de informes radicados 1 afio

Busqueda ctiva de eventos salud publica
institucional

Busqueda ctiva de eventos salud publica
comunitaria

Informe de tbc, vih y lepra

Informe de salud publica poa

Informe de la circular 1021

Informe del reginmen subsidiado

vigilancia y control

Alcaldia-Secretaria
de salud - Vsp- ESE




Informe de los comites de ssr. Red de apoyo,
violencia sexual, vih, seguridad alimentaria,
cove y copaco.
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Secretaria de salud

Informe de inspeccion de establecimientos
publicos: como farmacias, tiendas,
instituciones educativas bares, restaurantes
escolares, hogares comunitarios; madres
famys, queseras, criaderos de de cerdoy
polloy recicladores de basuras.

1 ano

Secretaria de salud

LIDA LUZ PEREZ CASTRO
SECRETARIO DE SALUD MUNICPAL




