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PROCESO

OBJETIVO DEL 

PROCESO

RIESGO EFECTOS

INTERNO EXTERNO

Dedido a.. Debido a…

Sistemas de información 

susceptibles de 

manipulación o 

adulteración.

Tecnológico

1. Deterioro de los 

medios de 

almacenamiento.

2. Manipulación de la 

Información, debido a 

la carencia de 

recursos tecnológicos.

1.Uso normal o 

indebido de los medios 

de almacenamiento por 

los funcionarios de la 

Administración.

1. Actividades 

anormales o 

bandálicas.

1.Pérdida de 

informacion.

2.Entrega de 

información erronea a 

los entes de control.

4 Mayor 3 Moderado 12 Extremo
1. Copias de 

seguridad.
12 Extremo Evitar el riesgo

1.Mantenimiento 

constante a los 

medios de 

almacenamiento con 

los que cuenta la 

Entidad.

1.Área de Sistemas y 

Tecnología.

1. Número de 

mantenimientos de 

equipos realizados/ 

Número de 

mantenimientos 

planeados X 100.

Abuso de Poder Cumplimiento

1. Cultura 

Organizacional.                          

2.  Falta de ética 

profesional.

1. Concentración de 

Autoridad.

1. Tráfico de 

Influencias.   

1. Filtración de la 

Información.  

2. Beneficios a 

terceros.

2 menor 3 moderado 6 Moderado

1. Actualización 

Código de Ética.

2. Verificación del 

funcionamiento de la 

Entidad por parte de 

los entes de control.

6 Moderado Reducir el riesgo

1. Sensibilización a 

los servidores 

públicos. 

2. Verificación de los 

alcalces de cada 

proceso.

1. Talento Humano 

2. Control Interno.

1. Número de 

sensibilizaciones 

realizadas/ Número de 

sensibilizaciones 

programas X 100.

Vulnerabilidad, fragilidad 

y uso inadecuado de la 

informacíón.

Operativo

1. Fragilidad de la 

información interna o 

externa.                        

2. Cultura 

Organizacional.

1. Fuga de la 

información.

2. Acceso de personal 

no idoneo a la 

información.      

3. información en físico 

sin seguridad.

1. Escasa 

confidencialidad en 

los procesos.      

2.Deficiencia en el 

control de la 

información.        

3.Acciones Penales y 

disciplinarias.

3 Moderado 4 Moderado 12 Alto

1. Archivos de 

Gestión. 

2. Seguimiento a la 

información.

12 Alto Reducir el riesgo

1.Implementar 

módulos para la 

atención de las 

personas.     

2.  Los  formatos son 

diligenciados por 

personal idóneo, al 

igual que las 

asesorías a los 

usuarios.

1.íder de cada 

proceso.

2. Personal capacitado 

en cada proceso.

1.Número de procesos 

en físico o magnético 

existentes /  Número de 

procesos en custodia X 

100.     

Desconocimiento de la 

normativa vigente.
Cumplimiento

1. Bajo nivel de 

capacitación y alto 

nivel de rotación del 

personal.                       

2. Fallas en el 

procesos de 

Inducción.

1. Deficiencia en la 

capacitación del 

personal. 

1. Publicación Tardia 

de la normativa por 

parte de entes 

externos.

1. Errores en el 

desarrollo de los 

procedimientos.              

2. Respuestas 

extemporáneas.          

3. Acciones penales o 

disciplinarias. 

4. Sanciones 

Administrativas.

4 Mayor 1 Raro 4 Moderado

1.Capacitaciones  

2. Actualización  de 

los conceptos.

6 Moderado Reducir el riesgo

1. Capacitaciones. 

2. Inducciones y 

renducciones al 

personal de la 

Administración

1. Lider de cada 

proceso.  

2. Talento Humano.

1. Número de 

capacitaciones 

realizadas /  Número de 

capacitaciones 

programadas X 100.

Que los presupuestos de 

los proyectos a ejecutar 

sean subvalorados o 

sobrevalorados

Operativo

1. Falta de planeación 

y organización.                 

2. Falta de 

disponibilidad de los 

datos de información.

1. Bajo nivel de 

personal especializado.              

2. Falta de programas 

especializados y 

capacitación para el 

manejo de los mismos. 

3. Desactualización de 

los valores. 

4 . Imprevistos

                            

1. Retraso en el 

cronograma de 

actividades para la 

ejecución del 

proyecto.                    

2. Incumplimiento de 

directrices definidas 

por la Alcaldía en el 

Plan de Desarrollo.

3 Moderado 3 Moderado 9 Moderado

1.  Revisión previa 

por parte de los 

asesores con 

especialización en 

diseños y proyectos.

9 Moderado Reducir el riesgo

1. Asignar personal 

especializado, 

encargado 

exclusivamente de 

realizar el estudio de 

análisis previo.      

2. Adaptar  los 

valores de acuerdo a  

la vigencia, para la 

ejecución del 

proyecto. 

1 . Lider del Proceso

1. Numero de  

proyectos ejecutados / 

Numero  de proyectos 

planeados X 100.

PROCESO

Puede suceder …
Lo que podria 

ocasionar…

CLASIFICACIÓN 

DEL RIESGO

FACTOR DE 

RIESGO

(Contexto)

CAUSAS

SUBPROCESO

FORMATO

Erradicar de manera eficaz y efectiva, los focos de corrupción, que pudieran llegar a existir y prevenir sobre la ocurrencia de los mismos, dotando a la comunidad Melgarense de medios de participación en las decisiones que adopte la Administración Municipal para mitigar los riesgos identificados.

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL DE MELGAR - TOLIMA ACTUALIZACIÓN:

7. IMPACTO
CONTROLES 

EXISTENTES
VALORACIÓN RIESGO

OPCIONES 

MANEJO
RESPONSABLE

MEJORAMIENTO CONTINUO

VERIFICACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

MAPA DE RIESGOS

8. PROBABILIDAD EVALUACIÓN RIESGO ACCIONES INDICADOR
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Inadecuada supervisión de 

los contratos.
Operativo

1. Falta de 

Coordinación de 

personal idoneo.                 

2. Falta de 

disponibilidad de los 

datos de información.

1. Bajo nivel de 

personal especializado. 

2. Rotacion permanente 

del personal.                

1. Retraso en la 

ejecución de  los 

proyectos.                    

2. Incumplimiento del 

Plan de Desarrollo de 

la Alcaldia Municipal.

3 Moderado 3 Moderado 9 Moderado

1.Supervisión del 

lider de cada proceso. 

2.Supervisión de los 

entes de control.

9 Moderado Reducir el riesgo

1. Establecer 

lineamientos que 

permitan efectuar 

seguimiento 

constante.

1. Alcalde Popular.

2. Consejo de 

Gobierno

1. Número de horas 

durante las cuales se 

realizó la supervisión 

del contrato / Número 

de horas duarante las 

cuales se planeo 

realizar la supervision 

del contrato X 100.

El informe del cierre 

presupuestal no se ajuste a 

la realidad de la ejecución 

del presupuesto.

Operativo 

1. Falta de Planeación 

por parte de la 

Administración. 

1. vacios de 

información.   

2. Personal no 

capacitado para cumplir 

dicha función. 

3. Tráfico de 

influencias.

1 Sanciones por parte 

de los entes de 

control. 

4 Mayor 1 Raro 4 Alto

1.Supervisión del 

lider de cada proceso. 

 2.Supervisión de los 

entes de control. 

3. Revisión por parte 

del asesor externo 

especialista.

4 Alto
Compartir o 

Transferir
1.Aditorías Internas. 

1. Control Interno 

1. Número de 

auditorias  internas 

realizadas / Numero de 

auditorias internas 

planeadas X 100.

Disponer de rubros para 

gastos en beneficio propio 

o diferente al objeto 

establecido.

Financiero
1. Carencia de 

recursos financieros.

1. Requerimiento 

inmediato de ejecutar 

un proyecto.

2. No contar con 

disponibilidad 

presupuestal.

1. Presiones de 

terceros en la 

ejecución de 

proyectos. 

1. Sanciones 

Aministrativas.

2. Impedir ejecución 

de proyectos.

3 Moderado 3 Moderado 9 Alto

1.Supervisión a la 

ejecucion  de los  

contratos.

9 Alto Reducir el riesgo

1.Implementación 

del Formato 

Traslado 

Presupuestal (A-GH-

FT- 010)

1. Lider de cada  

proceso.

1. Número de 

proyectos realizados / 

Número de proyectos 

planeados X 100.

 Soborno a los servidores 

de la Administración.
Cumplimiento

1. Cultura 

organizacional 

1.Tráfico de influencias.

2. Falta de ética 

profesional.

1. Presiones sobre los 

servidores por parte 

de terceros. 

1. Beneficios a 

terceros. 

2 Deficiencia en el 

manejo del proceso.

3 Moderado 4 Probable 12 Alto
1. Actualización del 

Código de Etica
12 Alto Reducir el riesgo

1. Documentación y 

seguimiento a los 

procesos. 

2. Sensibilización a 

los servidores.

1.Control Interno 

2.Sistema Integrado 

de Gestion. 

3.Talento Humano

1. Número de 

sensibilizaciones 

realizadas/ Número de 

sensibilizacion 

programas X 100.

Información incompleta o 

errada para la elaboración 

de lo pliegos de 

condiciones  o invitaciones 

de las diferentes 

modalidades de 

contratación.

Operativo

1. Fragilidad del 

Departamento debido 

a la carencia de 

personal idoneo para 

cumplir las funciones 

establecidas.

1. Rotacíón del 

personal. 

2. Vacios en la 

información. 

3 Tráfico de influencias.

1.Manipulación de la 

información para la 

contratación. 

2. Direccionamiento 

del proceso 

contractual hacia una 

firma en particular.

4 Mayor 4 Probable 16 Extremo

1.Lista de chequeo. 

2.Seguimiento de los 

entes de control

16 Extremo Evitar el Riesgo

1. Auditorias 

Internas. 

2 Revisión del asesor 

externo especialista, 

a los pliegos de 

condiciones.

1. Control Interno 

2. Asesor Externo

1.  Número de 

Auditorias internas 

realizadas /Número de 

auditorias internas 

programadas X 100.

RESPONSABLE DEL PROCESO

DIRECTOR DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACIÓN

Vo. Bo. JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO


	

