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EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

55) APOYAR Y EJECUTAR TÉCNICA Y 

FINANCIERAMENTE, ACCIONES DE 

CONSERVACIÓN, RECUPERACIÓN Y/O 

MANTENIMIENTO EN LA CUENCA ALTA DEL RÍO 

QUINDÍO, ARTICULADOS A LOS PLANES DE 

MANEJO

N/A

PRESERVACIÓN, 

CONSERVACIÓN Y 

RECUPERACIÓN DE LA 

CUENCA 

ABASTECEDORA

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DE MODELO DE 

INTERVENCIÓN 

PARA LA 

CONSERVACIÓN, 

RECUPERACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE 

LA CUENCA 

ABASTECEDORA 

DEL MUNICIPIO DE 

ARMENIA.

MODELO DE 

INTERVENCIÓN 

IMPLEMENTADO

1 1

GESTIONAR Y EJECUTAR UNA (1) 

ACCIÓN DE CONSERVACIÓN, 

RECUPERACIÓN Y/O 

MANTENIMIENTO EN LA CUENCA 

ALTA DEL RÍO QUINDÍO, CON 

SUJECIÓN AL MODELO DE 

INTERVENCIÓN DISEÑADO POR 

EPA ESP.

GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD 

DE PERSONAL PROFESIONAL 

ESPECIALIZADO PARA 

COORDINACIÓN E 

IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO 

DE INTERVENCIÓN DISEÑADO 

POR EPA ESP

ANUAL

IMPLEMENTACIÓN 

DEL MODELO PARA 

LA RECUPERACIÓN, 

PRESERVACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE 

LA CUENCA 

HIDROGRÁFICA DEL 

RIO QUINDÍO

1 1
SIN 

RECURSOS
NA 65,000 1634

CUENCA ALTA DEL 

RIO QUINDÍO
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

56) ADQUISICIÓN DE %  LOS ACCESORIOS 

NECESARIOS PARA OPERACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

57) REALIZAR EL % DEL MANTENIMIENTO 

MECÁNICO DE LAS VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

58) CONTROLAR LA CONEXIÓN RADIAL Y 

SATELITAL CON EL CENTRO DE CONTROL 

MAESTRO EN UN %, MEDIANTE SISTEMA DE 

FRECUENCIA RADIAL

59) REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN 

ADECUADA DEL % DE LOS  HIDRANTES DE LA 

COBERTURA REQUERIDA PARA INCENDIOS, 

SEGÚN NORMA RAS

60) AMPLIACIÓN Y OPTIMIZACIÓN DEL SISTEMA 

DE EFICIENCIA OPERACIONAL (MACRO MEDICIÓN)

N/A
CONTROL Y REDUCCIÓN 

DE PÉRDIDAS TÉCNICAS

DESARROLLAR 

ESTRATEGIAS 

PARA LA 

REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS 

TÉCNICAS

VÁLVULAS EN 

TANQUES DE 

ALMACENAMIENTO Y 

RED DE DISTRIBUCIÓN, 

CON ACCIONES DE 

REPOSICIÓN.

2 1

CAMBIO DE VÁLVULAS EN 

TANQUES DE ALMACENAMIENTO 

Y RED DE DISTRIBUCIÓN QUE 

PRESENTAN FUGAS O HAN 

SOBREPASADO SU VIDA ÚTIL.

ANUAL

REPARACIÓN Y 

DETECCIÓN DE 

FUGAS EN 

INFRAESTRUCTURA, 

CONDUCTOS, 

TANQUES Y 

DISPOSITIVOS 

MECÁNICOS

5% 5%
SIN 

RECURSOS
NA 36,000 17459

COMUNA 9,

COMUNA 8,

COMUNA 5.
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

56) ADQUISICIÓN DE %  LOS ACCESORIOS 

NECESARIOS PARA OPERACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

57) REALIZAR EL % DEL MANTENIMIENTO 

MECÁNICO DE LAS VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

58) CONTROLAR LA CONEXIÓN RADIAL Y 

SATELITAL CON EL CENTRO DE CONTROL 

MAESTRO EN UN %, MEDIANTE SISTEMA DE 

FRECUENCIA RADIAL

59) REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN 

ADECUADA DEL % DE LOS  HIDRANTES DE LA 

COBERTURA REQUERIDA PARA INCENDIOS, 

SEGÚN NORMA RAS

60) AMPLIACIÓN Y OPTIMIZACIÓN DEL SISTEMA 

DE EFICIENCIA OPERACIONAL (MACRO MEDICIÓN)

N/A
CONTROL Y REDUCCIÓN 

DE PÉRDIDAS TÉCNICAS

DESARROLLAR 

ESTRATEGIAS 

PARA LA 

REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS 

TÉCNICAS

VÁLVULAS 

REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS 

CON MANTENIMIENTO 

MECÁNICO.

CONEXIÓN RADIAL Y 

SATELITAL, 

CONTROLADA,  CON EL 

CENTRO DE CONTROL 

MAESTRO.

2 2

ADQUISICIÓN DE 100% DE LOS 

ACCESORIOS NECESARIOS PARA 

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

DE VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS.

REALIZAR EL 100% DEL 

MANTENIMIENTO MECÁNICO DE 

LAS VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS.

ANUAL

MEJORAMIENTO, 

AMPLIACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE 

LAS 

MACROMEDIDORAS

70% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 242,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

56) ADQUISICIÓN DE %  LOS ACCESORIOS 

NECESARIOS PARA OPERACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

57) REALIZAR EL % DEL MANTENIMIENTO 

MECÁNICO DE LAS VÁLVULAS REGULADORAS Y 

MACROMEDIDORAS

58) CONTROLAR LA CONEXIÓN RADIAL Y 

SATELITAL CON EL CENTRO DE CONTROL 

MAESTRO EN UN %, MEDIANTE SISTEMA DE 

FRECUENCIA RADIAL

59) REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN 

ADECUADA DEL % DE LOS  HIDRANTES DE LA 

COBERTURA REQUERIDA PARA INCENDIOS, 

SEGÚN NORMA RAS

60) AMPLIACIÓN Y OPTIMIZACIÓN DEL SISTEMA 

DE EFICIENCIA OPERACIONAL (MACRO MEDICIÓN)

N/A
CONTROL Y REDUCCIÓN 

DE PÉRDIDAS TÉCNICAS

DESARROLLAR 

ESTRATEGIAS 

PARA LA 

REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS 

TÉCNICAS

HIDRANTES Y 

VÁLVULAS EN 

FUNCIONAMIENTO

100% 100%

REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y 

OPERACIÓN ADECUADA DEL 

100% DE LOS  HIDRANTES DE LA 

COBERTURA REQUERIDA PARA 

INCENDIOS, SEGÚN NORMA RAS.

REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y 

OPERACIÓN DE VÁLVULAS DEL 

SISTEMA DE DISTRIBUCIÓN DE 

AGUA POTABLE

ANUAL

REPOSICIÓN DE 

HIDRANTES Y 

VÁLVULAS

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 100,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013
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SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

61) REDUCIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA IANC

 AUMENTAR LA COBERTURA DE MICRO MEDICIÓN

62) AUMENTAR LA COBERTURA DE MICRO 

MEDICIÓN EFECTIVA

DISMINUIR LAS CAUSAS DE NO LECTURA  

N/A

CONTROL Y REDUCCIÓN 

DE PÉRDIDAS 

COMERCIALES

DESARROLLAR 

ESTRATEGIAS 

PARA LA 

REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS 

COMERCIALES

% DE ÍNDICE DE AGUA 

NO CONTABILIZADA.

% DE COBERTURA DE 

MICRO MEDICIÓN.

% DE COBERTURA DE 

MICRO MEDICIÓN 

EFECTIVA.

% REDUCCIÓN DE 

CAUSAS DE NO 

LECTURA.

33.80% 32%

REDUCIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA IANC HASTA EL 

32%

AUMENTAR LA COBERTURA DE 

MICRO MEDICIÓN EN UN 3%.

AUMENTAR LA COBERTURA DE 

MICRO MEDICIÓN EFECTIVA EN 

UN 3.5%.

DISMINUIR LAS CAUSAS DE NO 

LECTURA EN UN 5%.

ANUAL

EXPANSIÓN DE LA 

MICRO MEDICIÓN 

EFECTIVA

55% 60%
SIN 

RECURSOS
NA 246,500 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

63) MEDIR Y CONTROLAR EL CONSUMO INTERNO 

DE AGUA EN TODAS LAS SEDES DE EPA ESP
N/A

RACIONALIZACIÓN DEL 

CONSUMO INTERNO

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

USO EFICIENTE DEL 

AGUA AL INTERIOR 

DE LA EMPRESA.

CONSUMO INTERNO DE 

AGUA EN TODAS LAS 

SEDES DE EPA ESP, 

MEDIDO Y 

CONTROLADO.

80% 100%

MEDIR Y CONTROLAR EL 

CONSUMO INTERNO DE AGUA EN 

TODAS LAS SEDES DE EPA ESP.

HACER SEGUIMIENTO EFECTIVO 

DE LOS CONSUMOS EN CADA 

UNA DE LAS SEDES DE EPA ESP

ANUAL

RACIONALIZACIÓN 

DEL CONSUMO 

INTERNO

80% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 3,000 500

EPA ESP
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

64) REALIZAR PROCESOS DE CAPACITACIÓN Y/O 

SENSIBILIZACIÓN EN INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE ARMENIA, CON 

EL PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE 

DEL AGUA – PAUEA 

N/A CULTURA DEL AGUA

TRABAJAR EN EL 

CAMBIO DE 

PARADIGMA EN EL 

MANEJO DEL AGUA 

EN LA ZONA 

URBANA DE 

ARMENIA.

INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS 

CAPACITADAS Y/O 

SENSIBILIZADAS CON 

EL PROGRAMA DE 

AHORRO Y USO 

EFICIENTE DEL AGUA – 

PAUEA.

5 5

CAPACITAR Y/O SENSIBILIZAR 

CINCO (5) INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS CON EL PROGRAMA 

DE AHORRO Y USO EFICIENTE 

DEL AGUA – PAUEA.

ANUAL

PROGRAMA DE 

EDUCACIÓN EN 

CENTROS 

EDUCATIVOS 

PÚBLICOS DE LA 

CIUDAD DE 

ARMENIA.

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 30,100 3000

INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS: 

LAS COLINAS, 

RUFINO JOSÉ 

CUERVO,  ANTONIA 

SANTOS, 

LAURA VICUÑA,

JARDÍN SOCIAL 

COLOR LA 

ESPERANZA

SENA

EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

26)  ARTICULAR ACCIONES ENTRE EL 100% DE 

ACTORES, EN TORNO AL USO EFICIENTE DEL 

RECURSO HÍDRICO.

27) DISEÑAR PROGRAMAS ORIENTADOS A 

CONTROLAR Y MINIMIZAR EL IMPACTO 

GENERADO POR LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS SOBRE LA OFERTA Y LOS BIENES 

AMBIENTALES DEL MUNICIPIO (RECURSO 

HÍDRICO).

28)TRABAJAR POR LA REDUCCIÓN DE 

PÉRDIDAS EN LA OPERACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, 

DISMINUIR EL ÍNDICE DE AGUA NO 

CONTABILIZADA (IANC) DE 36% AL 28%.

USO EFICIENTE Y 

AHORRO DEL 

AGUA

65) REALIZAR CAMPAÑAS DE FORTALECIMIENTO 

EN EDUCACIÓN AMBIENTAL, TANTO A USUARIOS 

COMO A EMPLEADOS DE EMPRESAS PÚBLICAS 

DE ARMENIA ESP

N/A CULTURA DEL AGUA

TRABAJAR EN EL 

CAMBIO DE 

PARADIGMA EN EL 

MANEJO DEL AGUA 

EN LA ZONA 

URBANA DE 

ARMENIA.

CAMPAÑAS DE 

FORTALECIMIENTO EN 

EDUCACIÓN 

AMBIENTAL, TANTO A 

USUARIOS Y 

EMPLEADOS DE EPA 

ESP, REALIZADAS

1 1

REALIZAR CAMPAÑAS DE 

FORTALECIMIENTO EN 

EDUCACIÓN AMBIENTAL, TANTO 

A USUARIOS COMO A 

EMPLEADOS DE EMPRESAS 

PÚBLICAS DE ARMENIA ESP.

ANUAL

PROGRAMA DE 

EDUCACIÓN A 

USUARIOS Y 

FUNCIONARIOS DE 

EPA ESP

1 1
SIN 

RECURSOS
NA 7,000 1500

EPA ESP

HOTEL ESTELAR

BARRIO: VILLA 

SOFÍA, 

VILLA BERLÍN

ISABELA

EPA ESP
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miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

EXPANSIÓN DE 

SERVICIOS E 

INFRAESTRUCTUR

A

67) DESARROLLAR LOS ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL ACUEDUCTO EN 

DIFERENTES ZONAS DE LA CIUDAD DE ARMENIA Y 

ÁREAS ALEDAÑAS

68) AMPLIAR LA COBERTURA EN USUARIOS 

POTENCIALES EN ZONAS SUBNORMALES Y 

ZONAS DE EXPANSIÓN DETERMINADAS POR EL 

POT EN LA CIUDAD DE ARMENIA

N/A

EXPANSIÓN DEL 

SISTEMA DE 

DISTRIBUCIÓN DE AGUA 

POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

EXPANSIÓN DEL 

SERVICIO DE 

ACUEDUCTO.

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DEL 

ACUEDUCTO EN 

DIFERENTES ZONAS 

DE LA CIUDAD DE 

ARMENIA Y ÁREAS 

ALEDAÑAS, 

DESARROLLADOS.

COBERTURA 

AMPLIADA, EN 

USUARIOS 

POTENCIALES EN 

ZONAS SUBNORMALES 

Y ZONAS DE 

EXPANSIÓN 

DETERMINADAS POR 

EL POT EN LA CIUDAD 

DE ARMENIA.

1 2000 ML

DESARROLLAR LOS ESTUDIOS Y 

DISEÑOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DEL 

ACUEDUCTO EN DIFERENTES 

ZONAS DE LA CIUDAD DE 

ARMENIA Y ÁREAS ALEDAÑAS.

ALCANZAR EL 2% DE 

COBERTURA EN USUARIOS 

POTENCIALES EN ZONAS 

SUBNORMALES Y ZONAS DE 

EXPANSIÓN DETERMINADAS POR 

EL POT EN LA CIUDAD DE 

ARMENIA.

ANUAL

CONSTRUCCIÓN DE 

REDES DE 

ACUEDUCTO

1708 ML 2000 ML
SIN 

RECURSOS
NA 1,606,426 17,000 Comuna 10 EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

EXPANSIÓN DE 

SERVICIOS E 

INFRAESTRUCTUR

A

69) AMPLIAR Y MEJORAR EL ALCANTARILLADO EN 

ÁREAS PRIORITARIAS DE DESARROLLO.
N/A

EXPANSIÓN DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLADO

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

EXPANSIÓN DEL 

SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO, 

EN LA CIUDAD DE 

ARMENIA

METROS LINEALES DE 

ALCANTARILLADO 

PARA AGUAS 

RESIDUALES Y AGUAS 

LLUVIAS, 

CONSTRUIDOS Y 

MANTENIDOS.

746 ML 70 ML

CONSTRUIR 70 METROS 

LINEALES DE ALCANTARILLADO 

DE ALCANTARILLADO DE 

ACUERDO A LAS NECESIDADES 

DEL POT Y/O LA IDENTIFICACIÓN 

DE NECESIDADES ESTIPULADAS 

EN EL ACUERDO DE 

MEJORAMIENTO, SOLICITUDES 

DE LOS USUARIOS E 

IDENTIFICACIÓN POR EL GESTOR 

DEL PROCESO

ANUAL

CONSTRUCCIÓN DE 

REDES DE

ALCANTARILLADO

746 ML 70ML
SIN 

RECURSOS
NA 100,000 10933

Comuna 10,

Comuna 1,

Comuna 2.

EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

EXPANSIÓN DE 

SERVICIOS E 

INFRAESTRUCTUR

A

71) AVANZAR EN LA CONSTRUCCIÓN DE 

COLECTORES, INTERCEPTORES Y EMISARIOS 

FINALES, DE ACUERDO CON LAS PRIORIDADES 

CONCERTADAS Y ESTABLECIDAS EN PSMV

N/A

CONSTRUCCIÓN DE 

COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS FINALES

AVANZAR EN LA  

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

CONSTRUCCIÓN 

INFRAESTRUCTURA 

DE COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS 

FINALES

TRAMOS DE 

COLECTORES 

(COLECTOR ZANJÓN 

HONDO EN LA ZONA 

SUR – OCCIDENTAL 

DEL MUNICIPIO DE 

ARMENIA), 

IDENTIFICADOS Y 

CONSTRUIDOS.

0.5 606 ML

AVANZAR EN LA IDENTIFICACIÓN 

Y CONSTRUCCIÓN DE TRAMOS 

DE COLECTORES A DICIEMBRE 

DE 2013.

DISMINUCIÓN SIGNIFICATIVA A 

LAS CARGAS CONTAMINANTES A 

LAS QUEBRADAS.

DICIEMBRE
CONSTRUCCIÓN DE 

COLECTORES
50% 606 ML

SIN 

RECURSOS
NA 2,000,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

EXPANSIÓN DE 

SERVICIOS E 

INFRAESTRUCTUR

A

72) IMPLEMENTAR Y AJUSTAR EL PLAN DE 

DESCONTAMINACIÓN DE  AGUAS RESIDUALES 

DEL MUNICIPIO DE ARMENIA

N/A

PLAN DE 

DESCONTAMINACIÓN DE 

AGUAS RESIDUALES DE 

ARMENIA AJUSTADO.

AVANZAR EN LA 

INFRAESTRUCTURA 

NECESARIA PARA 

EL TRATAMIENTO 

DE LAS AGUAS 

RESIDUALES EN EL 

MUNICIPIO DE 

ARMENIA.

PRIMERA FASE DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE 

AGUAS RESIDUALES 

PTAR LA MARINA. 

CONSTRUIDA

PTAR VERDUM

0 50%

CONSTRUIR LA PRIMERA FASE 

DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO 

DE AGUAS RESIDUALES PTAR LA 

MARINA.

DETERMINAR LAS CONDICIONES 

DE PREDIO PARA LA COMPRA 

PARA LA PTAR LA VERDUM

GENERAR SOLUCIONES PARA 

PROBLEMAS DE 

CONTAMINACIÓN DEL RECURSO 

HÍDRICO.

DICIEMBRE

PLAN DE 

DESCONTAMINACIÓN 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

ARMENIA

0 50%
SIN 

RECURSOS
NA 2,181,325 NA NA EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

REPOSICIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

78) REALIZAR REPOSICIÓN DE REDES DEL 

SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 

SEGÚN IDENTIFICACIÓN Y PRIORIZACIÓN DE 

OBRAS.

N/A

REPOSICIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

DISTRIBUCIÓN DE AGUA 

POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN  

DEL PROGRAMA DE 

REPOSICIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO.

METROS LINEALES DE 

REPOSICIÓN DE RED 

DE ACUEDUCTO, 

OBJETO DE 

REPOSICIÓN

3191 ML 1000ML

REPOSICIÓN DE 1000 METROS 

LINEALES DE RED DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO.

ANUAL

REPOSICIÓN DE 

REDES DE 

ACUEDUCTO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 1,000,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

29) EXPANDIR LA INFRAESTRUCTURA PARA  

LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

REPOSICIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

78) REALIZAR REPOSICIÓN DE REDES DEL 

SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 

SEGÚN IDENTIFICACIÓN Y PRIORIZACIÓN DE 

OBRAS.

N/A

REPOSICIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLADO

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REPOSICIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

DE 

ALCANTARILLADO

METROS LINEALES DE 

TUBERÍA DE 

ALCANTARILLADO QUE 

SE ENCUENTRE EN 

MAL ESTADO, OBJETO 

DE REPOSICIÓN.

1732 ML 200ML

REPONER 200 METROS LINEALES 

DE TUBERÍA DE 

ALCANTARILLADO QUE SE 

ENCUENTRE EN MAL ESTADO.

ANUAL

REPOSICIÓN DE 

REDES DE 

ALCANTARILLADO

87% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 350,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

30) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL 

PROGRAMA DE REPOSICIÓN DE COLECTORES,

INTERCEPTORES Y EMISARIOS FINALES

REPOSICIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

79) REALIZAR REPOSICIÓN DE COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y EMISARIOS FINALES, DE 

ACUERDO CON LAS PRIORIDADES CONCERTADAS 

Y ESTABLECIDAS EN PSMV Y SEGÚN 

IDENTIFICACIÓN Y PRIORIZACIÓN DE OBRAS.

N/A

REPOSICIÓN DE 

COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS FINALES

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REPOSICIÓN DE 

COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS 

FINALES

NÚMERO DE 

COLECTORES CON 

REPOSICIÓN

75 ML 57ML

REPONER TRAMOS DE 

COLECTORES QUE HAYAN SIDO 

IDENTIFICADOS Y 

PROGRAMADOS PARA 

INTERVENCIÓN EN EL AÑO 2013.

 GENERAR SOLUCIONES PARA 

PROBLEMAS DE 

CONTAMINACIÓN DEL RECURSO 

HÍDRICO.

ANUAL

REPOSICIÓN DE 

COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS FINALES

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 126,453 10584 COMUNA 1 EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

80) PONER EN FUNCIONAMIENTO EN UN 100% 

LOS EQUIPOS DE MEDICIÓN DE CAUDAL.

81) MANTENER EN FUNCIONAMIENTO EL 100% DE 

LOS CIRCUITOS ELÉCTRICOS DE LA MOTOBOMBA 

PARA LAVADO DE LOS DESARENADORES.

82) REHABILITAR EL 100% DE LA LOSA DE FONDO 

DE LA BOCATOMA

83) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE TRAMOS DE TÚNELES EN 

LOS SECTORES PRIORIZADOS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE   

CAPTACIÓN Y 

CONDUCCIÓN DE AGUA 

CRUDA

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE MEDICIÓN 

DE CAUDAL EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LOS 

CIRCUITOS 

ELÉCTRICOS DE LA 

MOTOBOMBA PARA 

LAVADO DE LOS 

DESARENADORES EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LA 

LOSA DE FONDO DE LA 

BOCATOMA 

REHABILITADA

NÚMERO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE 

TRAMOS DE TÚNELES 

EN LOS SECTORES 

PRIORIZADOS 

REALIZADAS

100% 100%

EQUIPOS DE MEDICIÓN DE 

CAUDAL FUNCIONANDO EN UN 

100%

BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS 

COMPONENTES MECÁNICOS Y 

METÁLICOS

DEL SISTEMA

ÁREAS EXTERIORES DE LA 

CONDUCCIÓN EN BUEN ESTADO.

ANUAL

MEJORAMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA 

Y EQUIPOS DE 

CAPTACIÓN Y 

CONDUCCIÓN DE 

AGUA CRUDA

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 176,635 288908

Bocatoma

Vereda el Agrado

Municipio de Salento

EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

80) PONER EN FUNCIONAMIENTO EN UN 100% 

LOS EQUIPOS DE MEDICIÓN DE CAUDAL.

81) MANTENER EN FUNCIONAMIENTO EL 100% DE 

LOS CIRCUITOS ELÉCTRICOS DE LA MOTOBOMBA 

PARA LAVADO DE LOS DESARENADORES.

82) REHABILITAR EL 100% DE LA LOSA DE FONDO 

DE LA BOCATOMA

83) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE TRAMOS DE TÚNELES EN 

LOS SECTORES PRIORIZADOS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE   

CAPTACIÓN Y 

CONDUCCIÓN DE AGUA 

CRUDA

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE MEDICIÓN 

DE CAUDAL EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LOS 

CIRCUITOS 

ELÉCTRICOS DE LA 

MOTOBOMBA PARA 

LAVADO DE LOS 

DESARENADORES EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LA 

LOSA DE FONDO DE LA 

BOCATOMA 

REHABILITADA

NÚMERO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE 

TRAMOS DE TÚNELES 

EN LOS SECTORES 

PRIORIZADOS 

REALIZADAS

70% 100%

MECANIZAR EN UN 100% EL 

SISTEMA DE LIMPIEZA DE LA 

REJILLA DE CAPTACIÓN 

GARANTIZAR LA CAPTACIÓN DE 

AGUA CRUDA A TRAVÉS DEL 

SISTEMA

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE 

ILUMINACIÓN ADECUADO PARA 

LA BOCATOMA

ANUAL
REHABILITACIÓN 

BOCATOMA ACTUAL
70% 100%

SIN 

RECURSOS
NA 60,000 288908

Bocatoma

Vereda el Agrado

Municipio de Salento
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

80) PONER EN FUNCIONAMIENTO EN UN 100% 

LOS EQUIPOS DE MEDICIÓN DE CAUDAL.

81) MANTENER EN FUNCIONAMIENTO EL 100% DE 

LOS CIRCUITOS ELÉCTRICOS DE LA MOTOBOMBA 

PARA LAVADO DE LOS DESARENADORES.

82) REHABILITAR EL 100% DE LA LOSA DE FONDO 

DE LA BOCATOMA

83) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE TRAMOS DE TÚNELES EN 

LOS SECTORES PRIORIZADOS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE   

CAPTACIÓN Y 

CONDUCCIÓN DE AGUA 

CRUDA

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE MEDICIÓN 

DE CAUDAL EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LOS 

CIRCUITOS 

ELÉCTRICOS DE LA 

MOTOBOMBA PARA 

LAVADO DE LOS 

DESARENADORES EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE LA 

LOSA DE FONDO DE LA 

BOCATOMA 

REHABILITADA

NÚMERO DE ACCIONES 

DE REVESTIMIENTO DE 

TRAMOS DE TÚNELES 

EN LOS SECTORES 

PRIORIZADOS 

REALIZADAS

0 100%

REALIZAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA REVESTIMIENTO DEL 

SISTEMA DE CONDUCCIÓN

PRIORIZAR LA INTERVENCIÓN DE 

TÚNELES 

GARANTIZAR LA CONTINUIDAD 

EN LA CONDUCCIÓN DE AGUA 

CRUDA

ANUAL

REVESTIMIENTO DE 

TÚNELES DE 

CONDUCCIÓN DE 

AGUA CRUDA

0 100%
SIN 

RECURSOS
NA 600,000 NA NA EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

84) REALIZAR CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO AL 

100% DE LOS EQUIPOS DE MEDICIÓN QUE ASÍ LO 

REQUIERAN.

85) REHABILITAR EL 100% DE LAS COMPUERTAS 

DE TODAS LAS OPERACIONES UNITARIAS EN 

PLANTA DE TRATAMIENTO.

86) REDUCIR LAS PÉRDIDAS INTERNAS.

87) MANTENER EN ÓPTIMAS CONDICIONES LOS 

SISTEMAS DE DOSIFICACIÓN DE COAGULANTES Y 

DESINFECTANTES.

88) ADECUAR LOS FILTROS CONVENCIONALES.

89) PONER EN MARCHA EL TANQUE DE 

CONTACTO DE CLORO.

90) MEJORAR EL ÁREA DE LA SALA DE 

OPERACIONES.

91) REHABILITAR EL SISTEMA DE 

INSTRUMENTALIZACIÓN DE LAS UNIDADES DE 

TRATAMIENTO EN PLANTA.

92) MANTENER EL IRCA PARA CONSUMO 

HUMANO, A LA SALIDA DE LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE, POR DEBAJO 

DEL 2.0.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

PRODUCCIÓN DE AGUA 

POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

PORCENTAJE DE 

OBRAS DE

REHABILITACIÓN DE 

LOS

FILTROS 

CONVENCIONALES

DE LA PLANTA DE

TRATAMIENTO.

100% 100%

REALIZAR MANTENIMIENTO Y 

CAMBIO DE LOS COMPONENTES 

METÁLICOS, VÁSTAGOS Y 

ACTUADORES DE UNIDADES DEL 

SISTEMA DE PRODUCCIÓN 

REALIZAR MANTENIMIENTO DE 

UNIDADES FLOCULADORAS 

SEDIMENTADORAS (PINTURA Y 

SANEADO)

REALIZAR MANTENIMIENTO AL 

SISTEMA DE DETECCIÓN PARA 

FUGAS DE CLORO

REALIZAR MANTENIMIENTO DE 

MOTOBOMBAS DEL SISTEMA DE 

PRODUCCIÓN

ANUAL

REHABILITACIÓN DE 

LOS COMPONENTES 

TÉCNICOS DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 190,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

84) REALIZAR CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO AL 

100% DE LOS EQUIPOS DE MEDICIÓN QUE ASÍ LO 

REQUIERAN.

85) REHABILITAR EL 100% DE LAS COMPUERTAS 

DE TODAS LAS OPERACIONES UNITARIAS EN 

PLANTA DE TRATAMIENTO.

86) REDUCIR LAS PÉRDIDAS INTERNAS.

87) MANTENER EN ÓPTIMAS CONDICIONES LOS 

SISTEMAS DE DOSIFICACIÓN DE COAGULANTES Y 

DESINFECTANTES.

88) ADECUAR LOS FILTROS CONVENCIONALES.

89) PONER EN MARCHA EL TANQUE DE 

CONTACTO DE CLORO.

90) MEJORAR EL ÁREA DE LA SALA DE 

OPERACIONES.

91) REHABILITAR EL SISTEMA DE 

INSTRUMENTALIZACIÓN DE LAS UNIDADES DE 

TRATAMIENTO EN PLANTA.

92) MANTENER EL IRCA PARA CONSUMO 

HUMANO, A LA SALIDA DE LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE, POR DEBAJO 

DEL 2.0.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

PRODUCCIÓN DE AGUA 

POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

PORCENTAJE DE 

OBRAS DE

REHABILITACIÓN DE 

LOS

FILTROS 

CONVENCIONALES

DE LA PLANTA DE

TRATAMIENTO.

90% 100%

ADECUAR LOS FILTROS 

CONVENCIONALES.

DIAGNOSTICO E 

IMPLEMENTACIÓN DE UN 

SISTEMA PARA EL TRATAMIENTO 

DE LOS LODOS 

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE 

ILUMINACIÓN E INSTALACIONES 

ELÉCTRICAS DE LA PLANTA

MANTENER EL IRCA PARA 

CONSUMO HUMANO, A LA SALIDA 

DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO 

DE AGUA POTABLE.

ANUAL

MEJORAMIENTO DEL 

SISTEMA PARA 

PRODUCCIÓN DE 

AGUA POTABLE

0% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 975,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

93) GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE MATERIALES, 

PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS PARA COORDINAR 

Y REALIZAR LAS ACCIONES DE REHABILITACIÓN DE 

REDES QUE PERMITAN MANTENER LA CONTINUIDAD 

DEL SERVICIO.

94) REALIZAR ACCIONES DE ASEGURAMIENTO DE 

TAPAS EN RECAMARAS DE VÁLVULAS Y VENTOSAS.

95) REHABILITAR VIADUCTOS Y ESTRUCTURAS 

ESPECIALES, SEGÚN PRIORIDAD DEL SERVICIO. 

96) IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE RECOLECCIÓN, 

ALMACENAMIENTO, ELIMINACIÓN Y ENTREGA DE 

RESIDUOS QUÍMICOS.

97) REALIZAR INSCRIPCIÓN AL PROGRAMA PICCAP.

98) CONTRATAR CAPACITACIÓN EN VALIDACIÓN DE 

TÉCNICAS BACTERIOLÓGICAS, PARA AMPLIAR EL 

ALCANCE DEL PROCESO Y MEJORAR SUS TÉCNICAS 

BACTERIOLÓGICAS.

99) GARANTIZAR EL SUMINISTRO EQUIPOS, 

MATERIALES, PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS 

PARA EL MEJORAMIENTO EN EL PROCESO DE 

LABORATORIO DE ENSAYO DE CALIDAD DE AGUA.

100) ASEGURAR LA CALIBRACIÓN DE EQUIPOS.

101) REALIZAR ADECUACIONES LOCATIVAS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DEL SISTEMA 

DE DISTRIBUCIÓN DE 

AGUA POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

% DE DAÑOS 

ATENDIDOS

% EQUIPOS DE 

RESPALDO 

ADQUIRIDOS.

MÉTODOS DE ENSAYO 

DETERMINADOS EN EL 

ALCANCE DEL 

LABORATORIO 

CALIDAD DE AGUA DEL 

LABORATORIO 

VALIDADOS

ADECUACIONES 

LOCATIVAS 

EJECUTADAS

100% 100%

GARANTIZAR SUMINISTRO DE 

LOS MATERIALES, PERSONAL E 

INSUMOS REQUERIDOS PARA 

COORDINAR Y REALIZAR LAS 

ACCIONES DE REHABILITACIÓN 

DE REDES QUE PERMITAN 

MANTENER LA CONTINUIDAD DEL 

SERVICIO.

ANUAL

REHABILITACIÓN DE 

REDES DE 

ACUEDUCTO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 919,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

93) GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE MATERIALES, 

PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS PARA COORDINAR 

Y REALIZAR LAS ACCIONES DE REHABILITACIÓN DE 

REDES QUE PERMITAN MANTENER LA CONTINUIDAD 

DEL SERVICIO.

94) REALIZAR ACCIONES DE ASEGURAMIENTO DE 

TAPAS EN RECAMARAS DE VÁLVULAS Y VENTOSAS.

95) REHABILITAR VIADUCTOS Y ESTRUCTURAS 

ESPECIALES, SEGÚN PRIORIDAD DEL SERVICIO. 

96) IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE RECOLECCIÓN, 

ALMACENAMIENTO, ELIMINACIÓN Y ENTREGA DE 

RESIDUOS QUÍMICOS.

97) REALIZAR INSCRIPCIÓN AL PROGRAMA PICCAP.

98) CONTRATAR CAPACITACIÓN EN VALIDACIÓN DE 

TÉCNICAS BACTERIOLÓGICAS, PARA AMPLIAR EL 

ALCANCE DEL PROCESO Y MEJORAR SUS TÉCNICAS 

BACTERIOLÓGICAS.

99) GARANTIZAR EL SUMINISTRO EQUIPOS, 

MATERIALES, PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS 

PARA EL MEJORAMIENTO EN EL PROCESO DE 

LABORATORIO DE ENSAYO DE CALIDAD DE AGUA.

100) ASEGURAR LA CALIBRACIÓN DE EQUIPOS.

101) REALIZAR ADECUACIONES LOCATIVAS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DEL SISTEMA 

DE DISTRIBUCIÓN DE 

AGUA POTABLE

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

% DE DAÑOS 

ATENDIDOS

% EQUIPOS DE 

RESPALDO 

ADQUIRIDOS.

MÉTODOS DE ENSAYO 

DETERMINADOS EN EL 

ALCANCE DEL 

LABORATORIO 

CALIDAD DE AGUA DEL 

LABORATORIO 

VALIDADOS

ADECUACIONES 

LOCATIVAS 

EJECUTADAS

100% 100%

IMPLEMENTAR UN PROGRAMA 

DE RECOLECCIÓN, 

ALMACENAMIENTO, ELIMINACIÓN 

Y ENTREGA DE RESIDUOS 

QUÍMICOS.

REALIZAR LA INSCRIPCIÓN AL 

PROGRAMA PICCAP.

ADECUACIONES LOCATIVAS  DEL 

LABORATORIO DE ENSAYO DE 

CALIDAD DE AGUA

CONTRATAR CAPACITACIÓN EN 

VALIDACIÓN DE TÉCNICAS 

BACTERIOLÓGICAS

ADQUISICIÓN, CALIBRACION Y 

MANTENIMIENTO DE LOS 

EQUIPOS, MATERIALES, 

PERSONAL E INSUMOS 

REQUERIDOS.

ANUAL

MEJORAMIENTO DEL 

PROCESO DE 

LABORATORIO DE 

CALIDAD DE AGUA

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 150,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

93) GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE MATERIALES, 

PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS PARA COORDINAR 

Y REALIZAR LAS ACCIONES DE REHABILITACIÓN DE 

REDES QUE PERMITAN MANTENER LA CONTINUIDAD 

DEL SERVICIO.

94) REALIZAR ACCIONES DE ASEGURAMIENTO DE 

TAPAS EN RECAMARAS DE VÁLVULAS Y VENTOSAS.

95) REHABILITAR VIADUCTOS Y ESTRUCTURAS 

ESPECIALES, SEGÚN PRIORIDAD DEL SERVICIO. 

96) IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE RECOLECCIÓN, 

ALMACENAMIENTO, ELIMINACIÓN Y ENTREGA DE 

RESIDUOS QUÍMICOS.

97) REALIZAR INSCRIPCIÓN AL PROGRAMA PICCAP.

98) CONTRATAR CAPACITACIÓN EN VALIDACIÓN DE 

TÉCNICAS BACTERIOLÓGICAS, PARA AMPLIAR EL 

ALCANCE DEL PROCESO Y MEJORAR SUS TÉCNICAS 

BACTERIOLÓGICAS.

99) GARANTIZAR EL SUMINISTRO EQUIPOS, 

MATERIALES, PERSONAL E INSUMOS REQUERIDOS 

PARA EL MEJORAMIENTO EN EL PROCESO DE 

LABORATORIO DE ENSAYO DE CALIDAD DE AGUA.

100) ASEGURAR LA CALIBRACIÓN DE EQUIPOS.

101) REALIZAR ADECUACIONES LOCATIVAS.

N/A

REHABILITACIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLADO

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTURA 

DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

% DE DAÑOS 

ATENDIDOS

% EQUIPOS DE 

RESPALDO 

ADQUIRIDOS.

MÉTODOS DE ENSAYO 

DETERMINADOS EN EL 

ALCANCE DEL 

LABORATORIO 

CALIDAD DE AGUA DEL 

LABORATORIO 

VALIDADOS

ADECUACIONES 

LOCATIVAS 

EJECUTADAS

100% 100%

GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE 

LOS MATERIALES, PERSONAL E 

INSUMOS REQUERIDOS PARA 

COORDINAR Y REALIZAR LAS 

ACCIONES DE REHABILITACIÓN 

DE REDES QUE PERMITAN 

MANTENER LA PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO.

REALIZAR ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO DE LA 

MAQUINARIA Y EQUIPOS 

REQUERIDOS PARA LA 

OPERACIÓN DEL SERVICIO.

REHABILITACIÓN DE REDES DE 

ALCANTARILLADO EN 

DIFERENTES SECTORES DE LA 

CIUDAD.

ANUAL

REHABILITACIÓN DE 

REDES DE 

ALCANTARILLADO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 802,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

31) REALIZAR INVERSIONES EN 

REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LOS SISTEMAS, EN BUSCA DE GARANTIZAR A 

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ARMENIA, 

ACCESO CONTINUO A LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

REHABILITACIÓN 

DE 

INFRAESTRUCTUR

A DE SERVICIOS 

PÚBLICOS.

102) REALIZAR LA REHABILITACIÓN DE TRAMOS 

DE  COLECTORES, INTERCEPTORES O EMISARIOS 

FINALES,  SEGÚN IDENTIFICACIÓN Y 

PRIORIZACIÓN DE OBRAS

N/A

REHABILITACIÓN DE 

COLECTORES, 

INTERCEPTORES Y 

EMISARIOS FINALES

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN

DEL PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN 

DE COLECTORES 

ZONA OCCIDENTAL

TRAMOS DE 

COLECTORES 

IDENTIFICADOS PARA 

INTERVENCIÓN.

75 ML 52 ML

REHABILITAR TRAMOS DE 

COLECTORES IDENTIFICADOS 

PARA INTERVENCIÓN EN EL 2013.

GENERAR SOLUCIONES PARA 

PROBLEMAS DE 

CONTAMINACIÓN DEL RECURSO 

HÍDRICO.

ANUAL

REHABILITACIÓN DE 

COLECTORES DE  

ZONA OCCIDENTAL 

DE LA CIUDAD

75% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 200,000 25000

COMUNA 1

COMUNA 2
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

32) AVANZAR EN LA CONSTRUCCIÓN DE UNA 

CULTURA DE PREVENCIÓN Y CONSOLIDACIÓN 

DE INFRAESTRUCTURA DE CONTINGENCIA, 

QUE PERMITA MINIMIZAR LA VULNERABILIDAD 

DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO, Y EL RIESGO PARA LA 

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS.

CONTINGENCIA Y 

GESTIÓN DEL 

RIESGO  DE LOS 

SERVICIOS 

PÚBLICOS

105) FORMULAR E IMPLEMENTAR LOS PLANES DE 

CONTINGENCIA PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS

N/A

IMPLEMENTACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE 

PLANES DE 

CONTINGENCIA

AVANZAR EN LA 

IDENTIFICACIÓN DE 

ALTERNATIVAS DE 

CONTINGENCIA 

QUE  PERMITAN 

MITIGAR EL RIESGO 

DE LOS SISTEMAS 

DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE 

ARMENIA.

PLANES DE 

CONTINGENCIA PARA 

LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS 

FORMULADOS E 

IMPLEMENTADOS.

NA 1

UN (1) PLAN DE TRABAJO Y 

METODOLOGÍA PARA REALIZAR 

EL DIAGNÓSTICO DE 

VULNERABILIDAD Y EL RIESGO 

DE LOS SISTEMAS.

EVALUAR LAS CONDICIONES 

EXTERNAS DE LOS SISTEMAS, 

EN FUNCIÓN DE LOS CRITERIOS 

DE VULNERABILIDAD Y RIESGO 

DE LOS MISMOS.

ELABORAR UN PROGRAMA Y 

PLAN DE CONTINGENCIA 

UTILIZANDO COMO 

HERRAMIENTA EL ANÁLISIS DE 

VULNERABILIDAD Y EL RIESGO.

ANUAL

ANÁLISIS DE LA 

VULNERABILIDAD Y 

EL RIESGO EN LOS 

SISTEMAS DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 70,000 NA NA EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

32) AVANZAR EN LA CONSTRUCCIÓN DE UNA 

CULTURA DE PREVENCIÓN Y CONSOLIDACIÓN 

DE INFRAESTRUCTURA DE CONTINGENCIA, 

QUE PERMITA MINIMIZAR LA VULNERABILIDAD 

DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO, Y EL RIESGO PARA LA 

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS.

CONTINGENCIA Y 

GESTIÓN DEL 

RIESGO  DE LOS 

SERVICIOS 

PÚBLICOS

106) ESTACION DE BOMBEO DE AGUA CRUDA 

(CAPTACION DE CONTINGENCIA PARA EL 

SUMINISTRO DE AGUA A LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO), EN EJECUCIÓN

N/A

CONSTRUCCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA DE 

CONTINGENCIA PARA EL 

ACUEDUCTO DE 

ARMENIA

AVANZAR EN LA 

IDENTIFICACIÓN DE 

ALTERNATIVAS DE 

CONTINGENCIA 

QUE  PERMITAN 

MITIGAR EL RIESGO 

DE LOS SISTEMAS 

DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE 

ARMENIA

GESTIÓN DEL 

PROYECTO  DE 

ESTABLECIMIENTO DE 

DOS POZOS 

PROFUNDOS PARA EL 

SUMINISTRO DE AGUA 

POTABLE A LÍNEA 

VITAL, POR 

CONTINGENCIA SOBRE 

FUENTES 

SUPERFICIALES 

REALIZADAS

NA 1

CONSTRUCCIÓN DE LA 

BOCATOMA Y ADUCCION 

QUEBRADA LA VIBORA

ANUAL

CONSTRUCCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

DE CONTINGENCIA 

PARA EL 

ACUEDUCTO DE 

ARMENIA

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 60,000 NA NA EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

32) AVANZAR EN LA CONSTRUCCIÓN DE UNA 

CULTURA DE PREVENCIÓN Y CONSOLIDACIÓN 

DE INFRAESTRUCTURA DE CONTINGENCIA, 

QUE PERMITA MINIMIZAR LA VULNERABILIDAD 

DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO, Y EL RIESGO PARA LA 

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS.

MANEJO INTEGRAL 

DE 

MICROCUENCAS 

URBANAS

111) PRIORIZAR EL MANEJO INTEGRAL DE 

MICROCUENCAS
N/A

MONITOREO Y CONTROL 

DE LA CALIDAD DEL 

AGUA EN LAS FUENTES 

RECEPTORAS

REALIZAR LA 

MITIGACIÓN DE 

IMPACTOS 

AMBIENTALES EN 

EL RECURSO 

HÍDRICO Y 

ECOSISTEMAS 

ASOCIADOS, EN 

LAS 

MICROCUENCAS 

ESPECIALES

NÚMERO DE 

MICROCUENCAS 

INTERVENIDAS.

NA 1

MONITOREAR Y CONTROLAR LOS 

VERTIMIENTOS Y FUENTES 

SUPERFICIALES RECEPTORAS, 

DE INTERÉS, EN EL ÁREA 

URBANA DE ARMENIA.

ANUAL

MANEJO INTEGRAL 

DE MICROCUENCAS 

PRIORIZADAS

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 35,000 NA NA EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

112) REALIZAR LA INVESTIGACIÓN, 

LEVANTAMIENTO Y VALIDACIÓN DE LAS REDES 

DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.

N/A

CATASTRO DE REDES DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

% DE REDES DE 

ACUEDUCTO, 

INVESTIGADAS, 

LEVANTADAS, 

DIGITALIZADAS Y 

VALIDADAS.

COMPONENTES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO, CON 

DESCRIPCIÓN 

DETALLADA

80% 90%

REALIZAR LA INVESTIGACIÓN, 

LEVANTAMIENTO, 

DIGITALIZACIÓN Y VALIDACIÓN 

DE LAS REDES DE ACUEDUCTO, 

HASTA ALCANZAR EL 90% DEL 

SISTEMA.

REALIZAR LA INVESTIGACIÓN, 

LEVANTAMIENTO Y 

DIGITALIZACIÓN DE LAS REDES 

DE ALCANTARILLADO, HASTA 

ALCANZAR EL 100% DEL 

SISTEMA, A DICIEMBRE DE 2013

DESCRIPCIÓN DETALLADA DE 

LOS COMPONENTES TÉCNICOS 

DE LAS REDES DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

ANUAL

CATASTRO DE 

REDES DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

80% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 314,200 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

113) DIGITALIZAR LAS REDES DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO.

114) INCORPORAR A SIG LA  INFORMACIÓN DE 

REPOSICIONES, REHABILITACIONES Y 

EXPANSIONES REALIZADAS EN LOS SERVICIOS.

N/A

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICO - SIG

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

% DE REDES DE 

ACUEDUCTO, 

DIGITALIZADAS Y 

VALIDADAS.

REPOSICIONES, 

REHABILITACIONES Y 

EXPANSIONES, CON 

INFORMACIÓN EN SIG.

80% 90%

DIGITALIZAR Y VALIDAR, HASTA 

ALCANZAR EL 90% DE REDES DE 

ACUEDUCTO.

TENER TODOS Y CADA UNA DE 

LAS REPARACIONES, 

REPOSICIONES Y EXPANSIONES 

DE TUBERÍA DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO.

VALIDAR E INGRESAR HASTA 

TENER EL 98.8% DE USUARIOS 

DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO CON SU 

RESPECTIVA FICHA CATASTRAL

PUBLICAR PERIÓDICAMENTE LOS 

MAPAS ACTUALIZADOS DE CADA 

UNO DE LOS SERVICIOS DE LA 

EMPRESA EN LA INTRANET

ANUAL

IMPLEMENTACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICO - SIG

80% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 70,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

115) INGRESAR Y VALIDAR EN SIG LA FICHA 

CATASTRAL DE LOS USUARIOS.

116) MANTENER ACTUALIZADOS Y PUBLICADOS 

INTERNAMENTE, LOS MAPAS DE LOS SERVICIOS.

N/A

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICO - SIG

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

FICHA CATASTRAL DE 

LOS USUARIOS, 

INGRESADA Y 

VALIDADA EN SIG.

MAPAS DE LOS 

SERVICIOS, 

ACTUALIZADOS Y 

PUBLICADOS EN 

INTRANET.

80% 90%

FORTALECER TÉCNICA Y 

OPERATIVAMENTE EL SISTEMA 

DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA 

DE EPA ESP

TENER TODOS Y CADA UNA DE 

LAS REPARACIONES, 

REPOSICIONES Y EXPANSIONES 

DE TUBERÍA DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO.

PUBLICAR PERIÓDICAMENTE LOS 

MAPAS ACTUALIZADOS DE CADA 

UNO DE LOS SERVICIOS DE LA 

EMPRESA EN LA INTRANET

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

TÉCNICO Y 

OPERATIVO DEL SIG

98% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 40,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

119) ACTUALIZAR, FORMALIZAR Y SOCIALIZAR 

NORMAS TÉCNICAS DE DISEÑO HIDRÁULICO Y 

CONSTRUCCIÓN EN EL MARCO DEL PMAA

120)  REALIZAR REVISIÓN DE LOS PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS RECIBIDOS, DE ACUERDO A 

REQUERIMIENTOS DE AMPLIACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

121) REALIZAR LOS DISEÑOS PROGRAMADOS, 

ACORDES   A LAS NECESIDADES DE AMPLIACIÓN 

DE COBERTURA Y MEJORA DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, DEFINIDOS POR 

LA EMPRESA

N/A

INGENIERÍA DE DETALLE 

PARA EL DESARROLLO 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

NORMAS TÉCNICAS DE 

DISEÑO HIDRÁULICO Y 

CONSTRUCCIÓN EN EL 

MARCO DEL PMAA, 

ACTUALIZADAS, 

FORMALIZADAS Y 

SOCIALIZADAS.

CRITERIOS PARA QUE 

CADA PROYECTO SE 

CONSTRUYA 

CONFORME A LA 

NORMATIVIDAD 

COLOMBIANA Y LAS 

NORMAS DE EPA ESP, 

ESTABLECIDOS.

0.5 1

ACTUALIZAR, FORMALIZAR Y 

SOCIALIZAR NORMAS TÉCNICAS 

DE DISEÑO HIDRÁULICO Y 

CONSTRUCCIÓN EN EL MARCO 

DEL PMAA.

ESTABLECER LOS CRITERIOS 

PARA GARANTIZAR QUE CADA 

PROYECTO SE CONSTRUYA 

CONFORME A LA NORMATIVIDAD 

COLOMBIANA Y LAS NORMAS DE 

EPA ESP

ANUAL

FORMULACIÓN, 

ELABORACIÓN, 

SOCIALIZACIÓN E 

IMPLEMENTACIÓN 

DE LAS NORMAS 

TÉCNICAS PARA EL 

DESARROLLO DEL 

PMAA.

0.5 1
SIN 

RECURSOS
NA 33,600 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

119) ACTUALIZAR, FORMALIZAR Y SOCIALIZAR 

NORMAS TÉCNICAS DE DISEÑO HIDRÁULICO Y 

CONSTRUCCIÓN EN EL MARCO DEL PMAA

120)  REALIZAR REVISIÓN DE LOS PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS RECIBIDOS, DE ACUERDO A 

REQUERIMIENTOS DE AMPLIACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

121) REALIZAR LOS DISEÑOS PROGRAMADOS, 

ACORDES   A LAS NECESIDADES DE AMPLIACIÓN 

DE COBERTURA Y MEJORA DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, DEFINIDOS POR 

LA EMPRESA

N/A

INGENIERÍA DE DETALLE 

PARA EL DESARROLLO 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS 

RECIBIDOS, 

REVISADOS, DE 

ACUERDO CON LOS 

REQUERIMIENTOS DE 

AMPLIACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA 

EXISTENTE.

CRITERIOS PARA QUE 

CADA PROYECTO 

CUENTE CON UN 

SISTEMA CONTRA 

INCENDIOS, 

ESTABLECIDOS.

100% 100%

REALIZAR EL 100% DE LA 

REVISIÓN DE LOS PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS RECIBIDOS, 

DE ACUERDO CON LOS 

REQUERIMIENTOS DE 

AMPLIACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE.

GARANTIZAR LA EFICIENCIA  DE 

LOS SISTEMAS HIDRÁULICOS Y 

SANITARIOS DE LA CIUDAD

ANUAL

REVISIÓN DE 

PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS.

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 17,600 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

AGUA PARA LA VIDA Y 

SERVICIOS PÚBLICOS 

PARA LA SOSTENIBILIDAD 

AMBIENTAL

33) ELABORAR UN PLAN MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE ORIENTE 

CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

PLANEACIÓN 

TÉCNICA PARA EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS

119) ACTUALIZAR, FORMALIZAR Y SOCIALIZAR 

NORMAS TÉCNICAS DE DISEÑO HIDRÁULICO Y 

CONSTRUCCIÓN EN EL MARCO DEL PMAA

120)  REALIZAR REVISIÓN DE LOS PROYECTOS 

HIDROSANITARIOS RECIBIDOS, DE ACUERDO A 

REQUERIMIENTOS DE AMPLIACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

121) REALIZAR LOS DISEÑOS PROGRAMADOS, 

ACORDES   A LAS NECESIDADES DE AMPLIACIÓN 

DE COBERTURA Y MEJORA DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, DEFINIDOS POR 

LA EMPRESA

N/A

INGENIERÍA DE DETALLE 

PARA EL DESARROLLO 

DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

ELABORAR EL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO 

QUE ORIENTE CON 

CRITERIOS DE 

SOSTENIBILIDAD EL 

DESARROLLO DE 

LOS SERVICIOS.

DISEÑOS 

PROGRAMADOS, 

REALIZADOS.

SOLUCIONES 

TÉCNICAS ACORDES A 

LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE EN DISEÑO 

DE REDES DE 

ACUEDUCTO, 

ESTABLECIDOS.

SOLUCIONES PARA 

PROBLEMAS EN 

DAÑOS EN REDES O 

EXPANSIÓN DE LAS 

MISMAS, GENERADAS.

100% 100%

REALIZAR EL 100% DE LOS 

DISEÑOS PROGRAMADOS, DE 

ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DE AMPLIACIÓN 

DE COBERTURA Y 

MEJORAMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, 

DEFINIDOS POR LA EMPRESA.

ESTABLECER SOLUCIONES 

TÉCNICAS ACORDES A LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE EN 

DISEÑO DE REDES DE 

ALCANTARILLADO.

GENERAR SOLUCIONES PARA 

PROBLEMAS EN DAÑOS EN 

REDES O EXPANSIÓN DE LAS 

MISMAS.

ANUAL

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS PARA LA 

EXPANSIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 147,200 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

35) IMPLEMENTAR Y FORTALECER EL PLAN DE 

GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

123) PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS 

SÓLIDOS FORTALECIDO E IMPLEMENTADO
N/A GESTIÓN INSTITUCIONAL

LOGRAR EL 

DESARROLLO

INSTITUCIONAL DE 

LA EMPRESA 

RESPONSABLE DE 

LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO

PLAN DE GESTIÓN 

INTEGRAL DE 

RESIDUOS SÓLIDOS 

FORTALECIDO E 

IMPLEMENTADO

0.8 1

MANTENER LA ARTICULACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL 

REQUERIDA PARA LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL PGIRS

FORTALECER LAS CAPACIDADES 

INSTITUCIONALES DE LOS 

DISTINTOS ACTORES 

VINCULADOS A LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL PGIRS

 

FORTALECER LAS RELACIONES 

INTERINSTITUCIONALES CON 

ACTORES DE INTERÉS PARA LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL PGIRS

ANUAL

MANTENIMIENTO DEL 

PROYECTO DE 

GESTIÓN 

INSTITUCIONAL

0.8 1
SIN 

RECURSOS
NA 36,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

36) RECUPERAR LA  INFORMACIÓN Y 

CONOCIMIENTO HISTÓRICO DEL SERVICIO DE 

ASEO.

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

124) RECUPERAR LA INFORMACIÓN Y 

CONOCIMIENTO HISTÓRICO DEL SERVICIO DE 

ASEO.

N/A

RECUPERACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN Y 

CONOCIMIENTO 

HISTÓRICO DEL 

SERVICIO DE ASEO

ESTABLECER Y 

FORMALIZAR 

PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS 

QUE PERMITAN UNA 

MAYOR EFICIENCIA 

EN EL MANEJO DEL 

SERVICIO, 

CONSERVAR O 

RESTAURAR EL 

ESTATUS COMO 

EMPRESA 

RESPONSABLE DEL 

SERVICIO Y 

MANTENER LA 

AUTONOMÍA Y EL 

CONOCIMIENTO 

SOBRE LA 

OPERACIÓN DEL 

SERVICIO.

INFORME SOBRE LA 

RECUPERACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN Y 

CONOCIMIENTO 

HISTÓRICO DEL 

SERVICIO DE ASEO.

NA 1

FORTALECER LAS CAPACIDADES 

INSTITUCIONALES

IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL APLICATIVO 

IS ENTRE ASEO Y COMERCIAL

OBTENER LA INFORMACIÓN DE 

MANERA RÁPIDA Y CONCISA

LOGRAR LA INTEGRACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DE TODOS LOS 

PROCESOS EN EL SISTEMA IS

ANUAL

RECUPERACIÓN DE 

LA INFORMACIÓN Y 

CONOCIMIENTO 

HISTÓRICO DEL 

SERVICIO DE ASEO.

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 18,000 500 EPA ESP EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

37)  FORTALECER ORGANIZACIONALMENTE LA 

EMPRESA RESPONSABLE DE LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO.

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

125) DESARROLLAR LAS ACTUACIONES DE 

FORTALECIMIENTO DEL ÁREA COMERCIAL, 

ASOCIADAS A LA EXPLORACIÓN DEL MERCADO 

POTENCIAL DE EPA ESP PARA LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO Y SU PERMANENTE 

EXPANSIÓN EN EL ÁREA DE OPERACIÓN DEL 

MISMO

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LA ESTRUCTURA 

ORGANIZACIONAL DE LA 

EMPRESA 

RESPONSABLE DE LA 

PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO.

DESARROLLAR LAS 

ÁREAS DE GESTIÓN 

DE LA EMPRESA Y 

LOS SISTEMAS Y 

SUBSISTEMAS QUE 

SOPORTAN SU 

ESTRUCTURA.

% DE COBERTURA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS
100% 100%

CUMPLIR CON LAS VISITAS 

PROGRAMADAS A LOS 

USUARIOS

CAPTAR LA MAYOR CANTIDAD DE 

USUARIOS POR PARTE DE EPA 

ESP

GENERAR LAS FACTURAS 

CORRESPONDIENTES PARA LOS 

USUARIOS 

ACTUALIZAR 

PERMANENTEMENTE LA BASE 

GEOGRÁFICA 

ANUAL

EXPLORACIÓN DEL 

MERCADO 

POTENCIAL DE EPA 

PARA LA 

PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 24,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

37)  FORTALECER ORGANIZACIONALMENTE LA 

EMPRESA RESPONSABLE DE LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO.

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

125) DESARROLLAR LAS ACTUACIONES DE 

FORTALECIMIENTO DEL ÁREA COMERCIAL, 

ASOCIADAS A LA EXPLORACIÓN DEL MERCADO 

POTENCIAL DE EPA ESP PARA LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO Y SU PERMANENTE 

EXPANSIÓN EN EL ÁREA DE OPERACIÓN DEL 

MISMO

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LA ESTRUCTURA 

ORGANIZACIONAL DE LA 

EMPRESA 

RESPONSABLE DE LA 

PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO.

DESARROLLAR LAS 

ÁREAS DE GESTIÓN 

DE LA EMPRESA Y 

LOS SISTEMAS Y 

SUBSISTEMAS QUE 

SOPORTAN SU 

ESTRUCTURA.

ACTUACIONES DE 

FORTALECIMIENTO 

DEL ÁREA COMERCIAL, 

ASOCIADAS A LA 

EXPLORACIÓN DEL 

MERCADO POTENCIAL 

DE EPA ESP, 

DESARROLLADAS.

NA 1

CREAR UN MODELO DE 

OPERACIÓN QUE OPTIMICE LA 

PRESTACIÓN DEL SPDA

IMPLEMENTAR, EJECUTAR Y 

CUMPLIR EL PGIRS DE ACUERDO 

A LOS REQUERIMIENTOS 

LEGALES

ESTABLECER UN PLAN 

TARIFARIO ACORDE CON LA 

NORMATIVIDAD  VIGENTE

ACTUALIZAR LA APLICACIÓN DE 

LA NORMATIVIDAD QUE RIGE A 

LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

DE ASEO

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

TÉCNICO, 

OPERATIVO, 

ADMINISTRATIVO, 

FINANCIERO, 

COMERCIAL Y 

GERENCIAL DE EPA 

ESP

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 42,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

37)  FORTALECER ORGANIZACIONALMENTE LA 

EMPRESA RESPONSABLE DE LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO.

FORTALECIMIENTO 

DE LAS 

RELACIONES 

USUARIO - 

EMPRESA 

126) REALIZAR ACCIONES DE SEGUIMIENTO Y 

CONTROL A LA OPERACIÓN DE LOS 

PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA LA 

ATENCIÓN A PQR`S Y ATENCIÓN A LOS USUARIOS 

DEL SERVICIO DE ASEO

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LAS OFICINAS DE PQR'S 

Y ATENCIÓN AL USUARIO

FORMALIZAR Y 

ARTICULAR LOS

PROCEDIMIENTOS 

DE ATENCIÓN AL 

USUARIO PARA 

MEJORAR LA 

EFECTIVIDAD EN LA 

ATENCIÓN Y 

CORRECCIÓN DE 

LAS 

INCONFORMIDADES

ACCIONES DE 

SEGUIMIENTO Y 

CONTROL A LOS 

PROCEDIMIENTOS DE 

ATENCIÓN  A PQR`S Y 

ATENCIÓN A LOS 

USUARIOS DEL 

SERVICIO DE ASEO, 

REALIZADAS.

NA 100%

FORTALECER LAS CAPACIDADES 

INSTITUCIONALES

IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL APLICATIVO 

IS ENTRE ASEO Y COMERCIAL

MITIGAR LOS SITIOS NO APTOS 

PARA DISPOSICIÓN DE RS

MINIMIZAR LAS PQRS EN EL 

MUNICIPIO DE ARMENIA

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

DE LAS OFICINAS DE 

PQR´S Y ATENCIÓN 

AL USUARIO.

NA 100%
SIN 

RECURSOS
NA 6,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

37)  FORTALECER ORGANIZACIONALMENTE LA 

EMPRESA RESPONSABLE DE LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO.

FORTALECIMIENTO 

DE LAS 

RELACIONES 

USUARIO - 

EMPRESA 

127) REDISEÑAR EL CONTENIDO E INFORMACIÓN 

DEL MANUAL DEL USUARIO DEL SERVICIO DE 

ASEO, PARA EMISIÓN Y PUBLICACIÓN POR PARTE 

DE EPA ESP

N/A
PROMOCIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO

IMPLEMENTAR UN

SISTEMA DE

COMUNICACIÓN,

DIFUSIÓN Y

PROMOCIÓN DE 

LAS

CONDICIONES DEL

SERVICIO PÚBLICO

DOMICILIARIO DE

ASEO EN EL

MUNICIPIO DE

ARMENIA

MANUAL DEL USUARIO 

DEL SERVICIO DE 

ASEO, REDISEÑADO 

PARA EMISIÓN Y 

PUBLICACIÓN POR 

PARTE DE EPA ESP.

JORNADAS DE 

PROMOCIÓN DE LAS 

CONDICIONES DE 

OPERACIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO, 

CONCERTADAS, QUE 

HA SIDO 

DESARROLLADA.

JORNADAS 

ESPECIALES DE 

PROMOCIÓN DE LAS 

CONDICIONES DEL 

SERVICIO, ATENCIÓN 

DE LAS QUEJAS, 

RECLAMACIONES O 

PETICIONES, 

REALIZADAS.

0.7 1

PUBLICAR EL MANUAL DEL 

USUARIO DEL SERVICIO DE 

ASEO, PARA REALIZAR SU 

EMISIÓN POR PARTE DE EPA 

ESP.

DESARROLLAR JORNADAS DE 

PROMOCIÓN DE LAS 

CONDICIONES DE OPERACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO, QUE 

SEAN CONCERTADAS CON 

ACTORES SOCIALES, 

COMUNITARIOS Y DE INTERÉS, 

POR PARTE DE LA ENTIDAD, 

UTILIZANDO LOS MEDIOS 

PEDAGÓGICOS Y DE 

SOCIALIZACIÓN 

DESARROLLADOS POR EPA ESP.

REALIZAR JORNADAS 

ESPECIALES DE PROMOCIÓN DE 

LAS CONDICIONES DEL 

SERVICIO, ATENCIÓN DE LAS 

QUEJAS, RECLAMACIONES O 

PETICIONES, REALIZADAS.

ANUAL
PROMOCIÓN DEL 

SERVICIO DE ASEO.
1 1

SIN 

RECURSOS
NA 45,083 84794

USUARIOS DEL 

SERVICIO DE ASEO
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

37)  FORTALECER ORGANIZACIONALMENTE LA 

EMPRESA RESPONSABLE DE LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE ASEO.

FORTALECIMIENTO 

DE LAS 

RELACIONES 

USUARIO - 

EMPRESA 

128) DESARROLLAR PROCESOS DE FORMACIÓN, 

CAPACITACIÓN O SENSIBILIZACIÓN, DIRIGIDOS A 

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS 

COMITÉS DE VIGILANCIA Y CONTROL SOCIAL Y 

DEMÁS LÍDERES COMUNITARIOS

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LA VEEDURÍA 

CIUDADANA

IMPLEMENTAR UN

SISTEMA DE

COMUNICACIÓN,

DIFUSIÓN Y

PROMOCIÓN DE 

LAS

CONDICIONES DEL

SERVICIO PÚBLICO

DOMICILIARIO DE

ASEO EN EL

MUNICIPIO DE

ARMENIA

NÚMERO DE 

ACTUALIZACIONES DE 

LA BASE DE DATOS DE 

ACTORES DE COMITÉ 

DE VIGILANCIA Y 

CONTROL SOCIAL Y 

VOCALES DE 

CONTROL, 

REALIZADAS.

PROCESOS DE 

FORMACIÓN, 

CAPACITACIÓN O 

SENSIBILIZACIÓN, 

DIRIGIDOS A 

FORTALECER LAS 

CAPACIDADES DE LOS 

COMITÉS DE 

VIGILANCIA Y 

CONTROL SOCIAL Y 

DEMÁS LÍDERES 

COMUNITARIOS, 

DESARROLLADOS

0.9 1

FORTALECER LA CAPACIDAD DE 

GESTIÓN DE LOS VOCALES DE 

CONTROL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS

ATENDER Y RESOLVER  PQRS, 

REALIZANDO EL RESPECTIVO 

SEGUIMIENTO.

REALIZAR MESAS DE TRABAJO 

EN CONJUNTO CON LOS 

VOCALES DE CONTROL DE 

SERVICIOS PÚBLICOS PARA 

ESTABLECER ACTIVIDADES A 

EJECUTAR DIRIGIDAS A LA 

COMUNIDAD.

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

DE LA VEEDURÍA 

CIUDADANA.

90% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 5,000 55

VEEDEDORES, 

LIDERES 

COMUNALES Y 

ACTORES SOCIALES

EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

38) GARANTIZAR LA APROPIADA DISPOSICIÓN 

FINAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

GENERADOS POR EL MUNICIPIO DE ARMENIA.

RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENT

O Y DISPOSICIÓN 

FINAL DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

129) DESARROLLAR LAS ACCIONES DE 

MONITOREO, CIERRE Y USO FINAL PROYECTADAS 

PARA EL PARQUE DE LOS SUEÑOS

 130) REALIZAR BRIGADAS DE ASEO Y 

MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL 

PARQUE DE LOS SUEÑOS

N/A

CIERRE Y USO FINAL DE 

LOS SITIOS UTILIZADOS 

PARA LA DISPOSICIÓN 

FINAL Y 

APROVECHAMIENTO DE 

LOS RSM DE ARMENIA

REALIZAR EL 

CIERRE

DEL RELLENO DEL

PARAÍSO Y 

CONSTRUIR

EL PARQUE DE LOS

SUEÑOS COMO 

USO

FINAL DEL SITIO

0.65 1

REALIZAR ACCIONES DE 

MONITOREO, SEGUIMIENTO Y 

CONTROL AL PARQUE DE LOS 

SUEÑOS

REALIZAR ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO Y USO FINAL EN 

EL PARQUE DE LOS SUEÑOS 

ANUAL

CIERRE Y USO FINAL 

DE LOS SITIOS 

UTILIZADOS PARA LA 

DISPOSICIÓN FINAL 

Y 

APROVECHAMIENTO 

DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS 

MUNICIPALES DE 

ARMENIA.

65% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 95,637 15000 COMUNA 8 EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

38) GARANTIZAR LA APROPIADA DISPOSICIÓN 

FINAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

GENERADOS POR EL MUNICIPIO DE ARMENIA.

RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENT

O Y DISPOSICIÓN 

FINAL DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

132) CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO 

EMPRESARIAL PARA LA RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENTO Y COMERCIALIZACIÓN DE 

LOS RSM

N/A

FOMENTO DEL 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL PARA LA 

RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENTO Y 

COMERCIALIZACIÓN DE 

LOS RSM

DEFINIR LAS

DIRECTRICES DEL

FORTALECIMIENTO 

DE

LAS CAPACIDADES

EMPRESARIALES

PARA EL MANEJO

ADECUADO DE LOS

RESIDUOS 

SÓLIDOS Y

EL FOMENTO DE LA

CULTURA DE

SEPARACIÓN Y

RECICLAJE EN LA

FUENTE

JORNADAS DE 

CAPACITACIÓN 

DIRIGIDAS A 

FORTALECER LAS 

CAPACIDADES FRENTE 

AL DESARROLLO 

EMPRESARIAL PARA 

LA RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENTO Y 

COMERCIALIZACIÓN 

DE LOS RSM, 

REALIZADAS.

0 100%

FORTALECER LAS CAPACIDADES 

DE LOS RECUPERADORES 

IDENTIFICADOS DEL MUNICIPIO 

DE ARMENIA.

ANUAL

FOMENTO DEL 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL PARA 

LA RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENTO 

Y 

COMERCIALIZACIÓN 

DE LOS RSM.

0 100%
SIN 

RECURSOS
NA 25,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

38) GARANTIZAR LA APROPIADA DISPOSICIÓN 

FINAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

GENERADOS POR EL MUNICIPIO DE ARMENIA.

EDUCACIÓN PARA 

EL PLAN DE 

GESTIÓN 

INTEGRAL DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

133) IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE MANEJO 

INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS, ARTICULADOS 

AL PRAES, EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL 

MUNICIPIO

N/A

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDAD 

CIUDADANA FRENTE A 

LA MINIMIZACIÓN DE 

LOS IMPACTOS 

AMBIENTALES

REALIZAR UN 

PROCESO 

CONTINUO DE 

EDUCACIÓN 

FRENTE A LA 

RESPONSABILIDAD 

CIUDADANA EN EL 

MANEJO DE LOS 

RESIDUOS Y HACER 

REALIDAD EL 

PROPÓSITO DE 

HACER DE 

ARMENIA UNA 

CIUDAD LIMPIA

PROGRAMAS DE 

MANEJO INTEGRAL DE 

RESIDUOS SÓLIDOS, 

ARTICULADOS AL 

PRAES, 

IMPLEMENTADOS EN 

INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS.

10 10

PROMOVER UNA CULTURA 

CIUDADANA TENDIENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS 

AMBIENTALES EN EL MANEJO DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS

IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE UN PROGRAMA 

DE EDUCACIÓN AMBIENTAL EN 

10 INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

DEL MUNICIPIO POR AÑO.

PARTICIPACIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES EN LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN 

EL CRONOGRAMA (PRAE).

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS PARA 

PROMOVER EN LA COMUNIDAD 

LA MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS 

AMBIENTALES EN EL MANEJO DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS

ANUAL

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDAD 

CIUDADANA FRENTE 

A LA MINIMIZACIÓN 

DE LOS IMPACTOS 

AMBIENTALES.

10 10
SIN 

RECURSOS
NA 63,500 288909

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

38) GARANTIZAR LA APROPIADA DISPOSICIÓN 

FINAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

GENERADOS POR EL MUNICIPIO DE ARMENIA.

EDUCACIÓN PARA 

EL PLAN DE 

GESTIÓN 

INTEGRAL DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

134) REALIZAR JORNADAS DE CAPACITACIÓN A 

ACTORES COMUNITARIOS, DIRIGIDAS AL 

FOMENTO DE LA SEPARACIÓN EN LA FUENTE,  LA 

RECUPERACIÓN Y EL APROVECHAMIENTO DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS

N/A

FOMENTO DE LA 

SEPARACIÓN EN LA 

FUENTE DIRIGIDA A LA 

REUTILIZACIÓN Y 

APROVECHAMIENTO DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS

REALIZAR UN 

PROCESO 

CONTINUO DE 

EDUCACIÓN 

FRENTE A LA 

RESPONSABILIDAD 

CIUDADANA EN EL 

MANEJO DE LOS 

RESIDUOS 

SÓLIDOS 

DOMÉSTICOS  Y DE 

LAS VENTAJAS 

ECONÓMICAS, 

SOCIALES Y 

AMBIENTALES DEL 

ADECUADO 

MANEJO DE LOS 

RESIDUOS 

SÓLIDOS 

MUNICIPALES

JORNADAS DE 

CAPACITACIÓN A 

ACTORES 

COMUNITARIOS, 

DIRIGIDAS AL 

FOMENTO DE LA 

SEPARACIÓN EN LA 

FUENTE,  LA 

RECUPERACIÓN Y EL 

APROVECHAMIENTO 

DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS.

0 1

REALIZAR PROCESOS DE 

SENSIBILIZACIÓN A LA 

COMUNIDAD, GENERANDO 

CONCIENCIA Y CULTURA 

CIUDADANA FRENTE AL MIRS

DESARROLLAR PROCESOS DE 

ACERCAMIENTO Y GENERACIÓN 

DE VÍNCULOS DE ACTUACIÓN, 

CON ACTORES DE LA CADENA DE 

RECUPERACIÓN DE MATERIALES

ANUAL

FOMENTO DE LA 

SEPARACIÓN EN LA 

FUENTE DIRIGIDA A 

LA REUTILIZACIÓN Y 

APROVECHAMIENTO 

DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS

10 10
SIN 

RECURSOS
NA 27,000 288909

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

COMO OPORTUNIDAD DE 

VIDA

38) GARANTIZAR LA APROPIADA DISPOSICIÓN 

FINAL DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

GENERADOS POR EL MUNICIPIO DE ARMENIA.

INVESTIGACIÓN Y 

DESARROLLO 

PARA EL PLAN DE 

GESTIÓN 

INTEGRAL DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

135) DESARROLLAR ACUERDOS Y CONVENIOS EN 

PROCESOS DE INNOVACIÓN, INVESTIGACIÓN Y 

DESARROLLO TECNOLÓGICO CON 

UNIVERSIDADES Y CENTROS DE INVESTIGACIÓN, 

QUE PERMITAN LA RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENTO, TRATAMIENTO Y 

COMERCIALIZACIÓN DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

EN EL MUNICIPIO Y LA REGIÓN

N/A

INVESTIGACIÓN Y 

DESARROLLO PARA LA 

RECUPERACIÓN, 

TRANSFORMACIÓN, 

COMERCIALIZACIÓN Y 

PROMOCIÓN DE LOS 

RESIDUOS SÓLIDOS Y 

LOS PRODUCTOS

GENERAR 

CONOCIMIENTOS E 

IMPLEMENTAR 

TECNOLOGÍAS 

ADECUADAS 

ACORDES CON LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DE LOS RESIDUOS 

QUE PERMITAN 

REALIZAR LA 

RECOLECCIÓN, 

RECUPERACIÓN, 

APROVECHAMIENT

O, TRATAMIENTO Y 

COMERCIALIZACIÓ

N DE LOS 

RESIDUOS 

SÓLIDOS DE 

MANERA 

PRODUCTIVA CON 

LA PARTICIPACIÓN 

DE LA COMUNIDAD.

ACUERDOS Y 

CONVENIOS EN 

PROCESOS DE 

INNOVACIÓN, 

INVESTIGACIÓN Y 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO CON 

UNIVERSIDADES Y 

CENTROS DE 

INVESTIGACIÓN, 

DESARROLLADOS.

50% 100%

ESTABLECER LÍNEAS BASE DE 

INVESTIGACIÓN CON RESPECTO 

A LOS RS

FOMENTAR LA ESTRUCTURACIÓN 

DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN ENTORNO A LA 

PROBLEMÁTICA AMBIENTAL DE 

LOS RS

REALIZAR CONVENIOS CON 

INSTITUCIONES Y ENTIDADES 

INTERESADAS EN EL PROYECTO

ANUAL

INVESTIGACIÓN Y 

DESARROLLO PARA 

LA RECUPERACIÓN, 

TRANSFORMACIÓN, 

COMERCIALIZACIÓN 

Y PROMOCIÓN DE 

LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS Y LOS 

PRODUCTOS.

50% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 15,000 288909

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

39) AVANZAR EN LA CONSOLIDACIÓN DEL 

MODELO DE GESTIÓN, EL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO Y EL SISTEMA DE 

PLANEACIÓN DE LA EPA

GESTIÓN DE 

CALIDAD

137) CONSOLIDAR EL SISTEMA DE GESTIÓN 

INTEGRADO
N/A

AMPLIACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

AVANZAR EN LA 

CONSOLIDACIÓN 

DEL MODELO DE 

GESTIÓN DE LA 

EMPRESA

SISTEMA DE GESTIÓN 

INTEGRADO 

ESTRUCTURADO E 

IMPLEMENTADO

70% 75%

DIEZ Y OCHO PROCESOS 

CERTIFICADOS EN LA NORMA DE 

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y 

SALUD OCUPACIONAL NTC 18001

DIEZ Y OCHO PROCESOS 

CERTIFICADOS EN LA NORMA 

GESTIÓN AMBIENTAL 14001

ANUAL

SISTEMAS 

INTEGRADOS DE 

MODERNIZACIÓN DE 

LA GESTIÓN DE 

CALIDAD

70% 75%
SIN 

RECURSOS
NA 30,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 
N/A

LABORATORIO DE 

ENSAYO DE  CALIDAD 

DE AGUA ACREDITADO

90% 100%

OBTENER LA ACREDITACIÓN DEL 

LABORATORIO DE ENSAYO DE 

CALIDAD DE AGUA

ANUAL

ACREDITACIÓN 

LABORATORIO DE 

ENSAYO DE CALIDAD 

DE AGUA 

90% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 52,866 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

LABORATORIOS DE 

CALIBRACIÓN DE 

MEDIDORES 

ACREDITADO

87% 100%

OBTENER LA ACREDITACIÓN DEL 

LABORATORIO DE CALIBRACIÓN 

DE MEDIDORES 

ANUAL

ACREDITACIÓN DEL 

LABORATORIO DE 

CALIBRACIÓN DE 

MEDIDORES 

87% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 40,000 EPA ESP

AMPLIACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

AVANZAR EN LA 

CONSOLIDACIÓN 

DEL MODELO DE 

GESTIÓN DE LA 

EMPRESA

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

39) AVANZAR EN LA CONSOLIDACIÓN DEL 

MODELO DE GESTIÓN, EL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO Y EL SISTEMA DE 

PLANEACIÓN DE LA EPA

GESTIÓN DE 

CALIDAD

138) ACREDITAR LOS  LABORATORIOS DE 

CALIDAD DE AGUA Y MEDIDORES
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

39) AVANZAR EN LA CONSOLIDACIÓN DEL 

MODELO DE GESTIÓN, EL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO Y EL SISTEMA DE 

PLANEACIÓN DE LA EPA

GESTIÓN DE 

CALIDAD

139) MEJORAR EL MODELO ESTÁNDAR DE 

CONTROL INTERNO
N/A

IMPLEMENTACIÓN Y

MANTENIMIENTO DEL 

MODELO

ESTÁNDAR DE CONTROL 

INTERNO

AVANZAR EN LA 

CONSOLIDACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO 

DE LA ENTIDAD

MODELO ESTÁNDAR 

DE CONTROL INTERNO 

ACTUALIZADO

1 1

REALIZAR SOCIALIZACIÓN Y 

CAPACITACIÓN SOBRE EL 

SISTEMA DE CONTROL INTERNO, 

A TODOS LOS FUNCIONARIOS DE 

EPA ESP.

MANTENER ACTUALIZADA LA 

NORMATIVIDAD DE LA EMPRESA.

REVISAR PUNTOS DE CONTROL 

EN LOS MAPAS DE RIESGOS Y 

CONTROLES DE CADA PROCESO.

ANUAL

IMPLEMENTACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DEL 

MODELO ESTÁNDAR 

DE CONTROL 

INTERNO

1 1
SIN 

RECURSOS
NA 5,000 500 EPA ESP EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

42)  ACOMPAÑAMIENTO A LAS GESTIONES Y 

ACTIVIDADES QUE DENTRO DE SU DINÁMICA 

SOCIAL, DESARROLLEN LAS COMUNIDADES 

ORGANIZADAS, FRENTE A LAS CUALES SEA 

SOLICITADA LA PRESENCIA INSTITUCIONAL.

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS 

PARA LA 

COMPETITIVIDAD

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN 

COMUNITARIA

AVANZAR EN EL

FORTALECIMIENTO

DE LA IMAGEN

CORPORATIVA DE 

LA

ENTIDAD

NÚMERO DE 

ACTUACIONES DE 

ACOMPAÑAMIENTO A 

LAS GESTIONES Y 

ACTIVIDADES QUE 

DENTRO DE SU 

DINÁMICA SOCIAL, 

DESARROLLEN LAS 

COMUNIDADES 

ORGANIZADAS, 

FRENTE A LAS CUALES 

SEA SOLICITADA LA 

PRESENCIA 

INSTITUCIONAL.

10 10

PROPICIAR ESPACIOS 

INTERINSTITUCIONALES QUE 

PERMITAN ORIENTAR Y 

SISTEMATIZAR LAS 

ACTUACIONES DE LA ENTIDAD 

HACIA EL ACOMPAÑAMIENTO Y 

LA PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

ANUAL

ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN 

COMUNITARIA

10 10
SIN 

RECURSOS
NA 10,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL
43) FORTALECER LA IMAGEN CORPORATIVA 

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS 

PARA LA 

COMPETITIVIDAD

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LA IMAGEN 

CORPORATIVA

AVANZAR EN EL

FORTALECIMIENTO

DE LA IMAGEN

CORPORATIVA DE 

LA

ENTIDAD

AVANCE DEL PLAN DE 

MEDIOS 

INSTITUCIONAL.
100% 100%

CONTINUAR CON EL 

DESARROLLO DEL PLAN DE 

COMUNICACIONES

APLICAR EN UN 100%  LAS 

ESTRATEGIAS DE 

COMUNICACIÓN PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA 

IMAGEN CORPORATIVA

PARTICIPAR EN EL 100% DE LAS 

ACTIVIDADES INTER-

INSTITUCIONALES 

PROGRAMADAS

DISEÑAR ESTRATEGIAS QUE 

GENEREN CONFIABILIDAD Y 

SENTIDO DE PERTENENCIA DE 

LOS CLIENTES HABÍA LA 

ENTIDAD

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

DE LA IMAGEN 

CORPORATIVA

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 82,185 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

44) DESARROLLAR EL CONCEPTO DE 

RESPONSABILIDAD CIUDADANA EN EL MANEJO 

INTEGRAL DEL RECURSO HÍDRICO Y DE LOS 

RESIDUOS SÓLIDOS

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS 

PARA LA 

COMPETITIVIDAD

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDAD 

FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE 

IMPACTOS 

AMBIENTALES

AVANZAR EN EL 

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDAD

ES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE 

IMPACTOS 

AMBIENTALES

AVANZAR EN EL 

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES 

FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE 

IMPACTOS 

AMBIENTALES

NA 100%

DESARROLLAR ESTRATEGIAS 

QUE PERMITAN SENSIBILIZAR A 

LA COMUNIDAD SOBRE LAS 

RESPONSABILIDADES 

COMPARTIDAS FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS 

AMBIENTALES QUE SE GENERAN 

DURANTE LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS 

ANUAL

DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDAD 

CIUDADANA FRENTE 

A LA MINIMIZACIÓN 

DE LOS IMPACTOS 

AMBIENTALES.

NA 100%
SIN 

RECURSOS
NA 10,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

45)  FORTALECER LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN LA GESTIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS.

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS 

PARA LA 

COMPETITIVIDAD

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

FORTALECIMIENTO DE 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN LA 

GESTIÓN

ARTICULAR A LOS 

CIUDADANOS EN LA 

GESTIÓN DE LA 

EPA ESP

CAMPAÑAS Y 

ACCIONES PARA 

FORTALECER LA 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN LA 

GESTIÓN DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS, 

A TRAVÉS DEL 

DESARROLLO DE 

CAPACIDADES Y 

AUTONOMÍA DE LOS 

ENTES DE 

PARTICIPACIÓN Y 

VIGILANCIA 

COMUNITARIA.

NA 1

PROMOVER EN LOS DIFERENTES 

ACTORES DE PARTICIPACIÓN Y 

VIGILANCIA COMUNITARIA EL 

TRABAJO EN EQUIPO PARA 

MEJORAR EL NIVEL DE 

SATISFACCIÓN Y PARTICIPACIÓN 

EFECTIVA DE LA CIUDADANÍA EN 

LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS DOMICILIARIOS.

ANUAL

FORTALECIMIENTO 

DE LA 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN LA 

GESTIÓN

NA 1
SIN 

RECURSOS
NA 5,000 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP
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Subprograma Meta de Producto Código BPPIM Nombre del Proyecto

Meta del proyecto 

programada para la 

vigencia 

Objetivo del Proyecto

Línea base del 

indicador de 

producto de la 

meta del 

proyecto 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta(s) del 

indicador del 

proyecto, 

programado 

para la 

vigencia

Meta de la actividad programada para 

la vigencia 
Fecha actividad Ubicación

Línea base de 

la meta del 

indicador de la 

actividad 

(31/12/año 

anterior a la 

vigencia del 

seguimiento)

Valor de la 

meta del 

indicador de la 

actividad 

programado 

para la 

vigencia

Rubro 

Presupuestal
Fuente

Recursos asignados, en 

miles de pesos, de la 

vigencia

Población beneficiada 

con la actividad

Lugar geográfico en 

que se desarrolla la 

actividad

Observaciones a 

la fecha del corte 

por actividad o 

total del proyecto

Responsable

SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

UBICACIÓN PROGRAMÁTICA

PLAN DE ACCIÓN                         

MUNICIPIO DE ARMENIA

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

VIGENCIA AÑO 2013

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

46)  MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y MANTENER EN OPERACIÓN LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA.

DESARROLLO DE 

INSTRUMENTOS 

PARA LA 

COMPETITIVIDAD

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

APOYO LOGÍSTICO Y 

DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL

DOTAR A 

EMPRESAS 

PÚBLICAS DE 

ARMENIA DE LAS 

HERRAMIENTAS DE 

APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN 

MEJORAR LA 

PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS Y 

TENER EN 

OPERATIVIDAD LA  

PLATAFORMA 

INFORMÁTICA

HERRAMIENTAS Y 

EQUIPOS ADQUIRIDOS 

Y EN FUNCIONAMIENTO

100% 100%

MEJORAR LAS CONDICIONES 

AMBIENTALES Y LOCATIVAS DE 

LAS INSTALACIONES DE LA 

EMPRESA

ANUAL

ADQUISICIÓN DE 

HERRAMIENTAS Y 

EQUIPOS DE LOS 

SERVICIOS

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 58,713 288908

MUNICIPIO DE 

ARMENIA
EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

48)  BANCO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

INVERSIÓN DE EPA ESP FORTALECIDO.

FORTALECIMIENTO 

DE PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS Y 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

BANCO DE PROGRAMAS 

Y PROYECTOS DE 

INVERSIÓN DE EPA ESP, 

EN OPERACIÓN.

AVANZAR EN LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DE UN SISTEMA DE 

INDICADORES, 

EVALUACIÓN Y 

MONITOREO EN 

AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO 

BÁSICO, ÚTIL PARA 

LA TOMA DE 

DECISIONES Y 

EVALUACIÓN DE 

POSICIÓN DENTRO 

DEL SECTOR.

BANCO DE 

PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE 

INVERSIÓN DE EPA 

ESP, EN OPERACIÓN.

1 1

MANTENER EN OPERACIÓN EL 

BANCO DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE INVERSIÓN DE 

EPA ESP.

ACOMPAÑAR A LAS DIFERENTES 

UNIDADES ORGANIZATIVAS DE 

LA ENTIDAD EN EL PROCESO DE 

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO A 

PROYECTOS DE INVERSIÓN.

APOYAR LA GESTIÓN EXTERNA 

DE PROYECTOS DE INVERSIÓN

ANUAL

BANCO DE 

PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE 

INVERSIÓN EN AGUA 

POTABLE & 

SANEAMIENTO 

BÁSICO

1 1
SIN 

RECURSOS
NA 33,600 500 EPA ESP EPA ESP

EMPRESAS PÚBLICAS DE 

ARMENIA 

EJE TEMÁTICO 1

ARMENIA COMPETITIVA /

1.7. ARMENIA SERVICIOS 

PARA LA VIDA

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

50)   MODERNIZACIÓN Y SOPORTE DE 

RECURSOS INFORMÁTICOS Y DE 

COMUNICACIONES

FORTALECIMIENTO 

DE PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS Y 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN

141) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE  

ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCIÓN A LA 

RECONVERSIÓN INDUSTRIAL Y TECNOLÓGICA Y 

PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍAS 

PROPIAS Y PLANES PILOTO 

142) AVANZAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DE 

ESTRATEGIAS DE ACOMPAÑAMIENTO Y 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y DE 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN CORPORATIVA 

DE LA ENTIDAD

143) AVANZAR EN EL DESARROLLO DE 

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA 

MINIMIZACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

144) AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN 

145) DOTAR A EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 

DE LAS HERRAMIENTAS DE APOYO FÍSICO QUE 

LE PERMITAN MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y TENER EN OPERATIVIDAD LA 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

N/A

MODERNIZACIÓN Y 

SOPORTE DE

RECURSOS 

INFORMÁTICOS Y DE

COMUNICACIONES

DOTAR A 

EMPRESAS 

PÚBLICAS DE 

ARMENIA DE LAS 

HERRAMIENTAS DE

APOYO 

TECNOLÓGICO QUE

LE PERMITAN 

MEJORAR LA

PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS

GESTIONAR LOS 

RECURSOS 

REQUERIDOS PARA 

MANTENER EN 

OPERACIÓN LA 

PLATAFORMA 

TECNOLÓGICA Y LOS 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN DE LA 

ENTIDAD.

100% 100%

SOPORTE A REDES DE DATOS Y 

COMUNICACIÓN DIGITAL

MEJORA Y SOSTENIBILIDAD DE 

LA PRESTACIÓN DEL  SERVICIO 

DEL CORREO ELECTRÓNICO

SOPORTE Y ACTUALIZACIÓN DE 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO 

APOYAR A TODOS LOS 

PROCESOS EN EL ÁREA DE 

INFORMÁTICA Y DE 

TELECOMUNICACIONES

ANUAL

REHABILITACIÓN Y 

SOPORTE DE 

RECURSOS 

INFORMÁTICOS

100% 100%
SIN 

RECURSOS
NA 234,100 500 EPA ESP EPA ESP

TOTAL 13,917,723EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA 


