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1 DIAGNOSTICO

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social del Municipio de Los Santos se basa en el analisis
integral de cinco dimensiones del desarrollo:

e Ambiental: el uso sostenible de los recursos naturales renovables y la proteccion
del medio fisico como soporte de la vida y de la economia.

e Social: la generacidn de bienestar en condiciones de inclusién y equidad.
e Econdmica: el mejoramiento continuo de la productividad y la competitividad.

e Institucional: el mejoramiento continuo de la administracion publica en el municipio
y el fortalecimiento de la participacion ciudadana.

e Cognitiva: el manejo de la informacién y la construccion colectiva de conocimiento
util para la participacion y el desarrollo.

Cada una de estas dimensiones se analiza mediante la aplicacion del modelo PER-ES
(Camargo, 2002), que es una variacion del modelo Presién — Estado — Respuesta de
Naciones Unidas, bajo el enfoque ecosistémico del desarrollo sostenible.

1.1 EL MODELO PER-ES Y LOS ESCENARIOS PARCIALES DEL
DESARROLLO MUNICIPAL

Un escenario parcial es una red de actores claves que manejan los procesos del desarrollo
fisico, social y econdmico en una zona, en una cuenca, en un sector econémico o en un
sector social.

Los objetivos y los componentes del plan se desarrollan en cada escenario de acuerdo con
la dindmica, el lenguaje y la visidn de sus actores, buscando la traduccién de la propuesta
a un pacto social especifico de cada escenario: el plan de accién de esa zona o de ese
sector.

Por lo tanto, el Plan de Desarrollo se construye a partir de dichas agendas parciales,
enfocando un programa por cada zona y por cada sector econdmico. Cada uno de dichos
programas procura la integralidad del desarrollo en cada escenario, evitando la dispersion
y la desintegracion de las acciones y aportes de los distintos actores.

Para el diagnostico por escenarios territoriales y setoriales, se aplica el modelo PER-ES, el
cual es una adaptacién del modelo PER (Presién — Estado — Respuesta, de Naciones
Unidas) al enfoque ecosistémico de la gestion urbana. Es una herramienta para analizar el
desarrollo y para planificar y evaluar la gestion.

El modelo se enfoca sobre las redes de actores sociales que manejan procesos claves del
desarrollo.
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Los componentes del modelo son:

e [Estado: comprende las variables que reflejan las salidas del desarrollo en
términos de los objetivos de la gestién publica: saneamiento, coberturas, empleo,
seguridad, etc.

e Ndcleo (presién interna): son las variables que describen el funcionamiento del
escenario como causa de los cambios de las variables de estado. Estas variables
del nucleo se agrupan como atributos de:

o Los actores
o Los procesos
o Las areas

e Entorno (presidn externa): son las variables que definen el entorno del escenario
de gestion, que condicionan su estructura y funcionamiento. Es decir, que estas
variables son determinantes o condicionantes de las de presidn interna. Se
relacionan con aquellas condiciones macro que, en los fisico, lo cultural, lo
economico o lo social, no pueden ser decididas o modificadas por los actores
dentro del escenario considerado, dada su dinamica o su escala.

e Efectos: son las variables relacionadas con el efecto que las variables de estado y
sus cambios tienen sobre la calidad de vida, el funcionamiento social y el
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funcionamiento econdmico. Tales efectos se dan en dos escalas; en la escala local
(impactos directos), como una retroalimentacion sobre los actores, procesos y
areas que conforman el nicleo del escenario. Y en la escala macro, incidiendo
sobre variables del orden regional, nacional o global (impactos indirectos).

e Respuesta: son las variables que miden la respuesta de la entidad o del sistema
de entidades y de los demas actores en cada escenario, como corresponsables de
la gestién

El modelo muestra cuatro puntos de un escenario en los cuales la gestién puede incidir,
en cada uno de los cuales tiene una escala y un efecto diferentes. En consecuencia, la
respuesta puede ser de tipo 1, 2, 3 0 4, segun se interviene sobre el nucleo del escenario,
sobre el estado, sobre el entorno del escenario o sobre los efectos.

RESPUESTA I
Corregirlas causas

inmediatas
RESPUESTA Il

Corregirlas causas
del'entorno

RESPUESTA |
Atender las
manifestaciones

» ESTADO

NUCLEO

ENTORNO » —

ACTORES PROCESOS

B B EhS EFECTOS

NI RY TGRS IBIERE i 1 E s

RESPUESTA IV

Compensar, redistribuir o
potenciar los efectos

Los indicadores de respuesta, es decir, la medicién de lo que se hace y lo que se logra, se
manejan dentro de un sistema de seguimiento “Tres-Tres”, como se esquematiza en la
siguiente figura.
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| mosTRAR
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HAC‘ENDO \

; ESTA -
QUE SE oARA QUIEN

 QuIEN PO

El sistema organiza los indicadores de accién o proceso (accion, tiempo, gasto) en tres
grupos, correspondientes a la mision de la Administracion Municipal, segun el Plan de
Desarrollo: Escuchar, Hacer y Mostrar (participacion, ejecucién, divulgacion).

Los indicadores de resultado o de salida (producto, resultado, impacto) se califican segin
su ponderacion frente a tres prioridades: necesidad (técnica, juridica o administrativa),
felicidad (tranquilidad, bienestar, alegria) y solicitud (territorio o sector social o
econdmico).



TERRITORIOS

ITUD GRUPQOS SOCIALES

BLEGRIA

TECNICA \

SECTORES

ADMINISTRATIVA

JURIDICA

Necesidad

e Qué es técnicamente necesario.

e Qué es administrativamente necesario.

e Qué es juridicamente necesario.

Solicitud

e Lo pide o propone un territorio.

e Lo pide o propone un grupo social.

e Lo pide o propone un sector econédmico.

Felicidad

e Tranquilidad: solucionarlo eliminaria una causa de angustia, disgusto o conflicto.

e Bienestar: atenderlo generaria una felicidad duradera, una satisfaccion emocional,
realizacion personal o fortalecimiento de los lazos sociales.

e Alegria: representa un reto, un desafio emocionante, una aventura de aprendizaje /
genera momentos de encuentro, celebracién o regocijo.

La informacién de cualquiera de los dos grupos anteriores se organiza de modo que pueda
ser consolidada y reportada en cualquiera de tres formas: por entidad o componente
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(salud, habitat, etc.), por territorio (Zona Sogamoso, Centro, etc.), por actor social (mujer,
nifez, etc.).

Este sistema permite responder en cualquier momento quién esta haciendo, qué, dénde,
para quién, cuanto y qué esta logrando.

Igualmente permite la trazabilidad de cualquier recurso invertido hasta:

e Productos, resultados, impactos, metas, objetivos.

e Programas, componentes, lineas, acciones.

Asi como su referenciacion geografica (donde) y social (beneficiario).

Los escenarios territoriales identificados dividen el territorio en las siguientes zonas:

Zona Centro: abarca la cabecera municipal y las veredas cercanas mas estrechamente
relacionadas con ella, como: El Pozo, Garbanzal, Teres, Laguna Alta, Laguna Baja,
Quebrada El Santo, Diamante, La Loma, La Pefia, Delicias, Guamito, La Mojarra.

Zona Chicamocha: abarca los escarpes y las laderas que descienden por el oriente y el
suroriente hasta el caidn del Chicamocha, comprendiendo las veredas: El Tabacal, San
Rafael, El Carrizal, Salazar.

Zona La Mesa: abarca las veredas sobre los filos altos y la mesa de Xéridas, tales
como: La Fuente (Linderos), El Verde (El Duende), Rosa Blanca, Majadal Alto, Majadal
Bajo, San Miguel.

Zona Sogamoso: abarca las cafadas y las laderas medias y bajas que descienden al
occidente del municipio hacia el cafién del Sogamoso, comprendiendo las veredas de:
Regadero Alto, Regadero Bajo, Espinal Alto, Espinal Bajo, Potrero, Paso Chico,
Llanadas, La Purnia.
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Los Santos

© 2012 TerraMetrics

i, 73°06'25.80" O elevacion 1528 m

Como escenarios sectoriales se reconocen los siguientes:

Agropecuario tradicional
Agroindustrial

Mineria

Comercio y turismo
Urbanismo

Transporte

11
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¢ Organizaciones varias

1.2 DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION AMBIENTAL

El municipio de Los Santos se ubica sobre la meseta de Jéridas, entre los 300 y los 1790
m.s.n.m., abarcando las zonas de vida de Bosque seco Tropical y Bosque humedo
Premontano. Por tal razén se presenta una gama de condiciones ecoldgicas desde las
partes bajas cdlidas y semidesérticas, en los cafones del Chicamocha y el Sogamoso,
hasta las partes altas frescas y hiumedas en el sector conocido como La Mesa.

El territorio se ubica dentro de las siguientes zonas de vida:

e Bosque muy seco tropical (BmsT): costados noroeste, oeste, sur y sureste, con cotas
entre 250 y 850 m.s.n.m. Las temperaturas promedio anuales oscilan entre 28 y 24°C
y la precipitacion fluctda entre 500 y 1000 mm anuales promedio.

e Bosque seco tropical (BsT): una pequefa porcion del municipio ubicada en el sector
oriental en un area adyacente a la confluencia de la quebrada Chinavega con el rio
Chicamocha. El rango altimétrico esta entre 550 y 850 m.s.n.m, las temperaturas entre
entre 24 y 26°C y las precipitaciones por encima de los 1000 mm anuales promedio.
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e Bosque seco premontano (BsPM): es la zona de vida predominante en el municipio y al
igual que la primera lo bordea por la mayoria de sus costados entre los 850 y los 1500
m.s.n.m. Las temperaturas oscilan entre 20 y 24°C y las precipitaciones entre 500 y
1000 mm anuales promedio.

e Bosque humedo premontano (BhPM): alturas entre 1000 y 1550 m.s.n.m. Las
temperaturas oscilan entre 20 y 24°C y las precipitaciones por encima de 1000 mm
anuales.

Esta composicion de zonas de vida tiene varias consecuencias claves para el desarrollo:

1. La mayor parte del territorio presenta un déficit hidrico anual de severo a moderado.
Los caudales fluctian fuertemente de invierno a verano. La regulacién de las
microcuencas es poca Y se pierde facilmente con la desforestacién y la erosion.

2. Las partes altas tienen mejor déficit hidrico y concentran las cabeceras de la mayoria
de las quebradas. Esto esta ligado a un clima mas moderado y un mayor valor de la
tierra, antafio en ganaderia y hoy en acelerada suburbanizacion. Por su parte, las
comunidades de minifundistas tabacaleros se concentran en las partes bajas mas
secas. Esto sienta las bases de un conflicto social por el agua.

3. Las partes altas y medias corresponden a una humedad media (régimen mésico) lo
cual las hace muy vulnerables a los incendios forestales (crecimiento vegetal en
invierno — biomasa seca en verano).

4. Las precipitaciones son escasas y se concentran en unas pocas semanas al afio, lo que
dificulta el desarrollo de la vegetacién y del suelo, al tiempo que potencia la erosion.

El municipio se encuentra entre las cuencas del Chicamocha — Sogamoso, con dos
vertientes: una que drena hacia el Sogamoso, al Occidente, y otra que drena hacia el
Chicamocha, al Oriente y al Sur.

La mayor parte del territorio es deficitaria en agua todo el afio e incluso en las partes altas
se presenta un déficit hidrico estacional muy marcado, de enero a marzo.

Los suelos, la vegetacion y el paisaje se encuentran alterados por siglos de desforestacion,
quemas Yy erosion. Esto hace que la mayor parte de la masa forestal que cubrid casi la
totalidad del territorio, haya desaparecido. Al mismo tiempo, los pajonales secundarios se
han extendido sobre las areas originalmente forestales, en un proceso de sabanizacion
que se acompanfa de la pérdida de regulacion y caudales en todas las microcuencas. A su
vez, gran parte del bosque seco tropical de las partes bajas ha sido destruido y
reemplazado por suelos desnudos y matorrales abiertos.

El cultivo tradicional del tabaco, en las partes bajas y medias, junto con la ganaderia
extensiva en las partes altas han sido los principales factores de degradacion ecoldgica. El
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paisaje habitual estd marcado por una erosidn y una aridez que son principalmente
antrdpicas (creadas por el hombre) aunque tan antiguas que casi toda la poblacion las
considera naturales.

Usos actuales como la avicultura y la suburbanizacién acaparan, desperdician vy
contaminan los caudales de las partes altas y medias agudizando el desabastecimiento y la
crisis social de las partes medias y bajas.

La sequedad permanente o estacional, se une al trafico pesado del turismo, la
agroindustria y la mineria generando una fuerte contaminacion por polvo (particulas finas
en suspension) a lo largo de los corredores viales. La escasez del arbolado y la invasion de
los retiros viales hacen que la poblacién vecina a las vias quede mas expuesta a los
problemas respiratorios derivados.

A pesar de la escasez del agua, el saneamiento basico es deficitario o inexistente en todo
el municipio:

e El botadero de basuras municipal no cumple con las normas RAS. Es a cielo abierto y
sobre una altura con fuertes pendientes que determina que las basuras rueden por las
laderas o sean arrastradas por los fuertes vientos hacia las veredas vecinas.

¢ No existen plantas de tratamiento de aguas residuales, ni en la cabecera municipal ni
en las veredas, con la excepcidon de algunas agroindustrias.

e La agroindustria y la suburbanizacién han generado una multiplicacién de vertimientos
sin manejo, pozos sépticos bien y mal manejados y otras soluciones antitécnicas.

e No se cuenta con un matadero municipal que cumpla las normas ambientales de
localizacién y manejo.

o La fertilizacion de los potreros en las partes altas con gallinaza sin compostar genera
fuertes problemas de olores ofensivos y de proliferaciéon de la plaga de mosca
hematdfaga, al tiempo que refuerza la contaminacion de las quebradas.

Las principales causas y efectos de la problematica arriba descrita se resumen en el
siguiente diagrama PER-ES:

14



MUNICIPIO DE LOS SANTOS @

DEPARTAMENTO DE SANTANDER

ESTADO
ENTORNO Agua
Marco Legal Saneamlgnto_

Paisaje

EFECTOS DIRECTOS
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| EFECTOS INDIRECTOS

1.3 DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION SOCIAL

La situacion social de Los Santos es compleja y se enmarca en condiciones ambientales,
economicas e histdricas bien particulares:

e El gradiente de condiciones climaticas desde las partes altas frescas y himedas con
buenos suelos hasta las partes bajas calidas y aridas, sin suelos.
e El largo colapso de la economia tabacalera a escala nacional, regional y local.

e El largo historial de latifundio, aparceria y desgreio administrativo que han reforzado
las condiciones de pobreza e inequidad.

e La expansion del sistema metropolitano de Bucaramanga que ha englobado gran parte
de Los Santos en el proceso de suburbanizacion de las ultimas dos décadas.

e El boom turistico en la region, jalonado por el auge de los deportes extremos, el
ecoturismo y el megaproyecto turistico de Panachi.

e La expansién combinada de la globalizacién con sus estructuras sociales, culturales y
econdmicas, junto con las tecnologias de la informatica y las telecomunicaciones.

e La urbanizacién de las estructuras politicas, sociales y comunicacionales en Colombia,
con las nuevas formas de control y participacion.

15
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En este contexto, se da un cambio social, econdmico y cultura muy complejo en el cual
pueden, sin embargo, distinguirse algunas dinamicas principales que explican el estado
actual de cosas y permiten prever su desenvolvimiento a mediano plazo:

La resiliencia de la sociedad agricola tradicional, aferrada a las formas de produccion y
organizacion que definen su identidad y su modo de vida.

El fuerte contraste y desequilibrio entre la pobreza extrema de algunos sectores rurales
y la acumulacién-ostentacion de algunos sectores suburbanos.

La marginalidad social y econdmica de la poblacion local en muchos de los procesos y
los beneficios de cambio territorial y econdmico: agroindustria, suburbanizacion,
turismo.

La renovacion de las formas de asociacion, organizacién, participacion y liderazgo con
participacion creciente de las mujeres y los jovenes.

Las migraciones internas impulsadas por las dificultades de la economia agricola
tradicional y el crecimiento de las oportunidades econdémicas en torno al boom
urbanizador vy turistico.

La formacion de una gran poblacion flotante impulsada por la suburbanizacion
(poblacién pendular o de fin de semana) y el turismo.

La ruptura de estructuras espaciales, culturales, sociales y econdmicas de la sociedad
agricola tradicional por los cambios rapidos y extensos de la suburbanizacion.

La fuerte mezcla social y la difusiéon de ideas nuevas ideas, urbanas, globales o
alternativas a través de la poblacion flotante de la suburbanizacion y el turismo y a
través de las redes de la informatica y las telecomunicaciones.

La formacion de una poblacion nueva de alto perfil formativo: empresarios,
pensionados, artistas, activistas, propia de un cierto momento del proceso
suburbanizador y que aporta un sustrato importante de conocimiento, liderazgo e
iniciativa.

La mezcla social en las organizaciones y procesos sociales, entre la poblacion de origen
local y los nuevos pobladores.

La formacion y el fortalecimiento de una identidad santera, a partir de elementos de
tradicién, mezcla social, iniciativas socioecondmicas y oportunidades de desarrollo.

El papel marginal e indirecto de las instituciones en los principales procesos de cambio
socioeconomico Yy territorial.

El siguiente diagrama PER-ES resume las principales variables de la situacion social en Los
Santos:
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Sefalados en rojo, en el diagrama anterior, los principales indicadores de estado para
bienestar e inclusiéon reflejan el escaso aporte del crecimiento econdémico privado al
bienestar y el desarrollo de la poblacion local, asi como el fracaso de la institucionalidad en
el municipio de Los Santos.

El diagrama también destaca los probables efectos directos a corto plazo, asi como los
indirectos a mediano y largo plazo.

1.4 DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION ECONOMICA

Habiendo sido una economia muy aislada y basada enteramente en sectores tradicionales
primarios: agricola, ganadero, minero, Los Santos no ha generado sino que recibe un
patron dominante de desarrollo econdmico basado en procesos nacionales y regionales:

e La conexion de la mineria con la inversién transnacional y los mercados globales.

e El crecimiento de la agroindustria basado en la transferencia de capitales de otras
industrias a la ganaderia y en el crecimiento propio de la avicultura local.

e El boom de la suburbanizacién de estratos altos, impulsada por el mercado inmobiliario
del sistema metropolitano de Bucaramanga.
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El boom turistico en la region, jalonado por el auge de los deportes extremos, el
ecoturismo y el megaproyecto turistico de Panachi.

El crecimiento del comercio local en respuesta a las demandas generadas directa e
indirectamente por los sectores antes mencionados. Este crecimiento sigue como una
sombra al flujo turistico y se concentra en el circuito vial formado por Panachi — el
Mercado Campesino de La Mesa — la via de Piedecuesta.

En medio de estos macroprocesos, la economia local muestra distintos grados de
adaptacion y respuesta:

Por una parte, la oferta de empleo formal e informal en el boom de la construccion ha
absorbido gran parte de la mano de obra de la agricultura tradicional, mejorando los
ingresos de muchas familias, pero precipitando la recesidn de la agricultura misma.

El comercio se ha multiplicado sobre los principales ejes viales, especialmente en La
Mesa y sobre la via a Panachi.

No se registra en cambio, una oferta turistica y comercial robusta que jalone el turismo
hacia el pueblo de Los Santos y otros puntos del municipio, a pesar de los muchos
atractivos naturales y culturales.

Igualmente, no se aprecia una respuesta en términos comerciales al flujo turistico fuera
de las vias de La Mesa y Panachi.

Los efectos socioecondmicos de este crecimiento en el desarrollo integral vy
econdmicamente sostenible de Los Santos son muy diversos:

El rapido crecimiento en nuevos sectores ha brindado una alternativa importante de
ingresos a la mano de obra masculina y femenina dentro del territorio de los Santos,
mitigando la pobreza endémica.

Sin embargo, las capacidades técnicas adquiridas en la construccidn no se acompafan
de nuevas capacidades administrativas y organizacionales, de modo que el impacto
sobre la calidad de vida de los hogares se reduce en magnitud y duracion.

La gestion social es practicamente inexistente: no existen iniciativas del sector privado
para promover la organizacion, el bienestar y el desarrollo de los pobladores locales
que constituyen su fuerza de trabajo.

Las nuevas fuentes de empleo locales han frenado parcialmente la emigracion de la
poblacién econémicamente activa hacia el area metropolitana de Bucaramanga. Pero
han generado un nuevo patron de migracion interna de las partes bajas a las altas.
Esta migracién interna puede convertirse en una etapa previa de la migracion a otras
regiones si no se generan nuevas alternativas posteriores al boom de la construccion.

No existen politicas ni programas, ni de parte del sector publico ni del privado, para
promover el asentamiento estable de los hogares trabajadores en la parte altas o
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medias del territorio. Aunque es bien sabido que el desarrollo suburbano requiere
mezcla de actividades y grupos sociales, es como si Municipio y privados dieran por
descontado que La Mesa no es para los estratos populares. Al margen de tales
supuestos o indiferencias, la nueva poblacion proletaria va consolidando asentamientos
rururbanos en puntos clave de movilidad y sin normas urbanisticas ni dotaciones
urbanas basicas.

Otro aspecto muy preocupante es la sostenibilidad ambiental del mismo crecimiento. Salvo
contables y destacadas excepciones, el manejo ambiental de las empresas en el territorio
santero es muy deficiente. Se configura asi, una fase histérica de crecimiento basado en
la depredacion y la destruccion de los recursos naturales, con actividades econdmicas
altamente dependientes de los mismos y sobre la base de ecosistemas y cuencas muy
fragiles que ya han soportado siglos de degradacion severa. La proyeccidn mas plausible
apunta a una crisis ambiental grave con efectos sociales preocupantes en términos de
riesgo, pobreza e insalubridad, sin contar el hundimiento de las actividades econémicas
mas sensibles a la calidad ambiental, como la suburbanizacién y el turismo.

Entre los principales efectos ambientales de los cambios en curso se cuentan:

e El uso ineficiente del agua, se refleja en la pobre tecnologia de captacion, almacenaje,
distribucién y riego. Lo anterior se agrava por la violacion a la prioridad normativa del
uso: una parte importante del recurso se concesiona y se dedica al riego de prados y
jardines en urbanizaciones que permanecen deshabitadas la mayor parte del afo;
mientras, las comunidades campesinas de las partes bajas de cada microcuenca sufren
de una escasez cronica que les impide regar sus cultivos, sostener sus animales y
preparar sus alimentos, lo cual pesa sustancialmente en su situacion de pobreza
extrema y desnutricion.

¢ Al desperdicio del agua se suman los vertimientos con tratamiento nulo o deficiente. La
mayor parte del crecimiento suburbano se basa en pozos sépticos y redes de
infiltracion. La densidad y la baja calidad técnica de dichas instalaciones, asi como la
falta del retiro correspondiente a los humedales y quebradas ya generan problemas
notables de degradacién de los ecosistemas e insalubridad.

e La contaminacidon por agroquimicos es uno de los problemas mas graves, asociado
principalmente a la agricultura tradicional del tabaco y las hortalizas. Los biocidas se
aplican sin implementos ni medidas de seguridad, en concentraciones y mezclas
contraindicadas, a barlovento de las viviendas, escurriendo a fuentes de agua y sin
disposicion adecuada de envases. Generaciones de agricultores creciendo en este
medio altamente toxico son uno de los principales problemas ambientales y sanitarios
del municipio.

e El municipio es uno de los principales productores avicolas de la regidn y el pais. Esto
genera una alta produccion de vertimientos que, en parte, no reciben el tratamiento
reglamentario. Adicionalmente, la gallinaza se emplea masivamente para la fertilizacion
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de potreros en la ganaderia local, generalmente sin cumplir las normas de compostaje
y control de escorrentia, con lo cual se producen temporadas frecuentes de malos
olores, contaminacion de quebradas y proliferacion de la plaga de mosca hematofaga.
Estos son impactos serios sobre la calidad de vida y la salud publica; pero son mas
graves en un municipio turistico.

El concepto de conservacion de ecosistemas vitales es practicamente inexistente: los
remanentes de bosques nativos, las quebradas y los humedales son destruidos por la
ocupacion suburbana. Existe el concepto, bastante erréneo y peligroso, de que el agua
puede ser asegurada mediante embalses y reservorios menores, como si se pudiera
prescindir de la regulacién de la microcuenca misma: humedales, bosques, acuiferos y
suelos bien conservados.

La proteccion del paisaje o la concepcidn misma del paisaje como recurso a
reglamentar y gestionar son, también, inexistentes. Partiendo de la invasion a los
retiros viales con construcciones legales e ilegales, hasta la violacion de las normas de
densidad y la falta de armonia arquitectdnica de la suburbanizacion, el principal recurso
de un municipio turistico y residencial se destruye aceleradamente.

Las malas practicas de jardineria son una parte importante de los impactos de la
suburbanizacion, normalmente ignorada que afecta la viabilidad y el valor de la
suburbanizacion misma: la destruccion de la vegetacion nativa y su reemplazo por
césped y ornamentales introducidos, a veces hasta la orilla de las quebradas; la
ausencia de franjas y cesiones de conservacion para el agua y la vegetacién nativa; la
plantacion de especies no resistentes a la sequia y el desperdicio del agua en riego; las
quemas de los lotes sin construir; la aplicacién periddica y rutinaria de fertilizantes y
agrotoxicos; la eliminacion de los residuos vegetales en lugar de compostarlos y
reintegrarlos al suelo; la poda al ras de los prados y el barrido constante de la
hojarasca, que promueven la erosion.

Los principales elementos de la dinamica econémica en curso en el municipio de Los
Santos se muestran en el siguiente diagrama PER-ES:
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El diagrama muestra sefiales preocupantes de un proceso que mas que desarrollo parece
subdesarrollo: baja inversion local, baja asociatividad, baja competitividad, baja
conectividad.

Los Santos, desde el punto de vista econdmico, parece mas un enclave extractivo que un
territorio en crecimiento; saqueado mas que desarrollado por los agentes econdmicos.

Bajo esta perspectiva es fundamental promover la identidad, la apropiacién y la retribucion
de las empresas hacia el municipio.

1.5 DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION INSTITUCIONAL

Los Santos es el caso de una pequefia sociedad rural aislada y entancada en sus
instituciones, desde la vida familiar y comunitaria hasta las costumbres politicas y la forma
de llevar el gobierno local, que de pronto se estrella con la posmodernidad sin haber sido
jamas moderna.

Son elementos conservaduristas en lo institucional:

e El arraigo en las estructuras de poder conectadas al Estado como fuente de dadivas.
La descentralizacion sélo cambia que la providencia estatal estd mas cerca.
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e La vision del gobierno como una concentracién de privilegios y no como un servidor
publico; como una estructura autolegitima y no como una realidad politica que sélo se
construye con la participacion y el consenso de la ciudadania; como un aparato
dedicado a autoperpetuarse y autosatisfacerse y no como un sistema acordado e
instrumentado para la felicidad de las personas y el bienestar comun.

e El poder concentrado en dinastias de terratenientes y basado en un orden social
cerrado y sin opciones de discusion o renovacion.

e El orden social aceptado como natural e inmutable, basado, a su vez, en la dominacién
del rico por el pobre, el campo por la ciudad, lo rustico por lo educado, la mujer por el
hombre, el hombre por el Establecimiento.

e El orden familiar basado en la agricultura tradicional y su distribucién de roles en la
familia expandida y la comunidad. Un orden donde la mujer estd excluida de la
informacidn, las decisiones y el manejo de los recursos.

e La resistencia colectiva y la sancidn social negativa contra los intentos individuales de
subvertir las estructuras tradicionales: el liderazgo de los jévenes, la emancipacién de
la mujer, las iniciativas de formacidon y desarrollo profesional, los intereses
intelectuales, etc.

En la base estan los elementos tradicionales comunes: el caudillismo, el gamonalismo, el
machismo, el conservadurismo mismo y un catolicismo arcaico con mas purgatorio que
resurreccion.

En este contexto parece viable y mas bien facil perpetuar practicas administrativas
inconvenientes que van de la ignorancia mas basica del funcionamiento del Estado hasta
la corrupcion mas flagrante, pasando por todas las formas del desgrefio administrativo
que tal simpleza institucional alcanza a discurrir. Sin embargo, el modelo hace crisis en lo
local, segun se refleja en los procesos judiciales contra las administraciones anteriores; y
desde lo nacional, como se manifiesta en la legislacion reciente contra la descentralizacién
administrativa: Ley Organica de Ordenamiento Territorial (Ley 1454 de 2011) y el nuevo
Sistema General de Regalias (Decreto 373 de 2011), de los que se desprenderan nuevas
reglamentaciones que modificaran, en la practica, las competencias de los municipios.

Sin embargo, el orden institucional tradicional en Los Santos depende fundamentalmente
de dos factores: el aislamiento y de la reproduccion cultural de una generacién a otra. Es
alli donde el sistema enfrenta la disyuntiva de transformarse o colapsar:

e La integracion creciente de las nuevas generaciones en la cultura global a través del
internet, las redes sociales, la telefonia celular y la television internacional.

e La difusion de valores y modelos sociales y politicos que contrastan o invalidan las
instituciones locales.
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e El aumento paulatino del nivel educativo de la poblacion local y la formacién de nuevos
liderazgos basados en el conocimiento.

e El empoderamiento de los jovenes y las mujeres y la renovacion de los modelos
sociales y los liderazgos.

e El fortalecimiento de los mecanismos de control institucional y ciudadano sobre la
gestién publica local.

e La reversidon de la descentralizacion administrativa. Una “recentralizacion” con matices
punitivos que apunta a la evaluacién técnico-adminsitrativo-juridica y la cancelacion
gradual de las competencias y la autonomia de los municipios.

e La integracion inexorable de Los Santos en la franja suburbana del sistema
metropolitano de Bucaramanga. Aunque se trata de una metropolizaciéon de facto que
no se refleja, aun, en lo politico-administrativo, implica si varios cambios en la dinamica
politica y socioeconémica. El cambio de la sociedad rural-aislada a la urbano-integrada
aumenta la visibilidad de la administracion local y la presién por gobiernos mas
confiables y eficientes.

La debilidad y la corrupcién de las administraciones locales pueden ser favorables para los
intereses particulares hasta cierto punto del crecimiento. Mas alla comienzan a ser
factores de retardo, molestia y pérdida de competitividad. Los mismos actores y procesos
que se pueden haber favorecido con la patologia administrativa local y hasta haberla
auspiciado, pueden encontrarla inconveniente a la vuelta de los eventos y apoyar la
renovacion de liderazgos y estructuras hacia modelos mas “urbanos”.

El siguiente diagrama PER-ES resume los principales elementos en la dinamica institucional
actual en el municipio de Los Santos:
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Seleccionados los aspectos que aparecen en la casilla de Estado del diagrama como
parametros de evaluacion, el principal reto que enfrenta la presente administracion
municipal es, mas que el fortalecimiento, la renovacién de lo institucional.

Los efectos, de lo contrario, abarcarian desde la pérdida de respaldo de la ciudadania con
la consiguiente pérdida de gobernabilidad y gobernanza, hasta la inseguridad juridica de la
propia administracion

En sintesis las instituciones locales, desde lo familiar y lo comunitario hasta lo gubernativo
se han quedado rezagadas respecto al crecimiento econdmico, la transformacion fisica del
territorio, los cambios demograficos y culturales y la creciente integracion de la sociedad
santera en los procesos de la globalizacién, la metropolizacion y la recentralizacion.

1.6 DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION COGNITIVA

La dimensidn cognitiva o de gestidon del conocimiento es hoy reconocida como la mas
clave para la competitividad y el desarrollo de cualquier sociedad y regién en el mundo.

A diferencia del énfasis en los sistemas de administracion de la informacién centrados en
el poder de las computadoras y el software, la gestién del conocimiento reconoce que el
verdadero poder de hacer cambios y capitalizar oportunidades se ubica en lo que las
personas comparten, construyen y practican. Somos nosotros y no las maquinas el meollo
del asunto.

24
UNIDOS POR MI PUEBLO



La informacion como tal puede ser Unica, estatica, unidireccional y relativamente
independiente de los sujetos. El conocimiento, por el contrario, es multiple como las
observaciones e interpretaciones; por lo mismo es dinamico, practico y social pues solo se
construye en la medida en que se lleva a la practica en comun y se generan consensos y
experiencias compartidas y se hace parte de los acuerdos sobre cdmo intercambiar y
cooperar.

El conocimiento se convierte en el recurso clave, directamente ligado al capital humano:
liderazgo, capacidad de cooperacion, lenguajes comunes, acuerdos de prioridades y
valores, disposicion a aportar, confianza reciproca, experiencia de logro conjunto. Como
recurso, da acceso a otros: financiamiento, tecnologia, apoyo institucional. Sin este capital
conocimiento-recurso humano, todos los otros recursos son indtiles.

De acuerdo con el informe IESE — Capgemini (2003)?, “las fuentes tradicionales de ventaja
competitiva (activos fisicos, financieros, acceso privilegiado a materias primas, a
tecnologia o a segmentos de mercado protegidos) no son suficientes porque cada vez son
mas accesibles para todos en basicamente las mismas condiciones. En consecuencia,
para competir de forma efectiva las organizaciones necesitan centrarse cada vez mas en el
desarrollo de capacidades distintivas -"maneras de hacer” dificiles de imitar- en las que
basar sus ventajas competitivas sostenibles.”

Se trata, por tanto de saber en qué somos buenos, mejorar nuestro acceso a la
informacidn necesaria para mejorar y construir formas superiores, propias y distintivas de
hacer las cosas.

La gestion del conocimiento se basa en cinco estrategias:

El liderazgo: quiénes demuestran mayor destreza en la gestidn del conocimiento,
integrando el saber local con las herramientas y ofertas de informacién y conocimiento
en las redes.

e La asociatividad: la capacidad de hacer contactos, alianzas y generar procesos
asociativos de intercambio y construccién de conocimiento basados en la
complementariedad de las respectivas ventajas competitivas.

e El autoconocimiento: cdmo somos, qué sabemos, en qué somos buenos, qué hemos
aprendido, qué podemos aprender.

e La conectividad: qué informacidon necesitamos, como la podemos acceder, qué
podemos hacer productivo y creativo con ella que encaje con nuestras necesidades y
apuestas de desarrollo.

1 JESE — Capgemini. 2003. Gestién del conocimiento y competitividad

en la empresa espafnola.
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e La integracion: como combinamos lo que somos con lo que encontramos; cual puede
ser el aporte de lo global a lo propio que genera mayor valor agregado, mayores
ventajas competitivas manteniendo la identidad; cual puede ser el aporte propio que
agregue mayor valor a lo global, haciéndonos distintivos y necesarios.

En términos de la gestion del conocimiento, Los Santos muestra un atraso y un potencial,
ambos significativos. La situacion de Los Santos en este aspecto se resume en el siguiente

esquema PER-ES.
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Segun este analisis, el estado de la gestidn del conocimiento no se califica en rojo. Esto
significa que se pueden reconocer algunas fortalezas, tales como:

e Un acceso creciente a las Tecnologias de la Informatica y las Telecomunicaciones

(TICS).

e Experiencias exitosas de desarrollo y empoderamiento de personas, grupos y
organizaciones basadas en el conocimiento. Es el caso notable de las nuevas
organizaciones Y liderazgos de productores locales, jovenes y mujeres.

e Nuevos liderazgos claramente basados en la gestion del conocimiento.

e La inmigracidon de una nueva poblacidn residente de alto perfil formativo: empresarios,
pensionados, artistas, activistas. Como se ha dicho, esta poblacion es propia de un
cierto momento del proceso surbanizador y aporta un sustrato importante de

conocimiento, liderazgo e iniciativa.
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2 ESTRUCTURA DEL PLAN

El presente Plan tiene una estructura no lineal, en consecuencia con su enfoque sistémico.

En los planes convencionales, cada programa tiene sus propios objetivos o cada objetivo
se desarrolla a través de programas especificos:
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En una estructura matricial, siguiendo la metodologia del BPIN:

1. Los objetivos de la gestion publica son transversales a los programas. Es decir, que
cada programa tiene que apuntarle, en mayor o menor medida, a todos y a cada uno
de los objetivos del Plan.

U T U T o
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o o o o o
3 3 3 3 3
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-~ M b o
Objetivo 1 | =D |=>| [=>| |—>
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K—| K—| [<—| [<—| [<— Componente 2
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K—| K—| [<—| || [<—= Componente 4

<

2 BPIN: Banco de Proyectos de Inversién Nacional
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2. Los instrumentos o componentes sectoriales (que corresponden, aproximadamente, a
sendas entidades responsables) son transversales a los programas. De tal modo, cada
programa esta integrado por, mas o menos, los mismos componentes. Esto equivale a
decir, que cada componente (y las entidades a cargo) tiene tareas en cada uno de los
programas.

3 OBIJETIVOS

3.1 DIMENSION AMBIENTAL
Los objetivos de la dimension ambiental apuntan, en su conjunto, a PROMOVER LA
CONSERVACION DE LOS RECURSOS NATURALES Y LOS ECOSISTEMAS EN EL

TERRITORIO DE LOS SANTOS Y AL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA SOSTENIBILIDAD
Y LA ECOEFICIENCIA EN LAS FORMAS DE OCUPACION Y DE PRODUCCION.

3.1.1 AGUA
PROMOVER EL AHORRO DEL AGUA, LA PROTECCION DE LAS FUENTES HIiDRICAS Y EL

CONTROL DE LA CONTAMINACION Y DESPERDICIO DEL AGUA, COMO RECURSO
CRITICO PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS SANTOS.

3.1.2 SUELO
PROMOVER EL CONTROL DE LA EROSION Y LA REHABILITACION DE LOS SUELOS

EROSIONADOS PARA LA RECUPERACION DEL POTENCIAL AGROPECUARIO, EL PAISAJE Y
EL AGUA.

3.1.3 PAISAJE

PROMOVER LA PROTECCION DEL PAISAJE RURAL Y URBANO Y EL DESARROLLO
RESPETUOSO CON LOS VALORES NATURALES, HISTORICOS Y CULTURALES DEL MISMO.
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3.1.4 ECOSISTEMAS
PRESERVAR Y RESTAURAR LOS ECOSISTEMAS ESTRATEGICOS Y LA BIODIVERSIDAD EN

EL MUNICIPIO DE LOS SANTOS, COMO BASE DE SERVICIOS AMBIENTALES PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE Y PATRIMONIO NATURAL DE LOS SANTEROS.

3.1.5 SANEAMIENTO
GARANTIZAR EL MANEJO INTEGRAL Y SOSTENIBLE DE LOS RESIDUOS SOLIDOS Y LOS

VERTIMIENTOS DE LAS DISTINTAS ACTIVIDADES ECONOMICAS, LOS ASENTAMIENTOS
HUMANOS RURALES, SUBURBANOS Y LA CABECERA MUNICIPAL.

3.1.6 GESTION DEL RIESGO SOCIOAMBIENTAL

REDUCIR LA GENERACION Y LA ACUMULACION DE RIESGO SOCIOAMBIENTAL CON
ENFASIS EN LA VULNERABILIDAD FRENTE A LA AMENAZA SISMICA.

3.1.7 ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO
REDUCIR LA VULNERABILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA Y LOS MODOS DE

PRODUCCION FRENTE A LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO A CORTO Y MEDIANO
PLAZO.

3.2 DIMENSION SOCIAL
Los objetivos de la dimensidn social apuntan, en su conjunto, a asegurar condiciones de

bienestar e inclusién que provean las condiciones suficientes para estimular y sostener el
desarrollo individual y colectivo de los habitantes y visitantes de Los Santos.

3.2.1 AGUA
ASEGURAR EL SUMINISTRO HIDRICO CUALITATIVA Y CUANTITATIVAMENTE ADECUADO

PARA EL BIENESTAR DE LA IPOBLACI(')N Y EL DESARROLLO ARMONICO DE LAS
DISTINTAS ACTIVIDADES ECONOMICAS DEL MUNICIPIO.
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3.2.2 INGRESOS
PROMOVER EL MEJORAMIENTO SOSTENIBLE DE LOS INGRESOS FAMILIARES DE LA

POBLACION LOCAL Y SU IMPACTO POSITIVO SOBRE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS
HOGARES, CON ENFASIS EN AQUELLOS EN CONDICIONES DE POBREZA.

3.2.3 VIVIENDA

PROMOVER EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA VIVIENDA URBANA'Y RURAL Y LA
SOLUCION PARA LOS HOGARES HACINADOS EN LAS UNIDADES EXISTENTES.

3.2.4 TRANSPORTE

MEJORAR LA CONECTIVIDAD LOCAL Y MUNICIPAL, ENFATIZANDO EL TRANSPORTE
PUBLICO COLECTIVO INTEGRADO Y LA MOVILIDAD DE LA POBLACION EN CONDICIONES
DE POBREZA.

3.2.5 SALUD

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUBRIDAD DE LA POBLACION RESIDENTE 'Y
CONMUTADORA Y EL ACCESO DE LOS MAS POBRES A LOS SERVICIOS BASICOS Y
ESPECIALIZADOS DE SALUD.

3.2.6 EDUCACION

MEJORAR LA CALIDAD, LA COBERTURA, LA CONTINUIDAD Y LA PERTINENCIA DE LA
EDUCACION EN TODOS LOS NIVELES PARA LA POBLACION RESIDENTE DE MODO
ACORDE CON LAS PERSPECTIVAS DEL DESARROLLO ECONOMICO DEL MUNICIPIO A
MEDIANO PLAZO.

3.2.7 CULTURA

FORTALECER LOS ELEMENTOS Y LAS PRACTICAS DE IDENTIDAD, APROPIACION,
SOSTENIBILIDAD, ASOCIATIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EN LA CULTURA LOCAL,
PARTIENDO DEL CONOCIMIENTO Y LA RECUPERACION DEL PROPIO PATRIMONIO.
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3.2.8 INFANCIA ADOLESCENCIA

ASEGURAR LAS CONDICIONES NECESARIAS Y SUFICIENTES PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS DE LOS SANTOS, EN CONDICIONES DE SALUD,
FELICIDAD Y COMPETITIVIDAD FUTURA.

3.2.9 GENERO

ELIMINAR LA VIOLENCIA FISICA, SOCIAL Y ECONOMICA CONTRA LA MUJER Y
PROMOVER SU APORTE EQUITATIVO AL DESARROLLO DEL HOGAR, LA COMUNIDAD Y EL
MUNICIPIO.

3.2.10 ADULTO MAYOR

ASEGURAR LAS CONDICIONES NECESARIAS Y SUFICIENTES PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR Y SU PARTICIPACION ACTIVA EN EL DESARROLLO
SOCIAL Y ECONOMICO DE LOS SANTOS.

3.2.11 GRUPOS VULNERABLES

ASEGURAR EL RESPETO A LA DIVERSIDAD Y LA EQUIDAD EN LAS OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO PERSONAL DE LOS GRUPOS SOCIALES VULNERABLES Y SU
PARTICIPACION EN EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE LOS SANTOS.

3.3 DIMENSION ECONOMICA

Los objetivos de la dimension econdmica apuntan, en su conjunto, al mejoramiento de la
productividad y la competitividad de los procesos productivos del municipio y su impacto
positivo en la calidad de vida de la poblacién local, en condiciones de equidad social y
sostenibilidad ambiental.

3.3.1 AGROPECUARIO TRADICIONAL
FORTALECER LA SOSTENIBILIDAD SOCIAL, ECONOMICA, CULTURAL Y AMBIENTAL DE

LOS MODOS TRADICIONALES DE PRODUCCION AGROPECUARIA COMO PATRIMONIO
CULTURAL Y SUSTENTO ECONOMICO DE LA POBLACION RAIZAL.
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3.3.2 AGROINDUSTRIAL
MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DE LA AGROINDUSTRIA LOCAL Y LA CAPTACION LOCAL

DEL VALOR AGREGADO, DENTRO DE PARAMETROS DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y
SOCIAL.

3.3.3 TURISTICO
FOMENTAR Y ORIENTAR EL DESARROLLO TURfSTICO HACIA LA CAPTACIC')N DE LA

INVERSION, LA PROTECCION DEL PATRIMONIO NATURAL Y CCULTURAL Y LA
GENERACION DE OPORTUNIDADES Y BENEFICIOS PARA LA POBLACION LOCAL.

3.3.4 URBANISTICO
ORIENTAR EL DESARROLLO ORDENADO DEL CRECIMIENTO SUBURBANO Y SU APORTE

EQUITATIVO AL FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y LA ESTRUCTURA
ECOLOGICA DEL MUNICIPIO.

3.3.5 MINERO
PROMOVER EL DESARROLLO DE LA MINERIA RESPONSABLE EN ARMONIA CON EL

BIENESTAR SOCIAL, LA,PROTECCION AMBIENTAL Y LA COMPATIBILIDAD CON LOS
DEMAS SECTORES ECONOMICOS EN EL TERRITORIO.

3.3.6 COMERCIAL
IMPULSAR EL CRECIMIENTO Y LA COMPETITIVIDAD DE LA OFERTA LOCAL DE BIENES Y

SERVICIOS EN FUNCIg')N DE LAS NECESIDADES CAMBIANTES DE LA POBLACION Y DE
LOS SECTORES ECONOMICOS EN EL TERRITORIO.

3.3.7 INNOVACION
PROMOVER LA INNOVACION TECNOLOGICA, ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL EN EL

DESARROLLO SOSTENIBLE DE CADA UNO DE LOS SECTORES ECONOMICOS DEL
TERRITORIO.
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3.3.8 ASOCIATIVIDAD

IMPULSAR LA DIVERSIDAD, LA FLEXIBILIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS DISTINTAS
FORMAS DE ASOCIACION DE LAS COMUNIDADES Y LAS EMPRESAS LOCALES ENTRE SI'Y
CON ENTES PUBLICOS Y PRIVADOS DE TODOS LOS NIVELES, NACIONALES E

INTERNACIONALES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA
LOCAL.

3.3.9 SOSTENIBILIDAD

ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA AMBIENTAL EN LOS DISTITOS SECTORES
ECONOMICOS, EL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LAS FORMAS DE PRODUCCION Y EL
CONTROL CONJUNTO DE LOS EFECTOS AMBIENTALES.

3.3.10 IDENTIDAD Y PARTICIPACION

FORTALECER LA IDENTIFICACION DEL EMPRESARIADO Y LOS NEGOCIOS LOCALES CON
EL MUNICIPIO DE LOS SANTOS, LA PARTICIPACION DE LA POBLACION LOCAL EN EL

CRECIMIENTO ECONOMICO Y LA RETRIBUCION DEL MISMO AL DESARROLLO INTEGRAL
Y EL BIENESTAR DE LA SOCIEDAD SANTERA.

3.4 DIMENSION COGNITIVA

Los objetivos de esta dimensidn apuntan, en su conjunto, al desarrollo de la capacidad de
las personas, las organizaciones y la administracidn municipal, para el manejo de la

informacidn, la produccién y el intercambio del conocimiento aplicable a la promocién del
desarrollo socioeconémico sostenible.

3.4.1 AUTOCONOCIMIENTO

PROMOVER EL CONOCIMIENTO DEL TERRITORIO, LA HISTORIA, LA CULTURA, LOS

ACTORES Y LAS DINAMICAS SOCIALES Y ECONOMICAS DEL MUNICIPIO DE LOS SANTOS
POR SUS POBLADORES Y ORGANIZACIONES.

3.4.2 DESTREZAS COGNITIVAS BASICAS

ASEGURAR EL DOMINIO COLECTIVO DEL CONOCIMIENTO BASICO QUE PERMITA A
TODA LA POBLACION EJERCER SUS DEBERES Y DERECHOS CIUDADANOS,
INTERACTUANDO  POSITIVAMENTE CON LAS INSTITUCIONES Y APORTANDO
EFECTIVAMENTE AL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO PERSONAL Y COLECTIVO.
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3.4.3 CONECTIVIDAD

PROMOVER EL ACCESO DE TODA LA POBLACION LOCAL Y LAS ORGANIZACIONES A LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMATICA Y LAS TELECOMUNICACIONES Y SU USO EFECTIVO

EN PRO DEL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE LOS
SANTOS.

3.4.4 REDES DE CONOCIMIENTO

PROMOVER Y APOYAR LA FORMACION, LA INTERCONEXION Y EL CRECIMIENTO DE LAS
REDES SOCIALES DENTRO DEL MUNICIPIO Y HACIA EL EXTERIOR PARA IMPULSAR EL
DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE LOS SANTOS.

3.4.5 INFORMACION Y DEMOCRACIA

GARANTIZAR EL ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACIQN SUFICIENTE Y NECESARIA
PARA LA PARTICIPACION EFECTIVA EN LA ADMINISTRACION Y EN EL DESARROLLO DEL

MUNICIPIO, ASI COMO LA CAPACIDAD PARA INTERPRETARLA, MEJORARLA Y TOMAR
PARTE EN LAS DECISIONES.

3.4.6 DIVULGACION Y POSICIONAMIENTO

VISIBILIZAR 'Y POSICIONAR AL MUNICIPIO DE LOS SANTOS, HACIA SU INTERIOR Y

HACIA EL EXTERIOR, CON BASE EN SUS VENTAJAS COMPARATIVAS Y COMPETITIVAS, A
PARTIR DE LAS DINAMICAS Y LOGROS QUE MEJOR LO REPRESENTAN.

3.5 DIMENSION INSTITUCIONAL

Los objetivos en esta dimension se refieren al desarrollo de las capacidades basicas de
planificacion, gestién y administracién del gobierno local para ponerse a tono con los
cambios y los retos desarrollo econdmico y social del municipio y convertirse en un
respaldo confiable y representativo de las iniciativas y los aportes de los ciudadanos.

3.5.1 CAPACIDAD

DESARROLLAR LA CAPACIDAD TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE LA ADMINISTRACION

MUNICIPAL, ACORDE CON LAS FUNCIONES DE LEY Y LOS RETOS DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL.
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3.5.2 INTEGRACION Y SINERGIA

ARTICULAR LA ACCION DE LOS DISTINTOS ENTES MUNICIPALES Y DE LOS NIVELES

NACIONAL, DEPARTAMENTAL, REGIONAL Y MUNICIPAL, EN FUNCION DEL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA POBLACION Y EL TERRITORIO DE LOS SANTOS.

3.5.3 CONFIABILIDAD

FORTALECER LA IDENTIFICACION DE LA POBLACION Y SUS SERVIDORES PUBLICOS
CON LA EFICIACIA'Y LA CALIDAD DEL GOBIERNO LOCAL.

3.5.4 EFICIENCIA

POTENCIAR LA GENERACION DE RESULTADOS E IMPACTOS DE LA GESTION PUBLICA

LOCAL Y EL APALANCAMIENTO DE LOS RECURSOS PROPIOS CON ALIANZAS Y
RECURSOS DENTRO Y FUERA DEL MUNICIPIO.

3.5.5 PARTICIPACION

FACILITAR, CUALIFICAR, AUMENTAR Y APROVECHAR LA PARTICIPACION DE LAS
COMUNIDADES, LOS GREMIOS Y DEMAS FUERZAS VIVAS EN EL FORTALECIMIENTO DE
LA GESTION PUBLICA Y EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO DE LOS SANTOS

3.5.6 GOBERNANZA

FORTALECER LA CAPACIDAD DE CONSTRUCCION DE CONSENSOS, DE ACCION

COORDINADA Y CONTROL CONJUNTO DEL DESARROLLO EN TORNO A CADA UNA DE
LAS POLITICAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO.

4 POLITICAS

Las politicas son los planteamientos generales del modo como el Plan de Desarrollo

pretende abordar cada uno de los componentes del desarrollo econdmico y social del
Municipio, es decir, bajo qué enfoque y con qué prioridades.
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4.1 AMBIENTE

El agua es el recurso critico y estratégico para el desarrollo sostenible, el bienestar y la
competitividad econémica del Municipio de Los Santos. Es, por ello, uno de los tres énfasis
principales del Plan de Desarrollo (Agua — Educacion — Turismo).

Tanto la politica ambiental como otras politicas del Plan de Desarrollo, convergen en el
tema de la gestién del agua.

La gestion ambiental del municipio se concentrara en la restauracion y la proteccion de los
ecosistemas que proveen los servicios ambientales para un desarrollo sostenible v,
principalmente, el agua. Para ello es necesario partir de la identificacion, la delimitacién, el
reconocimiento social y el estudio cientifico de dichos ecosistemas. Sobre esta base es
necesario llegar hasta poner en marcha los procesos concretos de restauracion vy
proteccidn con la participacion de todos los actores locales.

Adicionalmente, la gestién ambiental se concentrara en temas especificos y estratégicos

para el territorio de Los Santos, como son el riesgo sismico, la proteccion del paisaje y la
adaptacion al cambio climatico.

4.1.1 LINEAS DE ACCION

Identificacion y conocimiento de los ecosistemas estratégicos.
e Educaciéon ambiental.

e Consolidacion de la Estructura Ecoldgica Principal y el Sistema Local de Areas
Protegidas.

e Restauracion de ecosistemas estratégicos.
e Ordenamiento del recurso hidrico.

e Proteccion del paisaje.

e Gestion integral del riesgo sismico.

e Adaptacién al cambio climatico.

4.2 SANEAMIENTO BASICO

El saneamiento basico debe ir de la mano con el desarrollo sostenible, compromiso de la
actual administracion que debe reflejarse en el plan de desarrollo. Por tanto en el punto
de manejo de residuos solidos, el municipio iniciara el desarrollo de nuevas tecnologias
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que permitan el manejo integral de las “basuras”, con la concepcién actual de negocio o
polo de desarrollo.

La gestidn indicada debe estar en armonia con los lineamientos ambientales considerados
en el punto anterior.

En cuanto a la parte de asentamientos humanos no englobada en los residuos sodlidos
especificamente los pozos sépticos, debera enfocarse su manejo en dos frentes: garantizar
el tratamiento de los pozos sépticos ya establecidos, en los cuales no se hace separacion
de las aguas grises y negras, asi como normatizar parametros para las viviendas futuras
direccionadas a aplicar la separacion anterior a fin de hacer mas eficiente el
funcionamiento de dichos pozos, y generar la posibilidad de la reutilizacién de estas aguas
en prados, jardines y huertos para lograr la optimizacién del recurso que propone el plan
de desarrollo.

El gobierno municipal procurara la implementacion de la red pluvial, a fin de adecuar el
municipio a las precipitaciones actuales y proteger el alcantarillado de las sobrecargas que
se pueden presentar por la ausencia de dicha red.

Las industrias deberan cumplir las normas y ser responsables de sus vertimientos. En los
ya realizados se ajustaran a dicha norma mediantes las lineas de accion propuestas donde
se garanticen la diversidad e integridad del ambiente.

4.2.1 LINEAS DE ACCION

e Estudio sobre factibilidad e implementacion de un proyecto para el manejo integral de
residuos solidos que comprenda el area urbana y rural

e Implementacion de un programa de separacion en la fuente

o Establecer la normatividad a aplicar sobre los pozos sépticos y la separacion de aguas
grises y negras

e Compensacion y/o restauracion de los vertederos de sustancias inertes ya sean toxicas
o biodegradables

e Implementar programa de alcantarillado pluvial

4.3 VIVIENDA Y HABITAT

El plan de desarrollo se enfocard a cumplir lo dictado por la constitucion respecto al
derecho a tener una vivienda digna. A tal fin gestionara programas de vivienda de interés
social y mejoramiento de vivienda tanto en el area urbana como en la Rural. Atendiendo
de manera equitativa las necesidades de cada sector.
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La normatividad de vivienda debe ser previamente consultada y enfocada a cumplir con el
bienestar y la competitividad econdmica del Municipio de Los Santos. Con modelos
acordes al énfasis del desarrollo turistico, la tradicion cultural y respondiendo a las
condiciones de zona de alto riesgo sismico.

Seran tenidos en cuenta las politicas anteriores respecto al manejo adecuado del recurso
agua (recoleccién de aguas lluvias, separacion de aguas grises y negras).

Se implementaran tecnologias de punta y de manejo de materiales ecoldgicos que
permitan una mayor dependencia de las fuentes de energia no convencionales FENC y
renovables.

En cumplimiento de la norma RPG se buscaran alianzas con organizaciones que
promuevan proyectos viables soportados en vivienda en el concepto de vivienda ecoldgica,
acompafados de incentivos promovidos por la administracion.

4.3.1 LINEAS DE ACCION

e Generar normatividad acorde a los tres factores de énfasis que maneja el plan de
desarrollo del municipio de los santos. (agua, educacion, turismo)

e Generar un modelo habitacional que pueda ser consultado por urbanizadores o
constructores para ajustarse al Plan de Desarrollo Municipal

e Gestionar convenios con empresas, organizaciones y asociaciones hacia adentro y fuera
del municipio, que faciliten la implementacién de los puntos anteriores

e Cumplimiento al respeto y proteccidon de los ecosistemas estratégicos y a las normas
de endurecimiento del municipio, respeto de zonas verdes vias peatonales

o Gestidn integral del riesgo sismico

e Generar incentivos de caracter tributario dirigidos al apoyo y participacion en
programas de vivienda ecoldgica

4.4 SALUD

Optimizar las condiciones de salud para los habitantes de Los Santos, con capacidad de
atender situaciones a la poblacion flotante, manejando los servicios basicos y
especializados que puedan garantizar el bienestar de todas y cada una de las personas
que alli habiten.

Los programas de salud se ajustaran a las diferentes necesidades detectadas en el
municipio, sin distincion de areas urbanas y rurales; atendiendo igualmente los diferentes
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estamentos de la poblacion: mujer, infancia, adolescencia y adulto mayor; tanto en la
prevencién como en la atencion.

Optimizar y dinamizar los recursos existentes en cuanto a infraestructura y su completa
dotacién.

Dentro de la tematica de salud, y siguiendo los lineamientos de gobernacion
departamental, el municipio priorizard y liderara proyectos que atiendan y den solucién a
la problematica de violencia contra la mujer en cualquiera de sus manifestaciones

El Municipio de Los Santos tendra como prioridad el establecimiento de convenios con
entidades, organizaciones, estamentos y otros entes que desarrollen programas
relacionados con la tematica de salud o cualquier otra que la apoye y que lleven a dar
soluciones a los posibles problemas presentes en el Municipio.

4.4.1 LINEAS DE ACCION

Establecer proyectos bandera que den solucion a la problematica de violencia
intrafamiliar presente en el municipio

e Convenios interinstitucionales

e Dotacién humana y tecnoldgica en pro de la salud y bienestar del Municipio de Los
Santos

e Programas integrales de prevencién (drogadiccién, alcoholismo, prostitucion, violencia
intrafamiliar)

e Equidad en los diferentes estamentos poblacionales

¢ Infraestructura acorde a las necesidades de salubridad del municipio

4.5 EDUCACION

El Municipio de Los Santos trabajara por la mejora dela calidad de la educacion que se
imparte en sus instituciones a fin de igualarla a la ofrecida en la zona urbana de
Bucaramanga y otras ciudades del pais.

Velard porque la cobertura académica sea la misma en todos sus sectores, siempre y
cuando el nimero de usuarios lo justifique o de otra manera buscar las estrategias para
que sea cubierta en sectores estratégicos.

La pertinencia de la educacién debe ir acorde a las perspectivas del desarrollo econémico,
social que lidera el plan de desarrollo. (agua, educacién y turismo)
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Cumplimiento de los convenios que permitan la presencia y continuidad de las entidades
educativas del estado y sus programas.

Trabajar un proyecto de excelencia académica dirigida a los docentes a fin de cumplir las
aspiraciones del plan de desarrollo.

Los incentivos otorgados por el municipio a los estudiantes o instituciones por logros
académicos, de metas deben tener directamente componentes formativos y en valores.

4.5.1 LINEAS DE ACCION

e Actualizar y reformular los convenios SENA para hacerlo mas acordes la politicas del
Plan de Desarrollo

e Otorgar incentivos a los estudiantes o instituciones por metas cumplidas

4.6 INFANCIA Y ADOLESCENCIA

La garantia en la calidad de vida en las etapas de la infancia y la adolescencia aseguran
una persona integra y competitiva en su vida adulta.

En municipio gestionara programas que permitan el buen desarrollo de la nifiez y
adolescentes de Los Santos, con miras a realizar convenios en los que nos permitan el
desarrollo personal, social, cultural, investigativo y educativo de estos actores que seran el
futuro santero.

De esta manera garantizara el acogimiento de nifios y jovenes en la participacion de
programas que mejoren su crecimiento personal e intelectual.

4.6.1 LINEAS DE ACCION

e Convenios interinstitucionales

e Formulacidon de proyectos enfatizados a garantizar el desarrollo integral del infante y
adolescente.

4.7 GENERO

Una de la metas del milenio, es promover la equidad de género y por esta razén el
municipio no sera ajeno al apoyo, gestion y proposicion de programas en los que se vean
resaltadas las diversas actividades econdmicas, sociales intelectuales y culturales que
generan las mujeres de nuestro municipio.
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La administracion apoyara y acompafara organizaciones conformadas o lideradas por
mujeres que deseen mostrar sus capacidades, a la vez que las integrard con otras
asociaciones o gremios que puedan acrecentar el desarrollo de la labor que ellas
desempefian en el municipio.

4.7.1 LINEAS DE ACCION

o Establecer proyectos en los que se vean reflejadas las actividades econdmicas de la
mujer santera

e Apoyar las actividades, comerciales, culturales y sociales lideradas por mujeres

e Convenios interinstitucionales

5 PROGRAMAS

Los programas del Plan de Desarrollo Econémico y Social del Municipio de Los Santos
representan escenarios parciales del desarrollo, es decir, porciones de su territorio 0 su
economia que agrupan actores claves, espacios claves y procesos claves del desarrollo,
formando una red que explica las causas, la forma de los cambios y las posibilidades de
incidir en ellos desde la planificacion.

Estos escenarios se abordan dentro de las dimensiones: ambiental, social, econdmica,
institucional y de conocimiento, en cada uno de los sectores territoriales identificados:
Chicamocha, La Mesa, Sogamoso y Centro.

En el cuadro anexo se encuentran los programas y proyectos priorizados de acuerdo con
lo anterior.
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