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DECRETO NO. 100-09-090

Noviembre 11 de 2009

“Por medio del cual se adopta el Plan de Accion GEL en el orden territorial, para el
Municipio de CHOACHI, en el marco de lo establecido por el decreto 1151 de 2008”

EL ALCALDE MUNICIPAL DE CHOACHI, en uso de sus facultades legales y Constitucionales
b/

CONSIDERANDO

1. Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en linea y los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades publicas del
orden nacional utilizar el poder de las tecnologias de informacion y comunicacion —
TIC, para mejorar la eficiencia y transparencia de la administracion publica. Y que
establece como una politica de “Agenda de Conectividad”, al proveer al Estado la
conectividad que facilite la gestion de los organismos gubernamentales y apoye la
funcion de servicio al ciudadano. Senala también la creacion de una Intranet
Gubernamental: “(..) este progroma estd orientado a la creacion de sistemas de
informacion al interior de los entes gubernamentales, interconectados a traves de una red
basada en tecnologia Web. La realizacion de éste programa contempla la actualizacion y
estandarizacion de la infraestructura tecnologica al interior de los entes gubernamentales,
la definicion de estandares de intercambio de informacion entre las instituciones ,
la consolidacion fisica de la Red Gubernamental como una Intranet propiamente definida y
la digitalizacion interna del Estado”.

2. Que la Directiva Presidencial No 02 del afo 2000, define los linecamientos de la
Estrategia de Gobierno en linea, y el compromiso de todas las entidades del nivel
nacional y descentralizadas en su implementacion.

3. Adicionalmente , que el CONPES 3248 de 2003 define el programa de renovacion
de la administracion publica y establece que la finalidad de la estrategia de
gobierno electronico es “(..) definir una politica y un conjunto de instrumentos
adecuados para el manejo de ia informacion en el sector publico de modo que se garantice
plena transparencia de la gestion, alta eficiencia en los servicios prestados a los
ciudadanos y en las relaciones con el sector productivo y condiciones adecuadas para
promover el desarrollo interno y la insercion internacional. Esta politica confiere sentido a
la incorporacion y al uso de la tecnologia informdtica en el desarrollo de las
operaciones de las entidades estatales, tanto en sus actividades internas como
en sus relaciones con otras entidades publicas y privadas, con los ciudadanos y
con el sector productivo. £/ proposito uitimo es facilitar las relaciones del ciudadano con
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la administracion, e incrementar la eficiencia, la transparencia y el desarrolio
territorialmente equilibrado del Estado”.

4. El Convenio Interadministrative suscrito entre el Fondo de Comunicaciones vy la
Alcaldia de CHOACHI, el cual facilita la implementacion de la Estrategia y la
Normatividad aplicable al mismo.

5. Que a partir del 14 de Abril de 2008 entro en vigencia el Decreto 1151, “Por el cual
se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea...” y
fechas de cumplimiento de las siguientes Fases:

i
|

Fase | Plazo para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territorial
Fase de Informaciéon 1 deJuFlgd_eZO_Oé | 1° de Noviembre de 2008

(__._, T e e —_—

' Fase de Interaccion

'1° de diciembre de 2008 | 1° de diciembre de 2009

|
}

|
|

' Fase de Transaccion ; 1° de diciembre de 2009 1° de diciembre de 2010
_ i

Fase de Transformacion | 1° de junio de 2010 | 1° de diciembre de 2011
| Fase de democracia I'1° de diciembre de 2010 lj 1° de diciembre de 2012

|

|
|

Teniendo en cuenta que la Estrategia de Gobierno en linea contribuye con la construccion
de un Estado mas eficiente, mas transparente, mas participativo y que preste mejores
servicios a los ciudadanos y las empresas mediante el aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones; y que una de las funciones del MUNICIPIO DE
CHOACHI CUNDINAMARCA consiste en “definir los lineamientos para la implementacion
efectiva de las politicas y estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio
Web (donde deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de
la entidad), politica de uso aceptable de los Servicios de la Red y de Internet, politica de
servicio por medios electronicos, politica de privacidad y condiciones de uso y politica de
seguridad del sitio Web entre otros”.

Para hacer de esta herramienta, un proyecto sostenible y con continuidad, se requiere un
Plan de Accion que permita garantizar el cumplimiento exitoso de la Estrategia de
Gobierno en linea y definir las acciones que permitan el correcto avance en la ejecucion
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de las Fases, tomando como base el MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA promulgado por el
MINISTERIO DE COMUNICACIONES vy la asignacion de los responsables de la ejecucion,
monitoreo y seguimiento del mismo.

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: Addptese el siguiente plan de accion para la estrategia de gobierno
en linea territorial en el municipio de CHOACHI, del departamento de Cundinamarca.

A. DIAGNOSTICO PRELIMINAR

Se pudo constatar mediante el acompafiamiento de la Delegada del Programa
Gobierno en linea; la sefiorita Luz Adriana Santiago Diaz. Los compromisos de la
implementacion de la Estrategia Gobierno en linea en la ENTIDAD TERRITORIAL, Del
municipio de Choachi Cundinamarca. Asi mismo “LA METODOLOGIA PARA LA
ELABORACION DE DIAGNOSTICOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO EN LINEA” ha efectuado las siguientes disposiciones previas al
acompafiamiento y capacitacion para el cumplimiento-de la fase de informacién vy el
avance en la fase de interaccion:

1. Implementacion de la estrategia de Gobierno en linea en el municipio de San
José del Palmar, por medio del acompafamiento y capacitaciéon de un modelo
integral de cuatro momentos.

2. En el primer momento de Sensibilizacion dio a conocer la Estrategia de
Gobierno en linea, sus cinco fases y el decreto 1151 por el cual se regula la
misma.

3. Segundo momento Coordinacion Instituciona/, se evidencio los flujos de
informacién entre los Departamentos y los municipios por medio de las TIC y la
definicion de Acciones Conjuntas para eI proceso de implementacion de
Gobierno en Linea.

4. Tercer momento Capacitacion y Profundlzaclon se demostré el proceso y
apropiacion de contenidos para la implementacion de la Fase de informacién y
el avance para la Fase de interaccién de |a Estrategia de Gobierno en linea.

5. Cuarto momento Sostenibilidad y Socializacion, el acompainamiento por parte
de la delegada hacia la administracion en la definicion de las funciones que
contribuirian a la permanencia de la sostenibilidad y actualizacién del sitio Web
Municipal.
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B. MATRIZ DE PROYECTOS
A continuacion se presenta la matriz donde se registran los proyectos asociados a las
respectivas lineas de accion y los objetivos estratégicos, detallando sus metas e
indicadores de cumplimiento. Esta matriz se constituye en la fuente para una posterior
identificacion de las acciones inmediatas que desarrollara cada sector/rama/organismo en
el corto, mediano plazo y largo plazo.

Tabla 1. Matriz de registro de proyectos.

estionar la 1 008/20011 | Favorable Interaccién/ informacion | satisfactorio
construccion de la
Planta de .
tratamiento de
aguas residuales 2 2008/20011 Fayorable Interaccion satisfactorio
del casco urbanoc.
Impulsar el Plan 3 2008/2011 | rayorable Interaccién Satisfactorio
maestro de
Alcantarillado del .. . i i
Mz:ﬁp; oide 2008/2011 | covaiable Interaccién Satisfactorio
Optimizacién del 2008/2011 | Fayorable Interaccién Satisfactorio
si:temg de 4 & i
EAEEREE iy de 2008/2011 |Favorable | Interaccién SESIERLN
almacenamiento
para garantizar la ) a g
calidad del agua. 2008/2011 | Favorable | Interaccién Satisfactorio
fhoshizacen 5 2008/2011 | Favorable | Interaccion Satisfactorio

forma eficiente el

tratamiento n o
H Satisfactorio

: disposicion final de Favorable Interaccion
:ﬂEJ ?':es residuos solidos. 2008/2011
ervicios : Satisfactorio
Mejorar g,, g 2008/2011 Favorable Interaccion
sistema de . . !
recoleccion y Favorable Interaccién Satisfactorio
glsposlcuon final de 2008/2011
asuras para . a .
mantener las Favorable Interaccion Satisfactorio
qut')?svluoares 2008/2011- : ——
publicos en I atistactorio
parfecto estado de Favora‘l.ale Interaccion
limpieza. 2008/2011 Satisfactori
Favorable | Interaccion ANEEONG

Mejoramiento del

= vl 2008/2011 : isfactori

:'l:;':; e piblico Favorable Interaccién Satisfactorio

urbano. 7 2008/2011 x i i

Egnﬂ;leest::; l: / Favorable interaccion Satisfactorio

Servicios Pubiicos. 2008/2011 Favorable Interaccién Satisfactorio

Ampliacion y

:’:{:Sg’;"f del 2008/2011 | fayorable Interaccion Satisfactorio
gua y 8

luz al 100% de ia 2008/2021
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poblacion 2008/2011 | Favorable Interaccion Satisfactorio
chiguana. .
Seguimiento al 2008/2011 | Favorable Interaccion Satisfactorio
Programa sobre 9
television satelital ’ e . . .
para tener 2008/2011 Favorable Interaccién Satisfactorio
cobertura en &l
100% de la Favorable Interaccion Satisfactorio
poblacién 200872011
higuana. o q q
. Favorable Interaccion Satisfactorio
Promover y apoyar 2008/2011 .
en el proyecto Favorable Interaccion Satisfactorio
regional de ia 10 200872011
implementacion ) )
del servicio de gas Favorable interaccion Satisfactorio
natu_@[ ’ 2008/2011 )
SETHRIRo; Favorable Interaccién Satisfactorio
2008/2011
Favorable Interaccién Satisfactorio
2008/2011 .
Favorable Interaccién Satisfactorio
2008/2011
/ Favorable Interaccion Satisfactorio
2008/2011 Favorable Interaccion Satisfactorio
2008/2011 | rayorable Interaccién Satisfactorio
200872011 Favorable Interaccién Satisfactoric
2008/2011 | Favorable Interaccién Satisfactorio
-
2008/2011 Fav{ora‘ble Interaccion Satisfactorio
2008/2011 Favgygble Interaccion Satisfactorio
Gestionar la 1 2008/20011 | Favorable Interaccién/informacién | satisfactorio
creacion del
Centro senscrial
para
discapacitado. )
Sostenery 2 2008/20011 | gayorable Interaccion satisfactorio
fortalecer
programas de I3) ~,
adulto mayor, 2008/20011 | p4yorable Interaccion Satisfactorio
buscandg % 2008/20011
. 2:;’2':3::“ :rea Favorable Interaccién Satisfactorio
Transparencia | ¢ B
ellos. 2008/20011 . . : .
Favorable Interaccion Satisfactorio
Continuar con el
e o 2008/20011 . )
familias o accion Favorable Interaccioén Satisfactorio
en los proyectos 3 2008/20011 i T
productivos. Favorable Interaccion °
Apoyar a las 20t ' . Satisfactorio
madres cabeza de Favorable interaccion
hogar  en la 2008/20011 : . .
formacion de 4 . Satisfactorio
microempresa. Favorable Interaccion
Fortalecer
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programas de
Salud Publica:
nutricion,
promocion y
prevencion, salud
mental

Gestionar ante la
Secretaria de
Salud
Departamental
para contar en &)
Municipio con un
profesional en
Saneamiento
Basico.

Lograr cobertura
del 100% de
refrigerio escolar
en el Municipio.

Apoyar a la
poblacién
vulnerable
escolarizada en
diferentes
programas gue
beneficien a los
estudiantes
incluyendo el
subsidio de
transporte escolar.

Gestionar la
construccior de un
hogar multiple en
la zona urbana;
apoyando los
hogares de
bienestar familiar
existentes.
Ampliacion de
cobertura en
programas
sociales a los
niveles 1y 2 del
Sisben.

Cofinanciar los
programas
sociales de los
entes territor'ales
(ICBF,
Presidencia,
Ministerio de
Proteccion Social).

Apoyar a las
familias
desplazadas en los
diferentes
programas del
gobierno.

Participacion ¥
visualizacién ce la
juventud:
articutacion
interinstitucicnal en
programas
sociales, basados
en !a capacitacion
cam hacer de clles

10

11

12

2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008720011
2008/20011
2008720011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008720011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008720011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008720011
2008/20C11
2008/20011

2008720011

Favorable
Favorable
Favorable

Favorable

Favoyable

Favo‘rable
Fayérélble
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favprable
Favorable
Favorable
Favorable
favarable
Favor;ble
Favoéable
Favor.av'ble
Favc;r‘able
Favoréble
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable

Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
interaccion
Interaccion
Interaccidn
Interaccién
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interaccidn
Interaccion
Interacciéon
Interaccion
Interaccion
Interaccion
Interacciéon
Interaccién
Interaccion
Interaccion

Iinteraccion

Satisfactorio

Satisfactoric

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactoric

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactoric

Satisfacterio

Satisfactoria

Satisfactoric

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactor'o

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfacterio

Satisfactorio
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personas utiles al
pueblo chiguano.

Participacion
ciudadana y
politica de la
poblacion juvenil
para la formacion
de nuevos lideres.

13

2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011

2008/20011

2008/20011

2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011
2008/20011

2008/20011

Favorable

Favorable
favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable

Favorable

Fav'o'r‘gble
Favorable
Favo&;a.ble
Favorable
Favorafble
Fav;rable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favqra.’ble
Favon%ble
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable

Interaccién

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccién

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Interaccion

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactoric

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfacterio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio
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2008/20011 Favgrable Interaccion Satisfactorio
2008/20011 | Favorable Interaccién Satisfactorio
2008/20011 | £ayorable Interaccion Satisfactorio
2008/20011 | £, orable Interaccion Seislaiyin
2008/20011 » Satisfactorio
Favorable Interaccion
2008/20011 Satisfactorio
Favorable
2008/20011 . Satisfactorio
Favorable
2008/20011 Satisfactorio
1 2008/2011 Favorable Interaccion/informacion satisfactorio
Optimizar el
talento humano y
recursos A A R H A
T 2008/2011 Favorable Interaccion/informacion Satisfactorio
Administracion o : ) )
Municipal para 2008/20011 Snp— Interaccion/informacién | Satisfactorio
satisfacer las
necesidades de la ) 2008/20011 Interaccion/informacian | Satisfactorio
comunidad. Favorable
implementacién de 2008/20011 ’ Interaccion/informacion | Satisfactorio
la emisora de Favorable
- . interés publico 2 2008/20011 ] Interaccion/informacién | Satisfactorio
Eficiencia del | para divuigar Favorable
Estado Z:fl’t%rr::::se 2008/20011 ' Interaccion/informacion | Satisfactorio
informativos Favorable
2008/20011 : Interaccion/informacién | Satisfactorio
Contratacion con 3 Favorable
las Juntas de : —” ) .
G sranal 2008/20011 ) Interaccion/informacion | Satisfactorio
Favorable i )
Creacion de 2008/20011 . Interaccion/informacién | Satisfactorio
Consejos -
Comurﬁles 4 Favorable —— ) ) )
h 2008/20011 . Interaccion/informacién | Satisfactorio
Sectoriales. e
2008/20011 Favorable Interaccion/informacién | Satisfactorio

C. AVANCE DE GOBIERNO EN LINEA PROYECTADO POR LA ENTIDAD TERRITORIAL DE
CHOACHI CUNDINAMARCA

Tabla 2. Avance Fase de Informacion en linea.
Alcaldia Municipal de 1
Choachi Cundinamarca.

FASE DE INFORMACION EN LINEA

CUMPLE SI O NO Fecha de cumplimiento 1
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f Mision y vision S| '[11/13/2009

| Objetivos y fu%cuo;(:z; o S| - B 111/13/2009 - f
| Organigrama ’ I *% 11/13/2009 1
localizacion fisica C l11/'1'3/2009 N ' \
!\Teléfanos v/o lineas gratuitas y fax sl R 111/13/2009 '
‘Corredﬁélgct-r—o_ﬁulc;&e éo-n‘tacto ._______ ‘ @ - ?.11/13/2009 7
-Horanos y dias de atencion al publico | g - 11/13/2009
Directorio de funcionarios principales | NO |11/13/2009

Directorio de entidades o 11/13/2009 S

NO
‘. Directorio de a_gremiaciones y asociaciones - _:Fi'1_/13’/20&9 i S ‘
| i
\

Normatividad T R I S
.' Leyes/ Ordenanzas / Acuerdos Sl :r11/13/2009 |
'Decretos i st ~1-1'/1>§/727009 A
Resoluciones y7umir;istfativos += __“-EWZOOQ_ =

de caracter general S
‘Pr(;yectosWnornEvidad = - SI_ al ﬁi-l/i3/2009 == —
| Presupuesto ST ] m_——h"T 3= -
‘ ]

Presupuesto aprobado en ejercicio q 11/11/2009

Informacion historica de presupuestos | St |11/11/2009 T
Pbﬁ'tic;, planes, pTogramas Y proyecto; | I D T iy
institucionales

Politicas, planes y/o lineas estratégicas ! NO = 1i713/2009 =
9}7"7’3 - «éas*??«fq-fé%%-%f?%-f\Of\r -ff\\‘gj%\--?%-g;?q\ -_1:f"'¢-'£{,°¢---’;c'\},%-?’;i.;~ -zri g
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Programas y proyectos en ejecucion ‘ NO -ﬁ/13/2009 ‘
‘Contacto con dependégéié resp'ansable % no ->1-1/13/2009 . B
Tramites y servicios i S ) | = N - n

| i
Listado de tramites ] No  |11/13/2009 '

\
Listado de servicios a t NO 11/13/2009
e TiRdR s | — T .-_._._._‘
Informacion sobre la contratacion : Sl 11/13/2009 : |
.'Controlyrendicién de cuentas ey
Entes de control que vigilan a la entidad | Sl |11/13/2009 -
Informes de Gestion s - 11/13/2000 ’
Metas, indicadores de gest_ién yio ’__  111/13/2009 e :
desempeno y resultados ! NO
Plan de Mejoramiento 111/13/2009 “
Servicios de informacion
informacion para ninos S) 11/13/2009
»Pregurriltias_ydres_pues-t_é;frézaé;ltga 3 11/13/2009A e
Boletines y publicaciones ' s |11/13/2000 ‘
Noticias = sI 11/13/2009 |
Calendario de actividades S T lay13/2000 |
Glosario - s [11/13/2009 - .
Politica de privac_idad_y condiciones de uso - 11"/13/2009 |
Estandares de presentacién P - IS Y
identidad visual |sS 11/13/2009 e
EirTlac-PWéil Portal dél_E;éaO Co! Ombiano L _S I 11/13/2009 " f
Fecha de la dltima actualizacion s Il/_13m09 — W
Division de los contenidos ‘ - |11/13/2009
Uso de crtr)»lrorré‘s - T T va"w“ R ‘-71‘1"/13/200‘_.9”.» - S
g{‘\—?‘-’%\--?Q\\_?‘--’,}%‘--—’f;":”;-\—9-{'%—‘7‘%“;:;‘?%\—"?%?%’?; \\-1{9\\%'%\-497-2‘?%——4%-;*?-/;%-—-%&\-%-’3#« .’E\\%{: 9
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| Uso de marcos 11/13/2009

EMane;o devinculos 11/13/2009 — M

| Estandares de funcionamiento T S )

' Mapa del sitio s 11/13/2009 -

| "Acceso a la pagina de inicio | sl |11/13/2009 T

rAcceso-al menu principal o R S| - 11/13/2009 =3

iEstandares Técnicos i G

: Nombre de dominio i si 11/13/2009 o

i Marcacion y/_o etiquetado Sl S Nn_l‘i717372009 :
Tiempo de despliegue T Is ~ 1'11/13/2009

- - . 1

Tabla 3. Avance Fase de Interaccion en Lmea

FASE DE INTERACCION EN LINEA

¥
!

NOMBRE DE LA ENTIDAD TERRITORIAL

Mecanismos de Interaccion

Buzon de contactenos

Buzon de peticiones, quejas y reclamos

Mecanismo de busgueda

‘ Suscripcion a servicios de informacion al
correo electronico

Encuestas de opmuon

; Informacion en audio y/o video
— e e
Descarga de documentos

Mecanismos de part|c1paC|on

Contratacnon en ||nea

en linea

g S & S 9 2 o =
B0 OR0-GRO RO
1%_; ! H?J' 1Jr4 Il 'l :

Formularios para descarga o dlllgenuamlento

| CUMPLE SIONO Fecha de cumplimiento
N .
st 11/13/2009 e
s 11/13/2009 ’
e 11/13/2009
| sI 11/13/2009
1s 11/13/2009
s 11/13/2009
S| = — '11/13/2009
S 11/13/2009
B 1"01/01/2010 -
st ~1o101/2010 '
sl 01/01/2010
_AeA AR Ao A As A Ao i Ao
(] ) -_u'rx('g (@7 a4 L.\{ e
i 'v..k" r" rj‘r i rl‘L 8- l1$|. -l"ih)
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! ETAPAS DE TRAMITES

réajo Bajo

i Bajo Medio

" Bajo Alto

' Medio Bajo
Medio Medio

[ Médiohl‘\ﬂo. a

I Alto Bajo
i

; Alto Medio
"Alto Alto

| | ETAPAS DE SERVICIOS

r‘Baijo Bajb

{ Bajo Medio
J’“B‘ajo Alto

| Medio Bajo
‘ Medio Medio
‘Medio Alto

Alto Bajo 7

Alto M(_ediow

‘h/.\lto Alt_oi 7
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Tabla 4. Avance Fase de Transaccion en Linea.

FASE DE TRANSACCION EN LINEA

Utilidades Web - —

PeR
lobierno en linea

Colombia

|
=

|

sl - | 01/01/2010

S ’ 01/01/2010

S 01/01/2010
ss. loio1/2000

|
3 — Toyoe2010
sl ;71701/‘017/2010
ss. ! o01/01/2010
I = ~ lo1/01/2010
|'si | o101/2010
C T 01/01/2010
sl | 01/01/2010
s | 01/01/2010
I'si 1 01/01/2010
s {o101/2010
st 1 01/01/2010
S| | 01/01/2010
|

St | o1/01/2010
Ciii 1 01/01/2010

Nombre J;Ia entidad territorial
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Consulta del estado de un tramite y/o ‘
servicio Sl 03/2010
Plazos de respgéisrtré - - ! 757_““*“ I 33/%10 '
Medicion de la satisfaccion de los usuarios l Si- 1 03/2010 al
éuscripcién a servicios de informacion al : T i
‘ teléfono movil ; S 03/2010 :
Georeferenciacion St 03/2010 ) I
| Otro idioma - i o300 i
%m&ggég—w'f&é&r N I 03/2010 ]
Monitoreo del desempefio y uso st 1032000 ‘
TRAMITES = \
B;jo i - Sl 03/2010 |
e ['si | 03/2010 .
' Alto - SI - 7 73/3010 - ‘
" SERVICIOS ' I ‘
‘Bajo R i 03/2010 !
\
'_M(?di(: o 7 N - ‘T SI_ - 03/20?0 - =sea]
Alto - 1 ss o300 I

Tabla 5. Avance Fase de Trransformracig’nren Linea.

!7 FASE DE TRANSFORMACION EN LINEA

. CUMPLESIONO

Nombre de la entidad territorial ;

Fecha de crljrrﬁbl’vr'hiénto

. Rediseno de procesos y procedimientos

Plan de simplificacion, racionalizacion y

01/06/2010-11

estandarizacion de tramites S
Ej'ecucién'del plah {ejecutado vs. :
Sl

| programado)

‘ Orientacion al ciudadano

01/06/2010-11
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Incorporacion al Sistema Nacional de Servicio i |
al Ciudadano LSl 01/06/2010-11

|
I

Ejecucién_d;i-plan (ejecutado Vs,
programado) Sl 01/06/2010-11

Mu-lti?)les canales S| Oi_/_06/2010-11

|
|
|
Ventanillas unicas virtuales y/o cadenas de i
|

tramites Sl 01/06/2010-11

' Personalizacion [ S| 01/06/2010-11
Accesibilidadweb  s. [o1/oe/201011 |
}‘lhce}ﬁuii%'sy_/o estimulos ' ATI s looe/201011 _i
iGeneracién deEpacidades i Ll_ - , "l J
lrFo_rmacién en Gobig;ro en linea _;_S' . 01/06/2010-11 ]
Formacion en temas relacionados con el ! - o ‘
| Gobierno en linea I Sl 01/06/2010-11
. G_cstién de la informacia R - e B ] = —1 Sl 3l [ i, 77
'Red de Alta Velocidad del Estado Colombiano . S| 01/06/2010-11 — ﬁ!
] Lie?ngLTaje e&ind?ﬁara el intercambio de e
informacién sl 01/06/2010-11 l
'Politicas de interoperabilidad | S| 01/06/2010-11 |
[Tramitador en linea - Ts - 1 o01/06/200011
" éé;llfo de Contacto al (:IUdé-l.-danom. o ﬂhﬁs‘rﬁ—_ S i _Olm/201_0~-11‘__ - B
Jlrﬁjosmas de informacion i A L ‘ Vit sl
!"eéjo - I si — Toyoeo01
i’Médib i e e S - | oyoe/201011
. = '_"TL'Sl— = | 01/06/2010-11 R
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B S—— = : I 01/06/2010-11
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| Bajo sl 01/06/2010-11 ,
‘Medio i 01/06/2010-11 |
Alto ‘ ss | o1/08/201011 :
SERVICIOS J
Bajo KD - ‘l'o1/66/'2010—1i' o
R - T T |
Alto ' s ' 01/06/2010-11 {

Tabla 6. Avance Fg_gg.de Democracia en Linea.

. Entidad Territorial
FASE DE DEMOCRACIA EN LINEA CUMPLE SI O e
NO cumplimiento
‘Egr.t”i‘c"i;)lacién electronica 3
Construccion y seguimiento a politicas, planes, pr‘ogirva'r;rias y temas o =
legislativos Sl 12/12/2011-12
Discusion y consulta en linea para la toma de decisiones o = ) 12/_12%:_1—1i T
' Resultados de la participagic;r; b(A)Arhn:é;:ios electronicos R Y - 12/12[201112 ]
1”R‘e};racién del Gobierno en linea a la politica sectorial [ S | 12/12/2011-12
; Incent'i'vt')s'para la périicibaciér; poAr medios electrcmcosig i i » '
i S ; 12/12/2011-12
Pobiacion Vulnerable
, informacion, tramites y servicios dirigidos a poblaE:).n;ulr;erablé_ - Sl B . 12/127/20171-712 7

D. CONFORMACION DEL COMITE
Una vez convocados los funcionarios y representantes de la Comunidad del municipio de
Choachi, el Comité de Gobierno en linea del mismo, quedd conformado de la siguiente
manera:

% LiD ER DEL COMITE
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Linea. Debera ser un actor active y comprometido con las actividades a cargo del Comité,
con una participacion constante en las reuniones pues es quien tiene toda la autoridad y
el poder de decision necesario para ejecutar las diferentes acciones.

+* RESPONSABLE DE CON TROL INTERNO
Alexander Arango Jefe de Control Interno. Es responsable del seguimiento y control al
cumplimiento del plan de accion de Gobierno en linea municipal y de la ejecucion de
decisiones que en esta materia adopta el Comite.

<+ INTEGR ANTES DEL COMITE

» Gustavo Guevara Rodriguez - Lider del Comité GEL-T.

Ramiro Vanegas- Secretario General y de Gobierno

Alexander Arango - Responsable de Planeacion.

Angel Ramiro Vanegas Torres - Responsable de Atencion al Ciudadano.
Alexander Arango - Jefe de la Oficina responsable de Control Interno.
Oscar Castillo- Responsable de Sistemas y/o Informatica.

Luz Mariela Martinez- Secretario de Hacienda

Arcelia Rodriguez — Secretaria de desarrollo sostenible

Julio Cesar Pardo- Jefe de Prensa y Comunicaciones

Ehana Zarate-Inspectora de Policia

Oneida Vasquez- Comisaria de Familia

Dora Ligia Gutiérrez Prieto- Técnico Operativo (e)

Alejandro Gutiérrez Mesa — Responsable Oficina Cultura, Turisme vy
Recreacion.

Un Representante del Concejo

VVYVVVVVVYYVVVYY

Y

Los integrantes del Comité participan en la definicion del plan de accion de Gobierno En
Linea y mantienen una vision constante de las oportunidades que podrian generarse con
la incorporacion de las TIC en sus areas de accion, para el fortalecimiento de la gestion
publica municipal, a traves de una mejor atencion y participacion de los ciudadanos, la
eficiencia en los procesos administrativos y una efectiva prestacion de los servicios a cargo
del municipio.

Para efectos de ia actualizacion de la informacion del sitio Web municipal, todos los
integrantes del Comite GEL en el Orden Territorial , tendrdan usuarios y contrasenas para el
Gestor de Contenidos, ya sea de AUTOR, con las cuales podran incluir, modificar o suprimir
informacion registrada por cada uno de ellos en la base de datos que alimenta la pagina
Web del municipio; y el Sr. (a) JULIO CESAR PARDO Editor designado en la entidad
territorial tendra usuarios y contrasenas de EDITOR, y sera responsable de la seguridad,
calidad y veracidad de la informacion que sera realmente publicada en la pagina Web, ya
que es el encargado de aprobar los contenidos registrados por los Autores.
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MARCO ESTRATEGICO

+ Vision del plan de accion de Gobierno En Linea:

Para el ano 2011, LA ENTIDAD TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE CHOACHI, habra
desarrollado todas las fases de la Estrategia de Gobierno en linea en todas las
instancias de la administracion municipal y demas entidades publicas del municipio, se
han automatizado los principales tramites, ofreciendo mayores y mejores servicios,
para garantizar la transparencia de la gestion publica y desarrollar una participacion
activa en la relacion Estado —Ciudadano, con la consecuente mejora continua de la
gestion.

» Objetivo general:

Desarrollar acciones que garanticen la implementacion de la Estrategia de Gobierno en
linea en LA ENTIDAD TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE CHOACH!, haciendo participes a
todos los Integrantes de la Alcaldia, el Concejo y la Comunidad, a fin de mantener
difundir y mejorar las herramientas informaticas disponibles y los contenidos en todas
las fases.

+ Objetivos especificos:

Cumplir con el Objetivo, responsabilidades y funciones designadas por EL Decreto
1151 del 14 de abril del 2008, para la implementacion de la Estrategia de Gobierno
en linea:

o Liderar y apoyar la formulacion, actualizacion y desarrollo del Plan de Accion

o Identificar los tramites y servicios de mayor necesidad de simplificacion o
automatizacion.

o Promover la participacion de la ciudadania en la implementacion del plan de
accion de Gobierno en linea.

o Facilitar la interaccion del ciudadano con el Estado a través del uso de los
medios electronicos.

o Desarrollar acciones e iniciativas a nivel social y cultural que procuren la
continuidad y sostenibilidad del plan de accion a través del tiempo.

o Disenar acciones que garantice la implementacion, la puesta en marcha, el
seguimiento y control de la Estrategia de Gobierno en linea.

E. MARCO DE ACCION
Se definen las siguientes lineas de accion para el plan:
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« Diagnostico del sitio Web
» Procedimientos de actualizacion del sitio Web.
+ Identificacion de servicios a ser sujetos de optimizacion, publicacion de informacion y
automatizacion.
« Identificacion de tramites a ser sujetos de racionalizacion, publicacion de informacion
y automatizacion.
« Integracion con entidades, agremiaciones y grupos representativos a nivel local,
epartamental y nacional.
depart taly I
MARCO OPERATIVO
Tabla 7. Estructura del Plan de Accion de Gobierno en linea territorial
. = T - < r=— = 2 | - — )
. Beneficios para los Indicadores de e Responsa - Tiem
Accion | i : P !u =1 ' Metas Actividades i P | Recursos | f
; ciudadanos | gestion j. ‘blesi j | pos
| | f ! _!
|- S — e — e _.,A..._l — e e o eI b JES P—
| Reunion del | Calidad y pertinencia [Frecuencia de | Mensual Llamado a lista y | Comité | Sitio Web t'2 i
comité  GEL 1 de la informacion | reunién del | Diagnostico  de | GEL en el "anos |
en el Orden | publicada l Comité GEL en el | avances entre | orden ‘ i
Territorial ‘ orden territorial | reunion y | territorial ‘ ]
‘ ' , reunion |
‘ l
| Garantia de avances | | REVEEA i ’ | Agas del ;
{en la implementacion | Cantidad de| avances en c/u , Comite GEL en
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Gobierno en linea publicados / la Territorial ‘\
Cantidad de implementacié '
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registrados | orden territorial |
i | 1
! “Informacion de |
| 1 c
J Cantidad de | Revision de ‘ ;it’oa"me"tzce :
[ noticias | 1 cada 2| calidad Y ‘ )
| publicadas | dias cantidad de dagendbaciary|
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registros en el ’
. ’ sitio web. l
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\ | publicaron | 100% ' ,
| informacion l | I '
= =3 e = i —= = =i i ]
Diagnostico y { Brindar  Informacion | Frecuencia de | Semanal Validar la | Funcionari | Sitio Web 1 ’
actualizacion |vigente, oportuna vy | actualizacion del vigencia, 0S ! L afo I
' del sitio Web | confiable a la | sitio Web ‘ confiabilidad vy | publicos o | \
| ciudadania | ‘ competencia de | delegados. i » '
| l | l§  iOSEEBEED | Informacion de |
| ; 3 Hade \
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Accidn . - Metas
ciudadanos gestion
I quejas recibidas 5/ mes
Encuesta de
opinion en el sitio
Web 1 al mes
|
|
| | .
| Nivel de calidad
de los contenidos )
F : registrados  por Mg
' ! los autores
| : — : s
lIntegracion | Ofrecer mayores y . Cantidad de|100 % de
| con | mejores servicios para | entidades locales | las
entidades, el ciudadano | vinculadas ent'dades
agremiacion J oficiales
sy grupos. .
| representativ ‘ » ‘ ‘
(o5 B nivell | Integracion  de  la | Cantidad de
local, ' comunidad con las ! entidades 80% de las
departament ¢dependenaas y d.epartamentales Asociacione
| al'y nacional idemas entidades de | vinculadas S ‘
! gobierno. ' organizadas
; ; [ dentro  del
‘ f | municipio
Favorecer a las
asociaciones en el !
contacto de ) 80% de las |
organizaciones Can‘tldad de agremiacio
gubernamentales ¢ er‘.t:'dades nes de los
no gubernamentales n'acmnales |sectores
para el apoyo de imladas |productivos
planes y proyectos
Indicador de Siealenta
satisfaccion de las
| i entidades
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\
Acciones I Promover el uso de‘ Porcenta;e de | S0%
para avanzar | la§ TIC como medio de | | criterios B
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soportado por la | -

administracion
municipal.

Conocer la

| involucra

Comiteé

Colomtbia
. Responsa »

Actividades bFI’es | Recursos ’
sitio Web, dependencias
Publicacion de | Bases de datos
de la ' de medicion de
informacion Comite indicadores.
registrada  por | GEL en el
parte de |OS Oran ‘ Correos
Autores que | territorial | electronicos
cumpla los | institucicnales
parametros J 1
calidad, vigencia,

y politica ' -
editorial, , l
Establecer Comité Sitio Web
alianzas con las | GEL en el
entidades  que | Orden
. o I}
apoyen y/o | Territorial | |
fomenten la j Convenios
TR “interadministra
evaluacion y 16
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NG ) Funcionari | ‘
productivos, 5a ! Informacion de |
sociales T M |
b ,'I _ publicos "'35
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culturales 1 !
|
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| | | represent Correos
{Implementar el | " o 4. electrénicos
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sitio Web .
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linea

Metodologia
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- Beneficios pa}a los m;s de
Accion : - Metas
ciudadanos gestion
,‘ e - =
en las 5 fases | interaccion con las ‘ cumplidos en la
de GEL en el | entidades del estado y | fase de
Orden los ciudadanos | informacion
Territorial / :
‘ :
|
[ Porcentaje  de  90%
‘ criterios
cumplidos en I|a
fase de
interaccicn
. . | 90%
Porcentaje de
criterios
cumplidos en la
fase de
| transaccion
| i I
{ Porcentaje de
criterios 100%
cumplidos en la
V fase de
transformacion
Porcentaje de
o i 100%
| criterios
cumplidos en la
fase de
; democracia
|
( |
5 !
"Identlficacié .Ofrecer mayores yt Porcentaje de ! 80%
in de | mejores servicios para | servicios "
'servicios  a | el ciudadano publicades en el |
| ser  sujetos sitic Web en el
?de ano
| optimizacion,
| publicacion
| de

-
babierno en linea
Colembia
" o | Résponsa I | Tiem |
Actividades ! ] Recursos | \
| bles | pos |
 evaluacion | Orden | de las fases de | afios
| definida por el i Territorial | GEL  por el |
| Programa ; | Programa i
Agenda de | Agenda de |
i Conectividad | Conectividad {
| Realizar una ) ~ Manuales e
primera ; Funcionar informes de
'evaluacién para | ©° | avance en cada |
definir el estado | publicos | una de las
inicial fases del GEL
!
|
Definir acciones | Informes de |
para avanzar en | gestion y\
cada una de las desempeno de
fases de GEL llas  areas o
| dependencias |
; invelucradas .
| Desarrollar | \l
evaluaciones y ,
anuales para Estadisticas |
determinar el del sitio Web
avance en las municipal
fases
\ \
Establecer ‘ 1
acciones de ‘[
mejoramiento ]
|
|
|
Identificacion Funcionari : Sitio Web ,Y?
‘de los servicios | 0s i |
'ofrecidos por la | publicos | Informacién 'y ahos |
. administracion bases de datos
1 municipal de la
! administracion
- Comité municipal |
| GEL en el !
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Beneficios para los
ciudadanos

Identificacio | Facilitar la ejecucién

| n de tramites | de tramites del
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| Indicadores de '|
gestion '

Porcentaje de | 80%
servicios '
automatizados
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| servicios i
automatizados/ |
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|servici05 !
!prestados |
solicitudes en
linea / Cantidad
de solicitudes 1
personales

|
|

|

|
.Porcentaje de | 80%
:’.trém tes
publicados en ¢
sitio Web en elj;

ano |

Metas

==

|

Actividades

Levantamiento |

de informacion
de acuerdo con
los formatos y
normas
establecidas

Publicacion de
la informacion
en el sitio Web y

sitios conexos

Revision

periddica de la
informacion de
los servicios
publicados

Iniciar un
proceso de

automatizacion
de los servicios

: . !
Actualizacion de :

la  informacion

. oportunamente,
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acuerdo a
nuevas leyes,
paliticas o
cambios
administrativos
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los tramites
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linea
3 |
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Estacisticas del
sitio Web
municipa
i
|
j
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Funcionari |
0s
publicos B
Informacion
de a
administracion
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Accion 1 ., Metas
ciudadanos gestion
! : I = ST ||
. informacion Porcentaje de
y tramites
| automatizaci automatizados
| 6n
' | | 70%
Porcentaje de
tramites
realizados en
llinea / Cantidad
' de tramites
ejecutados por las | 550,
| dependencias
|
|
i
{E@teg_ias_ i Garantizar - la Porcen-tgjé de | 70%
'para que el continuidad y | funcionarios de la |
%Comité GEL | sostenibilidad del | nueva l
ren el Orden | proceso en el | administracion
Territorial | municipio vinculados al |
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con la nueva Gobierno En Linea !
administraci
on i . ‘ ‘
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Actividades

‘de informacisn
de acuercdo con
los formatos v
l normas

| ostablecidas

Publicacion de
fa  informacién
en el sitio Web y
| sitios conexos

automatizacion
de los tramites

la informacion
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| politicas ©
camb’os

' administrativos

Presentacion
del infcrme de
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documento en el

Actualizacion de |
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bles

, Comité

Revision |
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publicados
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sitio Web
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|

|
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o C

L

Gobierna en linea

Colomb’a

Recursos

i
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del sitic Web
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N | Bencficios para los indicadores de Metas | Actividades | s 1‘ Recursos é pos
GO | ciudadanos ‘ gestion ‘» f \ =
|

' | S
1 empalme con fa| i ﬂ
| nueva ;
! administracion
. | Socializacion del |
" ‘ ‘iempalme con |ai,
L1 |comunidad |

ARTICULO SEGUNDO: La secretaria de planeacion y la oficina de control interno o quien

haga sus veces, seran encargados de la vigilancia, seguimiento, monitoreo y evaluacion de
los avances de la ejecucion del plan de accion.

ARTICULO TERCERO: Trimestralmente el Comité GEL en el orden territorial presentara un

informe de gestion de la ejecucion del plan de accion a la secretaria de planeacion, dicho
informe se publicara en el sitio Web.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de su firma

Se expide en Choachi Cundinamarca, a los Once (11) dias del mes de Noviembre del afio
dos mil nueve (2009).

GUSTAVO GUEVARA RODRIGUEZ
Alcalde Municipal
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