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PLAN DE ACCION MUNICIPIQO POTOSI NARING

“Por medio de la cual se adopta el Plan de Accién GEL en el orden territorial, para la
ENTIDAD TERRITORIAL, en marco de lo establecido por el decreto 1151 de 20087

PLAN DE ACCION PROGRAMA GOBIERNO EN LINEA PARA FEL ENTIDAD
TERRITORIAL

MARCOLEGAL
CONSIDERANDO

1. Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en linea y los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades piblicas del
orden nacional utilizar el poder de las tecnologias de informacién y comunicacidn —
TIC, para mejorar la eficiencia v transparencia de la administracién pablica Y que
establece como una politica de “Agenda de Conectividad”, al proveer al Estado la
conectividad que facilite la gestién de los organismos gubernamentales v apoye la
funcién de servicio al ciudadano. Sefiala también la creacién de una Intranet
Gubernamental: “(. ) este programa estd orientado a la creacion de sistemas de
informacion & interior de los entes gubernamenitales, interconectados a través de
una red basada en tecnologia Web. La redlizacion de éste programa contempia la
actualizacion y estandarizacicn de la infraestructura tecnoldgica al interior de los
entes gubernamentales, la definicion de esiandures de infercambio de informacion
entye las instituciones , ia consolidacion flsica de la Red Gubernamental como una
Intranet propiamente definida y la digitalizacion interna del Estado”.

2. Que la Directiva Presidencial No 02 del afio 2000, define los lineamientos de la
Estrategia de Gobierno en linea, v el compromiso de todas las entidades del nivel
nacional v descentralizadas en su implementacion.

3. Adicionalmente , que el CONPES 3248 de 2003 define el programa de renovacién
de la administracién pablica y establece que la finalidad de la estrategia de gobierno
electrénico es “(.. ) definir una politica y un conjunto de instrumentos adecuados
para el manegjo dz la mﬁv’}mczén en el sector pz;h lico de modo que se garantice
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4. plena transparencia de la gestion, alta eficiencia en los servicios prestados a los
ciudadanos y en las relaciones con el sector productivo y condiciones adecuadas
para promover el desarrollo interno y la insercicn internacional. Esta politica
conflere sentido a la incorporacicn y o uso de la tecnologia informdtica en el
desarralio de Ias operaciones de las esfidades estafules, fnnio en sus ackividudes
internas como en sus relaciones con ofras entidades pétblicas y privadas, con los
ciwdedenos y con el sector productive. El propdsito idltimo es facilitar las
relaciones del ciudadano con la administracion, e incrementar la eficiencia, la

transparencia y el desarrolio territorialmente equilibrado del Estado”.

5. El Convenio Interadministrativo suscrito entre el Fondo de Comunicaciones y la
ENTIDAD TERRITORIAL que facilita la implementacion de la Estrategia v la
Normatividad aplicable al mismo.

6. Que a partir del 14 de Abril de 2008 entro en vigencia el Decreto 1151, “Por el cual
se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea...” y
fechas de cumplimiento de las siguientes Fases:

Fase Piaze para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territorial
Fase de Informacién 1° de junio de 2008 1° de noviembre de 2008
Fase de Interaccidn 1° de diciembre de 2008 1° de diciembre de 2009
Fase de Transaccion 1° de diciembre de 2009 1° de diciembre de 2010
Fase de Transformacion 1° de junio de 2010 1° de diciembre de 2011
Fase de democracia 1° de diciembre de 2010 1° de diciembre de 2012

Teniendo en cuenia que la Estrategia de Gobierno en linea contribuye con ia consiruccién
de un Estado mas eficiente, més fransparente, mas participativo v que preste mejores
servicios a los ciudadanos y las empresas mediante el aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacién v las Comunicaciones; v que una de las funciones de ia ENTIDAD
TERRITORIAL consiste en “definir los lineamientos para la implementacién efectiva de
las politicas v estandares asociados, como la politica de actualizacién del sitic Web {donde
deberdn estar involucradas las diversas dreas, direcciones y/o programas de la entidad),
politica de uso aceptable de los Servicios de la Red y de Internet, politica de servicio por
medios electrénicos, politica de privacidad y condiciones de uso v politica de seguridad del
zitio Web enire ofros™.

Para hacer de esta herramienta, un proyecto sostenible ¥ con continuidad, se requiere un
Plan de Accién que permita garantizar el cumplimiento exitoso de la Estrategia de
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Gobierno en linea y definir las acciones que permitan el correcto avance en la ejecucién de
las Fases, tomando como base el MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE GOBIERNG EN LINEA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
promuigado por el MINISTERIO DE COMUNICACIONES vy la asignacién de los
responsables de la ejecucidén, monitoreo y seguimiento del mismo.

ARTICULO PRIMERO: Adédptese el siguiente plan de accién para la estrategia de
gobierno en linea territorial en el municipio de POTOSI departamento de NARINO.

A. DIAGNOSTICG PRELIMINAR

Se pudo constatar mediante el acompaifiamiento del Delegado del Programa Gobierno
en linea, la MAURICIO ALEXANDER PENA NAZATI, que frente a los compromisos
de la implementacion de Ia Estrategia Gobierno en linea la ENTIDAD TERRITORIAL,
teniendo en cuenta: “LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE
DIAGNOSTICOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO EN LINEA” (DIRECCION DE ARTICULACION Y GESTION)
PROGRAMA GOBIERNO EN LINEA, ha efectuado las siguientes disposiciones
previas al acompafiamiento y capacitacién para el cumplimiento de la fase de
informacion y el avance en la fase de inferaccién:

DIAN (Direccion de impuestos v Aduanas Nacionales.
ICETEX (Instituto Colombianc de Crédiio Educativo y Estudios Técnico en el
exterior.
Procuraduria General de [a Nacién.
Contraloria General de la Republica.
SENA {Servicio Nacional de Aprendizaje.
Registraduria Nacional del Estado.
Policia Nacional de los Colombianos
ICFES {Instituto Colombiano para el fomento de la Educacién Superior).
Sice {Sistema de informacidn para la vigilancia de la contratacién Estatal).
SIGOB (Sistema de Gestién y seguimiento a las metas del gobierno).
Sisbén (Sistema de Identificacién de potenciales Beneficiarios de programa
sociales).
DNP (Departamento Nacional de Planeacion).
e SIMIT (Sistema Integrado de Informacion sobre las multas ¥ sanciones por
infracciones de transito).
Gobernacién de Narifio.
INVIAS (Instituto Nacional de Via}.
e Federaciéon Colombiana de Municipios.
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¢ IGAC (Instituto Geografico Agustin Codazzi.
¢ ACCION SOCIAL (Agencia presidencial para la accién social v la cooperacién
internacional.

B. MATRIZ DE PROYECTOS

A continuacién se presenta la matriz donde se registran los proyectos asociados a las
respectivas lineas de accidén y los objetivos esiratégicos, detallando sus metas e indicadores
de cumplimiento. Esta matriz se constituye en la fuente para una posterior identificacién de
las acciones inmediatas que desarrollard cada sector/rama/organismo en el corto, mediano
plazo y largo plazo.

Tabla 1. Mairiz de registro de proyectos.

Ejes de Accion Pelitica ¢ Linea Proyectos Metas Indicadores Fases de Gobierns en Linea asociad
Esiratégica enel Identificados de Resultade
Ente Territorial ~
Fase Asociada Criteries de k
Mejores Servicios Sistema de Implemeniacié | Sictematizacid Se dispene de¢ | Tramsformacisn Personalizaci
informacion n sisiema de nde processs ., | Iacomexidny en linea servicis
informacion informacién se actualiza 2
guesirvaenla | seguraenmun iraves de un
parie sistema de sistema de
administrativa | informacion informacion
confiahle confiable
Tesereria, Conexian Hay una
parie contahle dependencias buenz
dela velocidad de
administracién | envié y
atraves dela Yecepeion
intranet
Sictewia:de Unaexcelente Aprovecharla De dates gue Transformacion Personalizaci
informacién :’:::;:: ;:x:l;in handa ancha :llif):inuir K Rimba serei
¥ opiar
Porun buen El tiemps de
servicia de recepoien
internet
¢ i Imple mentacion Implementaci Diformacién Informacisn 100%0
Transparencia sl CELT | indsia Lograr el y Interaccién IMPLEMEN]
. 1580% del PR .
esirategiaen s participacién | Tramsaccion N DEL MAN!
S cumplimienie 2% =
sus 5 fases i E— de la Transformacisn GEL-T
ciudadaniaen | Democracia
de GEL-T 3
cuantio use
del porial del
Estade
colombiane
Y sitie web
del mumnicipie
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Y teneren
cuenta los
fiempeos de
respuesias al
ciudadano
Eficiencia del EMISORA 3““,23'“# a dh ‘m{“:ﬁ . Complacenci | Llemocracia ;Eofl:‘fgg
vulzaciénde | p ipacién 3
Estado COMUNITARIA | 1 actividades | queconllevaa | 2% R PROYECT(
B cindadania al
¥ gestion gue una ioma de
. P ienerse en
realizala decisiones per N
adminisiracién | parie dela Sy
comunidad
A través de un | Haciende use Sus
medie masive de su derecho a | epimiones yal
de estar emplear los
comuni 6 informada servicies
E-In elecalla Que esia
ciudadaniase
presentando
encuenire
informada y =
- adminisiracié
cenvecada 2
n mumnicipal

C. AVANCE DE GOBIERNO EN LINEA PROYECTADO POR LA ENTIDAD
TERRITORIAL

Tabla 2. Avance Fase de Informacién en linea.

NOMBREDE LA
ENTIDAD ALCALDIA D{Z POTOSI
FASE DE INFORMACION EN LINEA TERRITORIAL NARINO
Fecha de cumplirniento (afiol
CUMPLE 81 O NO mes\dia} -

Acerca dela Entidad o '
Informac10n ba.,lch en PI Portal dﬁl Estado
Colombiano ST 25/03/2009
Misién y visidn

SI 17/11/2006
Objetivos ¥ funciones - 17112006
Organigrama SI 30/10/2006
Localizacion fisica a1 10/31/2006
Teléfonos y/o lineas gratuitas y fax a1 25/03/2009
Correo elecironico de contacto ST 25/03/2009
Horarios y dias de atencidn al piblico

SI 25/03/2009
-5 %*‘*fﬁ* @
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Directorio de funcionarios principales 51 30/10/2008
Directorio de enfidades

51 31/12/2008
Directorio de agremiaciones y asociaciones

51 07/29/2009
Normatividad
Leyes/ Ordenanzas / Acuerdos NO
Decretos NO
Resoluciones y/u otros actos adminisirativos
de caracter general NO
Proyectos de normatividad NO
FPresupuesto :
Presupuesto aprobado en ejercicio ST 07/30/2009
Informacion histérica de presupuestos NO
Faoliticas, planes, programas ¥ proyectos
institucionales : S
Politicas, planes w/o lineas estratégicas S1 07/31/2009
Prograrnas y proyectos en ejecucidn NO
Contacto con dependencia responsable NO
Tramites y seryicios :
Listado de tramites 51 28/02/2008
Listado de servicios 3I 2810772009
Contratacion
Informacion sobre la confratacidn 3L 04/06/2009
Caontral v rendicion de cuentas :
Entes de conirol que vigilan a ia enfidad SI 02/08/2009
Informes de Gestién gL 02/08/2009
Metas, indicadores de gestidn y/o desempefio
y resultados NO
Plan de Mejoramiento NGO
Servicigs de informacion
Informacion para nifios NO
Preguntas y respuestas frecuentes NG
Boletines v publicaciones MO
Noticias 81 07/31/2008
Calendario de actividades 21 08/06/2009
Glosario ST 03/28/2006
Politica de privacidad y condiciones de uso NO
Estandares de presentacion
Identidad visual 81 31/12/2008
Enlace al Portal del Estado Colombiano SI 31/12/2008
Fecha de lauiltima actualizacién SI 08/13/2009
Divisidn de los contenidos ST 31/12/2008
Uso de colores 81 31/12/2008
Uso de marcos 31 311272008
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Manejo de vinculos SI 3171272008
Estandares de funcionamiento - ' s
Iapa del sitio SI 27117208
Acceso a lapagina de inicio 21 27/1172008
Acceso al ment principal 31 27/11/2008
Esténdares Tecnicos ; , ;
Nombre de dominio 81 27/11/2008
Marcacion o etiquetado 81 27/11/2008
Tiempo de despliegue 5L 231142008
Tabla 3. Avance Fase de Interaccién en Linea.
) ) NOMBERE DE LA ENTIDAD TERRITORIAL
FASE DE INTERACCION ENLINEA Fecha de cumplimiento
CUMPLE SI O NO (Diakmes\afio)
Mecanismos de Interaccion ; v
Buzdn de contactenos S1 08/13/09
Buzdn de peticiones, quejas y reclamos 81 05/08/2009
hiecanismo de blisqueda a1 05/08/2009
Suscripeidn a servicios de informacién al - 05/08/2009
correo electrénico SI
Encuestas de opinidn NO
Informacion en audio y/o video NO
Descarga de documentos 31 05/08/2009
kecanismos de participacion NO
Axudasz NGO
Contratacion en linea NO
Formularios para descarga o diligenciamiento
en linea NO
ETAPAS DE TRAMITES :
Bajo Bajo SI 10/26/2008
Bajo Medio i 10/26/2008
Bajo Alto = 10/26/2008
Medio Bajo SI 10/26/2008
Medio hedio 1 10/26/2008
Medio Alto 51 10/26/2008
Alto Bajo s 10/26/2008
Alto Medio 81 10/26/2008
Alto Alto =1 10/26/2008
ETAPAS DE SERVICIOS b '
Bajo Bajo sI 21/11/2008
Bajo Medio s1 21/11/2006
Bajo Alto Rl 21/1142008
Medio Bajo ST 21/11/2008
2171172008
2181 1)'2’06
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Alto Bajo SI 21/11/2006
Alto Medio SI 2141172006
Alto Alto g 2171172006

Takbla 4. Avance Fase de Transaccién en Lines.
Nombre de la entidad territorial

FASE DE TRANSACCION EN LINEA Fecha de cumplimiento
CUMPLE SI0 NO (afio\mes\dia)
Utilidades Web ) A o L ;
Acceso via WAP/PDA NO 08/08/2009
Consulta del estado de un trarhite vo servicio e 05/082009
Plazos de respuedta NO 08/08/2009
Medicidn de la satisfaccion de los usuarios NO 08/02/2009
Suscripeidn a servicios de informacidn al - 08/08/2009
teléfono momt NO
Georeferenciacion NO 08/08/2009
Otro idioma NO 08/08/2009
Politica de seguridad NO 08/08/2009
Monitoreo del desempetio y uso NO 08/08/2009
TRAMITES L . : : . '
Bajo WO Q80872009
hdedio NO 08/08/2009
Alto NGO 08/08/2009
SERVICIOS : e :
Bajo NO 08/08/2009
Medio NO 08/08/200%
Alto NO 08/08/2002
Tabla 5. Avance Fase de Transformacion en Linea.
FASE DE TRANSFORMACION EN Nombre de la entidad territorial
LINEA Fecha de cumplimiento
CUMPLE SI O NO {afiokmesidia)

Rediseiio de procesos v procedimientos
Plan de simplificacion, racionalizacion y

estandarizacién de tramites NO
Ejecucidn del plan (ejecutado vs.
programadc) NO

Orientacion al ciudadana
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Construccion y seguimiento a politicas, planes, programas y

temas legislativos NO
Discusion y consulta en linea para la toma de decisiones NO
Resultados de la participacion por medios electronicos NO
Integracion del Gobierno en linea a la politica sectorial ) NO

Incentivos para la participacion por medios electrénicos

NO

Informacion, tramites y servicios dirigidos a poblacién
vulnerable NO

D. CONFORMACION DEL COMITE

Una vez convocados los funcionarios y representantes de la Comunidad del municipio, el
Comité de Gobierno en linea de LA ENTIDAD TERRITORIAL, quedé conformado de la
siguiente manera: .

< LIDER DEL COMITE

LUIS ANTONIO AREVALO Alcalde municipal; quien estard encargado de responder
ante la comunidad, el Programa de Agenda de Conectividad, el Ministerio de
Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica entre otros, por
los avances en el desarrollo de la implementacion de la estrategia de Gobierno En Linea.
Debera ser un actor activo y comprometido con las actividades a cargo del Comité, con una
participacion constante en las reuniones pues es quien tiene toda la autoridad y el poder de
decision necesario para ejecutar las diferentes acciones:

< RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO
RODRIGO CUASAPUD, Jefe de Control Interno. Es responsable del seguimiento y
control al cumplimiento del plan de accion de Gobierno en linea municipal y de la
ejecucion de decisiones que en esta materia adopta el Comité.

% PRESIDENTE DEL COSEJO O MIEMBRO DEL MISMO:

Funciones de este miembro del comité para con el plan de accion.
ALIRIO QUENGUAN YAMUESQUER

< INTEGRANTES DEL COMITE
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LUIS CADENA CHAMORRO CC 5.307.866 Coordinador Desarrollo
Comunitario

JORGE CASTRO  CC 98.337.493 Asesor de Planes y Proyectos
EDGAR RAMIREZ PEREZ CC 12.970.649 Secretario Planeacién
CARLOS CASTILLO CHAMORRO CC 5.307.851 Coordinador
Presupuesto

GIOVANNY DOLARTE  CC 87.218.633 Director Deportes

BIBIANA ROMERO RAMIREZ CC 37.122.689  Secretaria Despacho
RUTH FUERTES AREVALO CC 37.380.971 Coordinadora Hemmaus
LUIS BENAVIDES CC 5.307.689 Director Cultura

ESTEVAN MUNOZ FRANCO CC 98.337.361 Enlace Indigena

ALBA CHAMORRO BENITEZ C(C27.381.122 Enlace Familias En Accidn
JOHANA BENAVIDES CC 37.084.793 Comisaria De Familia

JESUS NARVAEZ CASTRO CC 13.008.298

RICARDO NARVAEZ CC13.008.203 Técnico Saneamiento

";l

Y Yy

YYVVVYYYYY

Los integrantes del Comité participan en la defmicién del plan de accién de Gobierno En
Linea y mantienen una visién constante de las oportunidades que podrian generarse con la
incorporacién de las TIC en sus éareas de accién, para el fortalecimiento de la gestién
pblica municipal, a través de una mejor afencién y participacién de los ciudadanos, la
eficiencia en los procesos administrativos y una efectiva prestacion de los servicios a cargo
de! municipio.

Para efectos de la actualizacion de la informacién del sitio Web municipal, todos los
integrantes del Comité GEL en ef Orden Territorial , tendrdn usuarios y contrasefias para
el Gestor de Contenidos, ya sea de AUTOR, con las cuales podrdn incluir, modificar o
suprimir informacion registrada por cada uno de ellos en la base de datos que alimenta ia
pdgina Web del municipio; y el Sr. {a) Nombre del Editor designado en la entidad
territorial tendrd usuarios y contrasefias de EDITOR, y serdn responsables de la
seguridad, calidad y veracidad de ia informacidn que serd realmente publicada en la
pdgina Web, ya que son los encargado de aprobar los contenidos registrados por fos
autores.

E. MARCO ESTRATEGICO

~

+  Visién del plan de accién de Gobierno En Linea:

Para el afio 2011, LA ENTIDAD TERRITORIAL, habra desarrollado todas las fases de

35 2 = B8 4 8
& 2 ‘f;:jx_ e % Fom :;_‘;{3’?_
MO U MM

} e




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARINO
MUNICIPIO DE POTOSI NARINO

NIT. 8066372324
ALCAIDIA

municipal v demas entidades ptblicas del municipio, se han automatizado los
principales tramites, ofreciendo mayores y mejores servicios, para garantizar la
transparencia de la gestion piblica y desarroilar una participacion activa en la relacién
Estade —Ciudadano, con la consecuente mejora continua de la gestién.

= Ohjetive general:

Desarrollar acciones que garanticen la implementacion de la Estrategia de Gobierno en
linea en LA ENTIDAD TERRITORIAL, haciendo participes a todos los Integrantes de
la Alcaldia, el Concejo v la Comunidad, a fin mantener difundir y mejorar las

herramientas informaticas disponibles y los contenidos en todas las fases.
= Objetives especificos:

Cumplir con el Objetivo, responsabilidades y funciones designadas por

(RESOLUCION No. 161 del 07/ Julie de 2009) para la implementacién de la

Estrategia de Gobierno en linea:

o Liderar vy apoyar la formulacién, actualizacion y desarrollo del Plan de Accién

o Identificar los tramites y servicios ‘de mayor necesidad de simplificacién o

automatizacion.

Promover la participacién de la ciudadania en la implementacién del plan de

accién de Gobierno en linea.

Facilitar la interaccién del ciudadano con el Estado a fravés del uso de los

medios electrénicos.

Desarrollar acciones e iniciativas a nivel social y cultural que procuren la

continuidad y sostenibilidad del plan de accién a través del tiempo.

o Disefiar acciones que garantice la implementacién, la puesta en marcha, el
seguimiento y control de la Estrategia de Gobierno en linea.

(W]

0

0]

F. MARCO DE ACCION

Se definen las siguientes lineas de accién para el plan:

« Diagnéstico del sitio Web

« Procedimientos de actualizacion del sitio Web.

« Tdentificacién de servicios a ser sujetos de optimizacién, publicacién de informacién y

aufomatizacion.
 Identificacién de tramites a ser sujetos de racionalizacién, publicacién de informacién y
automatizacién.

- Integracion con entidades, agremiaciones y grupos representativos anivel local,
departamental y nacional
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MARCO OPERATIVO
Tabla 7. Estructura del Plan de Accién de Gobierno en linea territorial
:cion Ben:ﬁ:;g;g;;: it Indi;:i?;? o Mietas Actividades Re;};:::sa Recursos 1
i6n del|Calidad v pertinencia | Frecuencia de| Mensual Llamado a listay | Comité Sitio Web 4
# GELide la informacion|reunidn del Diagnéstico  de | GEL en el a
{ Orden|publicada Comité GEL en el avances  enfre [ orden
orial ordern territorial reunidn v |territorial | Actas del
Garantia de avances 0% reunidn Comité  GEL
en la implementacién | Cantidad de Revision de en el Orden
de la Estrategia de|apories publicados avances en cfu Territorial
Gobierno en linea { Contidad de de las fases de
aportes registrados la '
1 cada 2| implementacién Informacién de
Cantidad de | dias de GEL en el refroalimentaci
noticias orden territorial on de
publicadas dependencias ¥y
100% Revisidn de cormunidad
Porcentaje de calidad v
miembros que cantidad de
publicaron - registros en el
informacién sitio web.
wostico | Brindar  Informacion | Frecuencia de| Semanal Validar la | Funcionari | Sitio Web 1
vigente, oportuna ¥ |actualizacion del vigencia, os e
lizacién | confiable a la| sitio Web confiabilidad v | piblicos o |Informacidn de
tio Web | ciudadania 10/ mes competencia de|delegados. |las  entidades
Cantidad de la  informacidn yio
quejas rectbidas registrada en el dependencias
1 al mes sitio Web.
Encuesta de Bases de datos
opinidn en el sitio Publicacién  de| Comité | de medicién de
Web 100% de, la | GEL en el | indicadores.
wnformacion orden Correos
Nivel de calidad registrada  por |territorial | electronicos
de los conterudos parte  de los institucionales
registrados por los Autores que
autores cumpla los
parametros
calidad,
vigencia, y

politica editoriaf,
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cion Be}fﬁ:‘;xg‘;‘: fos mdlg:fggf o Metas Actividades Regg:sa Recursos T]
acién | Ofrecer mayores v Canfidad de| 100 % de |Establecer Cornité Sttio Web 5
mejores servicios para| entidades locales| las alianzas con las|GEL en €l
des, el ciudadano vinculadas entidades | entidades  que|Orden Convenios
iacione oficiales apoven yio | Territorial | interadministrat
grupos | Infegraciéon  de  la| Cantidad de fomenten la oS
entativ | comunidad con  las| entidades 80% de las| formulacion,
nivel | dependencias y demis | departamentales | Asociacione | evaluacidn v | Funcionart | Informacidén de
entidades de gobierno. | vinculadas s ejecucion de | os ias
amenta organizadas | proyectos plblicos | dependencias
vional  |Favorecer a2  las dentro  del|productivos,
asociaciones en el municipie | sociales, Lideres y|Correos
contacto de | Cantidad de ambientales ¥ |representa |elecirdnicos
organizaciones entidades 80% de las|culturales ntes de las | institucionales
gubernarnentales o no | nacionales agrermiacion asociacion | Herramientas
gubernamentales para | vinculadas es de los|Implemnentar elles v aplicativos en
el apoyo de planes y sectores servicio en el |involucrad |linea
proyectos Indicador de | productivos | sitio Web | as
satisfaccidn de las soportado por la
entidades Excelente | administracidn
vinculadas - municipal.
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ALCALDIA
rcion Benzit':;;gzsg ;sa los mdl;:ft?ézs oe Mietas Actividades Re.‘sg:snsa Recursos
mes Promover el uso de las| Porcentaje de| 90% Conocer la | Comité Metodologia de
avanzar | TIC como medio de| criterios metodologia de | GEL en el | evaluacidn de
; 5 fases | interaccién  con  las| cumplidos en la evaluacion Orden las  fases de
IL en el | entidades del estade v | fase de definida por el|Territorial | GEL por el
1 los ciudadancs informacion 0% Programa Programa
orial Agenda de Agenda de
Porcentaje de Conectividad Funcionari | Conectividad
criterios Realizar una | 0s Manuaies e
curnplidos en laj 90% primera publicos  |informes  de
fase de irteraccidn evaluacion para avance en cada
definir el estado una de las fases
Porcentaje de inicial del GEL
criterios
cumplidos en la] 100% Definir acciones Informes  de
fase de para avanzar en gestion v
transaccién cada una de las desempefic  de
fases de GEL las  dareas o
Porcentaje de| 100% dependencias
criterios Desarrollar involucradas
curnplidos en la R evaluaciones
fase de anuales para Estadisticas
transformacién determinar el del sitio Web
avance en las raurdcipal
Porcentaje de fases
criterios
curnplidos en la Establecer
fase de acciones de

democracia

mejoramiento
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ALCALDIA
cion Bensiizllc(;:lg:;: o Indl;:i?;zs e Metas Actividades Re;}l)::sa Recursos
ficacié |Facilifar la ejecucion| Porcentaje de| 80% Identificacién Sitio Web
tramites | de  tramites  del| tramites de los tramites | Funcionarl
sujetos | ciudadano  con  el|publicados en el de la|os Informacién
Estado sitio Web en el adrnirustracién | publicos | de la
walizaci afio administracion
Levantamntento rounicipal
1AC10n Porcentaje de| 70% de informacién
tramites de acuerdo con| Cormuté Herrarmientas
nacion automatizados los formatos y|GEL en el |y aplicativos en
NOTTIIAs Orden linea
wtizact Forcentaje de} 70% establecidas Territorial
trarmites realizados stadisticas
en linea/ Cantidad Publicacién  de del sitic Web
de tramites la  informacion raunicipal
gjecutados por las en el sitio Web y
dependencias sitios conexos

Revision

semestral de la
mformacidn  de
los trémites
publicados

Iniciar un
proceso de
automatizacion

de los tramites

Actualizacion

de la
informacion
opdriunamente,
de acuerdo a
nuevas  leyes,
politicas o
cambios

administrativos
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ALCALDIA
cion Bensiizllc(;:lg:;: o Indl;:i?;zs e Metas Actividades Re;}l)::sa Recursos
ficacié |Facilifar la ejecucion| Porcentaje de| 80% Identificacién Sitio Web
tramites | de  tramites  del| tramites de los tramites | Funcionarl
sujetos | ciudadano  con  el|publicados en el de la|os Informacién
Estado sitio Web en el adrnirustracién | publicos | de la
walizaci afio administracion
Levantamntento rounicipal
1AC10n Porcentaje de| 70% de informacién
tramites de acuerdo con| Cormuté Herrarmientas
nacion automatizados los formatos y|GEL en el |y aplicativos en
NOTTIIAs Orden linea
wtizact Forcentaje de} 70% establecidas Territorial
trarmites realizados stadisticas
en linea/ Cantidad Publicacién  de del sitic Web
de tramites la  informacion raunicipal
gjecutados por las en el sitio Web y
dependencias sitios conexos

Revision

semestral de la
mformacidn  de
los trémites
publicados

Iniciar un
proceso de
automatizacion

de los tramites

Actualizacion

de la
informacion
opdriunamente,
de acuerdo a
nuevas  leyes,
politicas o
cambios

administrativos
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ALCALDIA
o Beneficios paralos Indicadores de o Responsa
ccion ciudadahos gestion Metas Actividades brl)es Recursos
itegias | Garantizar la | Porcentaje de! 70% Presentacion del Sitio Web
que el|continuidad v | funcionarios de la informe de | Funcionari
uié GEL | sostenibilidad del | nueva empalme 0s Informacién
:1 Orden | proceso en el| administracién piblicos  |[de la
torial raunicipio vinculados al Publicacién  del administracidn
ilme con proceso de documento en el| Comité | municipal
nueva Gobierno En sitio Web | GEL en el
nistracid Linea rmunicipal Orden
Territorial
Realizacion  de
actividades  de

empalme con la
nueva
administracion

Socializacién
del empalme con
la cormunidad

ARTICULO SEGUNDO: El secretario de planeacion y la oficina de control interno o
quien haga sus veces, serdn encargados de la vigilancia, seguimiento, monitoreo y
evaluacién de los avances de la ejecucién del plan de accién.
ARTICULO TERCERO: Trimestralmente el Comité GEL en el orden territorial
presentard un informe de gestién de la ejecucion del plan de accién a la secretaria de
planeacién, dicho informe se publicara en el sitio Web.
ARTICULO CUARTO: La presente resolucién rige a partir de su firma.
Este Plan de Acci6n se adopta a los Dia 07\mes Juliolafio 2009

En constancia firman:

LL?%%I

~—

AREVALO

ALCALDE MUNICIPAL DE POTOSINARINO




