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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Impulsar el 
cumplimiento de 
normas 

Definición de 
políticas de calidas 

Lograr que a través de 
políticas de calidad 
implementadas en la 
secretaria como son 
capacitación para el 
cumplimiento de 
normas existentes 

Nro. De políticas 
de calidad 
cumplidas y/o 
Nro. De 
capacitaciones 
realizadas  1 2 

Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Implementación 
del programa de 
calidad 

Elevar la 
confianza y el 
respeto de los 
habitantes hacia 
las instituciones y 
los organismos 
municipales 

Sensibilización del 
personal de la 
Administración 
Municipal sobre la 
función que ocupa 
cada uno de ellos 
con referencia a su 
cargo 

Lograr que los 
funcionarios de la 
secretaria de hacienda 
estén concientes de la 
función que desarrolla 
cada uno lo cual eleva 
la confianza y el 
respeto a cada uno  de 
los usuarios 
 

Nro. De personal 
sensibilizado 
 

1 
 
 

3 
 
 

Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación -  
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Realizar un 
seguimiento 
semestral a los 
procesos 

Realización de un 
seguimiento al 
finalizar cada 
semestre a cada uno 
de los procesos 
realizados en cada 
una de las Secretaria 
con el fin de lograr 
una mejora continua 
en el servicio 

Nro. De 
Seguimientos 
realizados en el 
año 1 2 

Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Seguimiento al 
proceso de 
planeación para 
el fortalecimiento 
de la gestión 
municipal 

Fortalecer el Banco 
de proyectos de 
inversión   

Nro. De proyectos 
inscritos en el 
Banco de 
Proyectos 41 45 

Unidad de 
Planeación 

Dinamización e 
integración de la 

planeación municipal 

Fortalecimiento y 
Dinamización del 
equipo Crear un historial de 

indicadores 

Realizar un historial 
a cada uno de los 
indicadores  

Nro. De Historial 
de Fichas 
técnicas 
realizadas 4 15 

Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

 

planificador en el 
proceso de 
generación de 
valor  que 
redunde en 
beneficio del 
colectivo 
municipal 

Crear las fichas 
técnicas a los 
indicadores 
 

Crear una ficha 
técnica a cada uno 
de los indicadores 
existentes en el 
municipio 

Nro. De fichas 
Técnicas creadas 4 15 

Unidad de 
Planeación 

Revisión y 
modificación del 
Esquema de 
Ordenamiento 
Territorial Revisado  

Lograr una 
interrelación en el 
proceso de revisión o 
modificación del EOT 
con las matrices de 
ingresos anuales con 
proyección a los 
años en que sea 
proyectado dicho 
Esquema. 
 

Nro. De estudios 
realizados 
 

1 
 
 

1 
 
 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 

Fortalecimiento a la 
planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Desarrollar un 
programa anual con 
el fin de incrementar 
la recuperación de 

Dentro de la revisión 
y/o modificación se 
debe tener presente 
la elaboración de 

Nro. De 
Programas 
desarrollados 2 2 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  los recursos 
municipales, 
logrando elevar y 
mantener la 
eficiencia fiscal 

programas anuales 
con el fin de poder 
realizar incremento 
en los ingresos 
municipales 

Realizar un 
inventario de todos 
los bienes 
municipales. 
 

Lograr que dentro del 
EOT se pueda tener 
un inventario real. 

Inventarios 
realizados 1 1 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a la 
planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Realizar un estudio 
de cada uno de los 
bienes con el fin de 
detectar cuál de 
ellos es 
improductivo o cual 
se puede recuperar 
para el buen 
funcionamiento de 
los ingresos 
municipales, 
permitiendo 
venderse los que no 

Se pretende realizar 
un estudio a cada 
uno de los bienes de 
propiedad del 
municipio para 
establecer cuales 
son productivos y 
cuales no 

Nro. De estudios 
realizados  4 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 



 

“ FUTURO Y DESARROLLO SOCIAL… NUESTRO COMPROMISO ”  
www.aranzazu-caldas.gov.co 

email: alcaldía@aranzazu-caldas.gov.co 
contactenos@aranzazu-caldas.gov.co  

Carrera 6 Nº 6-23 Telefax 8510390 - 8510366 
 

 
MUNICIPIO DE ARANZAZU CDS 

UNIDAD DE PLANEACION, PROYECTOS ESPECIALES Y CALIDAD 
Control Interno  

PLAN DE ACCIÓN AREA DESARROLLO INTITUCIONAL 
 GOBIERNO, PLANEACION, DESARROLLO INSTITUCIONAL Y FINANZAS 

MUNICIPALES AÑO 2008 
 

INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  sean productivos 
 

FORTALECIMIENTO 
DEL EQUIPAMIETO 
MUNICIPAL 

Desarrollar 
proyectos para la 
construcción y 
mantenimiento de 
espacios de 
propiedad del 
municipio 

Fortalecer los 
equipamientos 
municipales en sus 
diferentes campos 

Realización de 
proyectos con el fin 
de fortalecer el 
equipamiento 
municipal 

Nro. De proyectos 
realizados  2 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 

 
 
 
 
 
 
 JUAN CARLOS JARAMILLO S 
 UNIDAD DE PLANEACION, PROYECTOS ESPECIALES Y CALIDAD 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Dinamización e 
integración de la 

planeación 
municipal 

Seguimiento al 
proceso de 
planeación para 
el fortalecimiento 
de la gestión 
municipal 

Realizar un 
seguimiento 
semestral a los 
procesos 

Realización de un 
seguimiento al 
finalizar cada 
semestre a cada uno 
de los procesos 
realizados en la 
Secretaria de 
Hacienda con el fin 
de lograr una mejora 
continua en el 
servicio 

Nro. De 
Seguimientos 
realizados en el 
año 1 2 

Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a 
la planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Revisión y 
modificación del 
Esquema de 
Ordenamiento 
Territorial Revisado  

Lograr una 
interrelación en el 
proceso de revisión o 
modificación del EOT 
con las matrices de 
ingresos anuales con 
proyección a los 
años en que sea 
proyectado dicho 
Esquema. 
 

Nro. De estudios 
realizados 
 

1 
 
 

1 
 
 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  Desarrollar un 
programa anual con 
el fin de incrementar 
la recuperación de 
los recursos 
municipales, 
logrando elevar y 
mantener la 
eficiencia fiscal 

Dentro de la revisión 
y/o modificación se 
debe tener presente 
la elaboración de 
programas anuales 
con el fin de poder 
realizar incremento 
en los ingresos 
municipales 

Nro. De 
Programas 
desarrollados 2 2 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Realizar un 
inventario de todos 
los bienes 
municipales. 
 

Lograr que dentro del 
EOT se pueda tener 
un inventario real. 

Inventarios 
realizados 1 1 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a 
la planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Realizar un estudio 
de cada uno de los 
bienes con el fin de 
detectar cuál de 
ellos es 
improductivo o cual 
se puede recuperar 
para el buen 
funcionamiento de 

Se pretende realizar 
un estudio a cada 
uno de los bienes de 
propiedad del 
municipio para 
establecer cuales 
son productivos y 
cuales no 

Nro. De estudios 
realizados  4 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  los ingresos 
municipales, 
permitiendo 
venderse los que no 
sean productivos 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Dinamización e 
integración de la 

planeación 
municipal 

Seguimiento al 
proceso de 
planeación para 
el fortalecimiento 
de la gestión 
municipal 

Realizar un 
seguimiento 
semestral a los 
procesos 

Realización de un 
seguimiento al 
finalizar cada 
semestre a cada uno 
de los procesos 
realizados en la 
Secretaria de 
Hacienda con el fin 
de lograr una mejora 
continua en el 
servicio 

Nro. De 
Seguimientos 
realizados en el 
año 1 2 

Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a 
la planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Revisión y 
modificación del 
Esquema de 
Ordenamiento 
Territorial Revisado  

Lograr una 
interrelación en el 
proceso de revisión o 
modificación del EOT 
con las matrices de 
ingresos anuales con 
proyección a los 
años en que sea 
proyectado dicho 
Esquema. 
 

Nro. De estudios 
realizados 
 

1 
 
 

1 
 
 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  Desarrollar un 
programa anual con 
el fin de incrementar 
la recuperación de 
los recursos 
municipales, 
logrando elevar y 
mantener la 
eficiencia fiscal 

Dentro de la revisión 
y/o modificación se 
debe tener presente 
la elaboración de 
programas anuales 
con el fin de poder 
realizar incremento 
en los ingresos 
municipales 

Nro. De 
Programas 
desarrollados 2 2 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Realizar un 
inventario de todos 
los bienes 
municipales. 
 

Lograr que dentro del 
EOT se pueda tener 
un inventario real. 

Inventarios 
realizados 1 1 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a 
la planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Realizar un estudio 
de cada uno de los 
bienes con el fin de 
detectar cuál de 
ellos es 
improductivo o cual 
se puede recuperar 
para el buen 
funcionamiento de 

Se pretende realizar 
un estudio a cada 
uno de los bienes de 
propiedad del 
municipio para 
establecer cuales 
son productivos y 
cuales no 

Nro. De estudios 
realizados  4 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  los ingresos 
municipales, 
permitiendo 
venderse los que no 
sean productivos 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Definición de 
políticas de calidas 

Lograr que a través de 
políticas de calidad 
implementadas en las 
secretarias como son 
capacitación para el 
cumplimiento de 
normas existentes 

Nro. De políticas 
de calidad 
cumplidas y/o 
Nro. De 
capacitaciones 
realizadas  1 2 

Alcalde. 
Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Certificar el 
Municipio en la 

norma NTGC 1000 
 

Lograr implementar en 
el municipio las política 
de calidad con el fin de 
dar cumplimiento a las  
normas existentes 

% de 
implementación 
de politica de 
calidad  50% 

Alcalde. 
Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Implementación 
del programa de 
calidad 

Impulsar el 
cumplimiento de 
normas 

Cumplir con el 
100% de la 
implementación del 
MECI 1000:2005 

 

Implementar el MECI  
1000:2005 

% de 
cumplimiento del 
Meci 

 80% 

Alcalde. 
Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

 Planeación  
Elevar la 
confianza y el 
respeto de los 
habitantes hacia 
las instituciones y 
los organismos 
municipales 

Sensibilización del 
personal de la 
Administración 
Municipal sobre la 
función que ocupa 
cada uno de ellos 
con referencia a su 
cargo 

Lograr que los 
funcionarios de la 
Administración 
Municipal estén 
concientes de la 
función que desarrolla 
cada uno lo cual eleva 
la confianza y el 
respeto a cada uno  de 
los usuarios 
 

Nro. De personal 
sensibilizado 
 

1 
 
 

8 
 
 

Alcalde. 
Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación -  

 
 
 
 
 
 
 JUAN CARLOS JARAMILLO S 
 UNIDAD DE PLANEACION, PROYECTOS ESPECIALES Y CALIDAD 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

Realizar un 
seguimiento 
semestral a los 
procesos 

Realización de un 
seguimiento al 
finalizar cada 
semestre a cada uno 
de los procesos 
realizados en cada 
una de las Secretaria 
con el fin de lograr 
una mejora continua 
en el servicio 

Nro. De 
Seguimientos 
realizados en el 
año 1 2 

Secretaria de 
Gobierno. 
Secretaria de 
Infraestructura 
Secretaria de 
Hacienda. 
Unidad de 
Planeación 

Seguimiento al 
proceso de 
planeación para 
el fortalecimiento 
de la gestión 
municipal 

Fortalecer el Banco 
de proyectos de 
inversión   

Nro. De proyectos 
inscritos en el 
Banco de 
Proyectos 41 45 

Unidad de 
Planeación 

Dinamización e 
integración de la 

planeación municipal 

Fortalecimiento y 
Dinamización del 
equipo Crear un historial de 

indicadores 

Realizar un historial 
a cada uno de los 
indicadores  

Nro. De Historial 
de Fichas 
técnicas 
realizadas 4 15 

Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

 

planificador en el 
proceso de 
generación de 
valor  que 
redunde en 
beneficio del 
colectivo 
municipal 

Crear las fichas 
técnicas a los 
indicadores 
 

Crear una ficha 
técnica a cada uno 
de los indicadores 
existentes en el 
municipio 

Nro. De fichas 
Técnicas creadas 4 15 

Unidad de 
Planeación 

Revisión y 
modificación del 
Esquema de 
Ordenamiento 
Territorial Revisado  

Lograr una 
interrelación en el 
proceso de revisión o 
modificación del EOT 
con las matrices de 
ingresos anuales con 
proyección a los 
años en que sea 
proyectado dicho 
Esquema. 
 

Nro. De estudios 
realizados 
 

1 
 
 

1 
 
 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 

Fortalecimiento a la 
planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Desarrollar un 
programa anual con 
el fin de incrementar 
la recuperación de 

Dentro de la revisión 
y/o modificación se 
debe tener presente 
la elaboración de 

Nro. De 
Programas 
desarrollados 2 2 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 



 

“ FUTURO Y DESARROLLO SOCIAL… NUESTRO COMPROMISO ”  
www.aranzazu-caldas.gov.co 

email: alcaldía@aranzazu-caldas.gov.co 
contactenos@aranzazu-caldas.gov.co  

Carrera 6 Nº 6-23 Telefax 8510390 - 8510366 
 

 
MUNICIPIO DE ARANZAZU CDS 

UNIDAD DE PLANEACION, PROYECTOS ESPECIALES Y CALIDAD 
Control Interno  

PLAN DE ACCIÓN AREA DESARROLLO INTITUCIONAL 
 GOBIERNO, PLANEACION, DESARROLLO INSTITUCIONAL Y FINANZAS 

MUNICIPALES AÑO 2008 
 

INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  los recursos 
municipales, 
logrando elevar y 
mantener la 
eficiencia fiscal 

programas anuales 
con el fin de poder 
realizar incremento 
en los ingresos 
municipales 

Realizar un 
inventario de todos 
los bienes 
municipales. 
 

Lograr que dentro del 
EOT se pueda tener 
un inventario real. 

Inventarios 
realizados 1 1 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 

Fortalecimiento a la 
planificación 

municipal 

Revisar y 
modificar el EOT 

Realizar un estudio 
de cada uno de los 
bienes con el fin de 
detectar cuál de 
ellos es 
improductivo o cual 
se puede recuperar 
para el buen 
funcionamiento de 
los ingresos 
municipales, 
permitiendo 
venderse los que no 

Se pretende realizar 
un estudio a cada 
uno de los bienes de 
propiedad del 
municipio para 
establecer cuales 
son productivos y 
cuales no 

Nro. De estudios 
realizados  4 

Secretaria de 
Hacienda y 
Unidad de 
Planeación 
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INDICADOR 
METAS  

DE PRODUCTO PROGRAMA 
SUBPROGRAMA 

META PROYECTO 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD NOMBRE ESTADO 
ACTUAL 1 año RESPONSABLE 

  sean productivos 
 

FORTALECIMIENTO 
DEL EQUIPAMIETO 
MUNICIPAL 

Desarrollar 
proyectos para la 
construcción y 
mantenimiento de 
espacios de 
propiedad del 
municipio 

Fortalecer los 
equipamientos 
municipales en sus 
diferentes campos 

Realización de 
proyectos con el fin 
de fortalecer el 
equipamiento 
municipal 

Nro. De proyectos 
realizados  2 

Alcalde-  
Secretaria de 
Hacienda – 
 Unidad de 
Planeación - 
secretaria de 
Gobierno 
Secretaria de 
Infraestructura 
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