
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, INFORME DE GESTION O LABORES Y CONCEPTOS SOBRE LA SITUACION ECONOMICA DE 
SUS RESPECTIVAS ZONAS

CAMARA DE COMERCIO DE: IPIALES

NIT: 891200485 - 1 FECHA DE CORTE: 29/01/04

PROGRAMA DE TRABAJO INFORME DE GESTION

N. PROGRAMAS ACTIVIDADES O ETAPAS
FECHAS 

PREVISTAS

VALOR 
PRESUPUEST

ADO

FECHA DE 
CUMPLIMIE

NTO

VALOR 
EJECUTAD

O

CUBRIMIENT
O 

GEOGRAFICO
EFECTO LOGRADO

LIMITA
CIONE

S

OBSERVACI
ONES

1
Comité Técnico de 
Planeación.

Realizar reuniones ordinarias y 
extraordinarias con los integrantes 
del comité e invitados. Lectura y 
aprobación de actas. Debate y toma 
de decisiones de los puntos tratados. 
Elaboración constancias de reunión.

Ene – Dic 0 Ene – Dic 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los eventos que realiza la Entidad fueron 
planificados de manera correcta, permitiendo 
alcanzar estándares óptimos en su ejecusión. 
La toma de decisiones proporcionó mejorar las 
actuaciones en cada caso.

2
Indicador Económico No. 1 
de Ipiales

Recopilación de información de 
Subsecretaria de Urbanismo 
Municipal, Secretaria de Hacienda, 
Empoobando, Teleobando, 
Migración Rumichaca, Cámara de 
Comercio de Ipiales. Análisis de 
datos obtenidos. Tabulación. 
Elaboración del  módelo a 
distribuir. Cotizac

No 
previsto el 
cambio

0 12/09/03 430.345

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se presentó a la comunidad de Ipiales, a las 
diferentes entidades públicas y privadas 
locales, departamentales y nacionales la 
información estadística vital sobre el perfil 
económico de la ciudad comparandola entre el 
2001 y 2002 como contribución al mejo

Esta 
actividad 
reemplazo 
al Anuario 
Estadistico 
de Ipiales
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3
Indicador Social No. 2 de 
Ipiales

Recopilación de información de 
Planeación educativa, Dirección 
Municipal de Salud, Instituto 
Departamental de Salud, Cámara de 
Comercio de Ipiales. Análisis de 
datos obtenidos. Tabulación. 
Elaboración del  módelo a 
distribuir. Cotización. Elaboración. 
Dis

No 
previsto el 
cambio

0 12/09/03 430.345

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El indicador Social de Ipiales como 
documento informativo de la Cámara de 
Comercio de Ipiales le permitió a los 
empresarios, a las autoridades públicas 
municipales, regionales, departamentales y 
nacionales, a la academía y comunidad 
fronteriza conocer el 

Esta 
actividad 
reemplazo 
al Anuario 
Estadistico 
de Ipiales

4
Anuario Estadístico 2002 
Cámara de Comercio de 
Ipiales.

Recopilación de información de 
acuerdo al Decreto 898 de Mayo de 
2002, cápitulo IV, artículo 10 sobre 
las funciones de las Cámaras de 
Comercio del País.

Feb Mar 800.000 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Ver observaciones

Este 
documento 
fue 
reemplazad
o por los 
Indicadores 
social y 
económico 
de Ipiales.

5

Proyecto Centro de 
Información y 
Documentación Empresarial 
de Ipiales

Elaboración de anteproyecto. 
Capacitación sobre el manejo y 
puesta en marcha del proyecto. 
Elaboración de fichas de inventario 
y solicitud de información. 
Interventoria a contrato 003 para la 
elaboración de la biblioteca. 
Traslado de libros, documentos y 

No 
prevista

0 01/01/03    
31/12/03

0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los sectores atendidos: estudiantil, 
instituciones públicas y privadas, funcionarios 
de la Entidad encontraron soportes técnicos y 
teoricos basicos en las diferentes consultas. Se 
atendio un total de 217 personas de la 
comunidad ipialeña. A nivel interno,

6
Programa de Salud 
Ocupacional 

Se solicitó capacitación. Se convocó 
a empresas de la región. 
Coordinación de la capacitación. 
Levantamiento de factores de riesgo 
por cada operario. Elaboración del 
Programa de Salud Ocupacional. 
Conformación del Comité Paritario 
de Salud Ocupacional.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

A nivel de la comunidad se logro que 118 
comerciantes y empresarios reciban 
orientación sobre la normativa que sobre salud 
ocupacional existe, así como capacitación en 
la elaboración de los diferentes documentos y 
presentación antes las diferentes entidad
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7
Proyecto Centro de Comercio 
Internacional.

Elaboración del acta 04 por la cual 
se evaluan los resultados ejecutados 
en el año 2002 y se plantean las 
actividades para el año 2003. 
Alimentación del fondo del 
Convenio con aportes de las 
Entidades. Elaboración de los 
contratos Calculo y diseño estruct

Ene – Dic 6.000.000 18/03/03   
10/10/03

6.000.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los estudios establecidos para ser realizados 
en el presente año se cumplieron a cabalidad. 
El contrato para la obtención de la licencia de 
construcción se encuentra en ejecución y 
supeditada a los aportes que realicen las 
Entidades responsables. En total

8
Asamblea General Ordinaria 
de Comfamiliar de Nariño

Convocatoria a comerciantes 
inscritos. Elaboración y recepción 
de poderes de representación. 
Coordinación para asistentes al 
evento. Asistencia a la Asamblea 
General Ordinaria el día 19 de 
junio/03. Cartas de agradecimiento 
a comerciantes por apoyo brinda

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se obtuvo una posición de principal a cargo 
del Presidente Ejecutivo de la Entidad, y una 
posición de suplente a cargo de Radio Ipiales 
en el concejo directivo de Comfamiliar. Se 
recepcionó y envió un total de 70 poderes de 
representación. Asistencia al e

9
Consejo Territorial de 
Seguridad Social en Salud de 
Ipiales.

Asistencia a las reuniones 
programadas. Evaluación del 
estudio sobre la caracterización del 
menor trabajador.

Ene – Dic 0 Ene – Dic 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se han priorizado y desarrollado proyectos 
que en función de detectar los problemas y 
mejorar la calidad de vida de la población 
vulnerable.

10 Mesa CARCE Ipiales

Convocatoria a miembros del Carce. 
Elaboración de cronograma de 
capacitaciones de acuerdo al PEER. 
Coordinación de horario y día de 
capacitaciones a universidades. 

Ene – Dic 1.000.000 01/01/03   
01/11/03

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se insto a los estudiantes de ultimos semestres 
a crear visión, espiritu y cultura empresarial y 
exportadora. Así mismo se subrayo la 
importancia de la Fundación P.EXE como 
mecanismo para la creación de empresas. Un 
total de 314 estudiantes capacitados de

11 Proyecto ZEEEI.

Convocatoria, coordinación y 
desarrollo de la agenda programada 
para la visita del doctor Gustavo 
Moreno Montalvo. El 3 de marzo de 
2003 se emitieron los terminos de 
referencia aprobados para el 
desarrollo del contrato de 
administración delegada suscrito 

Ene – Dic 3.000.000 05/03/03     
10/11/03

6.314.060

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El equipo contratado entrego: 1. estrategía de 
promoción, portafolio de Ipiales y beneficios 
adicionalespara inversionistas. 2. plan 
estructurador de la ZEEE. 3. ventajas 
estrategicas de Ipiales en materia de comercio 
internacional. 4. inteligencia de mer
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12
Veedurias civicas durante el 
año 2003.

1. Programa USAID/COLOMBIA: 
fortalecimiento de la transparencia 
y la rendición de cuentas.  Obtener 
y preparar la base de datos de los 
grupos veedores de Ipiales. 
Elaboración de la convocatoria. 
Coordinación del evento. Envio de 
la convocatoria a los difer

Ene – Dic 2.000.000

1.- 
11/08/03.   
14/08/03.  
2.- En 
progreso

1.- 
1.462.717. 
2.- 
6.971.669

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Firma de 17 actas por la transparencia de los 
candidatos a las Alcaldía de los municipios de 
la Exprovincia de Obando. Firma del pacto 
por la transparencia en el municipio de 
Ricaurte. 68 representantes de la sociedad 
civil capacitados.

13
Módulo de presupuesto para 
el sofware de gestión 
administrativa SEGA.

Se actualizo el software contable. Se 
realizó el pago respectivo a 
Confecámaras. Se instalo el 
software por parte del coordinador 
de sistemas.

Ene – Feb Activo fijo 05/03/03 1.740.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El presupuesto de la Entidad es manejado de 
manera clara y oportuna permitiendo generar 
ejecuciones reales. Así mismo el software 
permite observar las partidas contables en 
cuanto a la disponibilidad presupuestal.

14
Implementación del sistema 
de costos ABC.

El proceso continua con el ingreso 
de datos al sistema. Se realizo el 
respectivo pago a Confecámaras. 
Asistencia a capacitación.

Ene – Dic Activo fijo 13/02/03 570.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El programa se implemento de manera 
satisfactoria y permite costear cada una de las 
actividades programadas.

15 Proyecto cuarta generación.

Aprobación del proyecto por parte 
de Junta Directiva. Envio de mapa 
de puntos lógicos de la Cámara a 
Asocamaras. Solicitud de 
cotizaciones y aprobación de las 
mismas a Electricos del Valle. 
Compra de equipos de computo y 
demás accesorios.

Abr – May Activo fijo 19/12/03   
23/12/03

1.- 
5.344.982.    
2.- 
25.395.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se envio un mapa de localización con los 
puntos lógicos con el fin de elaborar el 
presupuesto inicial. Se han realizado las 
actividades establecidas por Asocamaras.

16
Presentación de informes 
financieros.

Emisión de informes financieros a 
la Presidencia Ejecutiva. 
Presentación de los mismos a Junta 
Directiva.

Ene – Dic 0 Ene – Dic 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Las actividades plasmadas en el programa 
anual de trabajo se han ajustado 
presupuestalmente a la vigencia actual. 

17
Comité de recreación, cultura 
y deporte.

Conformación del comité con los 
miembros de cada área. 
Coordinación de tres encuentros 
deportivos (microfutbol) en la 
cancha del barrio Rincon de Santa 
Cecilia. Viaje de funcionarios y 
miembros de Junta Directiva.

Ene – Feb 2.700.000 11/03/03     
09/05/03

2.699.913

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Las actividades programadas sirvieron para 
integrar y reforzar el compañerismo. 
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18
Mantenimiento de 
instalaciones.

1.- Ejecución de contrato para el 
arreglo de filtraciones de agua en 
los baños del segundo piso. 2.- 
Ejecución de contrato para el 
mantenimiento de tapetes y vidrios 
exteriores de las oficinas. 3.- 
Mantenimiento fotocopiadora.

May – Jun  
Jun –  Ago  
Ago – Nov

2.700.000

1.- 
29/07/03 
27/08/03 
2.- 
27/10/03    
10/11/03.   

3.503.168

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El aseo continuo y el mantenimiento de los 
elementos de oficina y oficinas con cargo a 
contratistas y auxiliar de servicios generales 
durante el año han permitido mantener en 
perfecto estado la Entidad, lo que ha generado 
un ambiente propicio para la aten

19

Aumentar el número de 
afiliados para el años 2003 
con convenio Confecámaras-
Telecom.

Se realizó pautas publicitarias y 
envio de invitaciones. Se realizo el 
evento dando a conocer el convenio 
Confecámaras-Telecom para un 
descuento del 50% en llamadas. Se 
presto asesoría al comerciante sobre 
el evento. Diligenciamiento de 
formularios de ins

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

20/01/03 31.500

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los afiliados encontraron un servicio 
adicional que recompense su calidad de 
afiliado. Igualmente conocieron aspectos 
importantes de las dos Entidades 
organizadoras del evento. 194 comerciantes se 
afiliaron a la Entidad. 42 comerciantes 
recibieron el bene

20

Actualización en temas 
coyunturales a los 
comerciantes de la región 
para beneficio de su actividad 
comercial.

Se realizó convenio con la DIAN. 
Se envió 200 invitaciones escritas y 
elaboración de pautas publicitarias a 
los medios de comunicación. 
Coordinación de logistica para el 
evento. Realización del evento sobre 
reforma tributaria Ley 788 de 
diciembre de 2002.

Ene – Dic 1.000.000 30/01/03 2.745.510

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

125 personas inscritas que asistieron al 
evento. Se realizo el evento en donde 
comerciantes y funcionarios de DIAN 
analizaron los nuevos requerimientos de Ley.

El valor 
ejecutado 
incluye 
otras 
actividades 
de 
capacitació
n y 
actualizació
n. Item 21

21
Capacitación en comercio 
exterior, mercadeo y empleo.

Convenio SENA – Cámara de 
Comercio de Ipiales. Programación 
de capacitaciones: seminario ATPA. 
seminario sobre flujo de efectivo y 
presupuesto de ventas y seminario 
sobre aprendizes en regla (Dec. 933 
de 2003). Convocatoria escrita. 
Pauta publicitaria. En

Ene – Dic

1.- 
15/04/03.  
2.- 
19/06/03.   
3.- 
29/05/03.

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se estableció el convenio entre entre la 
Entidad y el SENA generando espacios para 
que los comerciantes mejoren su perfil 
profesional y así mismo sus actividades 
comerciales. Total de 192 participantes. Tres 
(3) seminarios en total.

Ver 
observacio
nes item 21
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22

Apoyo a los eventos: ZEEE. 
Centro de Conciliación y 
Arbitraje. Integridad 
Democratica. Proyecto de 
Transparencia. Proyecto 
ciudadanos sin fronteras del 
convenio Andrés Bello. 
Publicidad de los eventos.

1. Apoyo a Centro de Conciliación 
con elaboración de folletos, afiches 
y publicidad. Convocatoria escrita. 
logistica Pautas publicitarias.  2. 
Apoyo a ZEEE con convocatoria 
escrita. Pautas publicitarias. 
Logistica para eventos. 3. 
Convocatoria a los repre

Ene – Dic 3.000.000 30/01/03   
30/12/03

2.686.672

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se apoyo en la promoción de las actividades 
con el fin de presentar a la comunidad 
Ipialeña información y avances actualizados 
sobre los diferentes eventos y proyectos en los 
que la Cámara de Comercio de Ipiales ejercio 
facultad. Se logro incentivar a la 

Ver 
observació
n item 23

23

Promover el control 
ciudadano y la generacion de 
lideres que participen en 
proyectos que favorezcan la 
transparencia en Ipiales.

Apoyo a Cámara de Comercio de 
Pasto en la ejecución del proyecto de 
integridad democratica y 
transparencia Cassals&Asociates 
con convocatoria escrita. 
Elaboración pautas publicitarias y 
televisiva.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se generarón proyectos de control ciudadano 
por parte de participantes y la creacion de un 
espiritu creativo, participativo y de liderazgo. 
43 inscritos al evento especialmente de lideres 
comunitarios y candidatos al concejo de la 
juventud. 

Gastos de 
publicidad 
item 23

24

Evento: 1.- Beneficios de 
créditos y microcréditos. 2.- 
Oportunidades de negocios 
en Ecuador.  3.- Sesión del 
Parlamento Andino.

Realización de convocatoria escrita. 
Difusión del evento a través de 
medios radiales y logistica. 1.- 
Beneficios de créditos y 
microcréditos. 2.- Oportunidades 
de negocios en Ecuador: 
coordinación con representantes de 
Proexport y Embajada de Colombia 
en 

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

1.- 
22/05/03.   
2.- 06/03.     
3.- 08/03.

120.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

1.- Se facilito a los comerciantes de la 
jurisdicción la posibilidad de conocer las 
líneas de crédito que permitan fortalecer las 
empresas. Los diferentes empresarios tuvieron 
la oportunidad de presentar proyectos a estas 
entidades financieras. Asistencia

25
Publicidad y promoción de 
los registros públicos

Se realizo el cronograma de visitas 
por municipio. Contacto con los 
diferentes alcaldes. Visita a los 
municipios de la jurisdicción. 
Elaboración y distribución de 
instructivos y folletos. Capacitación 
a los participantes en Entidades sin 
Animo de Lucro. P

Feb, Jun, 
Jul, Oct

1.000.000 Feb, Jun,  
Jul, Oct

1.736.726

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El objetivo que se obtuvo con las visitas a los 
municipios fue clarificar los conceptos y 
promocionar los servicios de la Entidad. Asi 
mismo se capacito a los comerciantes, ESAL y 
demás asistentes sobre las obligaciones que se 
contemplan en la Ley con la 
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26
Conformación del comité del 
defensor del contribuyente

Análisis del instructivo de 
Confecámaras. Realización de 
convocatoria. Elaboración de pautas 
publicitarias. Invitación a los 
principales gremios y representantes 
del sector comercio. Conformación 
del comité del defensor del 
contribuyente.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

06/06/03

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los 73 participantes al evento conocieron los 
terminos y requisitos sobre esta nueva figura 
en defensa de sus derechos y se instó a su 
pronta conformación y aplicación. Se 
conformó el comité del defensor del 
contribuyente con 10 representantes de 
gremios 

Gastos de 
publicidad 
item 23

27
Desarrollo de la Segunda 
Asamblea de Afiliados.

Invitación personalizada y pautas 
publicitarias por los diferentes 
medios radiales. Elaboración del 
balance de gestión de acuerdo al 
decreto 898 de 2002. coordinación 
de lógistica.

Feb – Abr 1.000.000 26/05/200
3 13/06/03

1.335.537

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

A pesar de la baja asistencia (40 afiliados), el 
evento sirvio para dar a conocer los alcances 
de las actividades y los progresos.

28 Plan de Mercadeo 2003.

Elaboración del proyecto. 
Presentación del proyecto a Junta 
Directiva. Aprobación por parte de 
Junta Directiva. Convocatoria de 
trabajadores. Elaboración de 
contratos. Seguimiento al proyecto. 
Recepción y análisis de informes 
finales. Elaboración de actas

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

07/07/03  
24/10/03

4.226.594

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El plan de mercadeo 2003 como parte del plan 
de mejoramiento dictado por la Contraloría 
obtuvo como resultado ampliar la cobertura 
logrando 2000 visitas a los diferentes 
establecimientos de la región. Se preciso 
también en los beneficios y obligaciones de

29

Evento cultural. Alternativas 
de educación superior. Becas 
y créditos educativos en el 
exterior.

Coordinación del evento con 
Asocámaras. Realización de la 
convocatoria escrita y a través de 
pautas publicitarias. Elaboración de 
volantes. Visita a las universidades 
y centros educativos. Realización de 
la preinscripción. Coordinación de 
lógistica para e

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

15/09/03

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Comprometidos con la cultura y la educación 
se abrieron espacios de participación y 
conocimiento, brindando herramientas que 
permitan fomentar la educación en nuestro 
entorno. 270 personas asistieron.

Ver 
observació
n item 23
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30
Seminario-taller de 
formulación y evaluación de 
proyectos.

Realización de convenio con la 
Fundación Red Andina. Elaboración 
de cronograma del taller para 5 
clases. Busqueda de aula para las 
clases prácticas. Elaboración de 
publicidad escrita y por medios 
radiales. Visita a universidades para 
promocionar el evento

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

27/09/03    
15/11/03

78.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El seminario permitió tener el conocimiento 
necesario en la formulación de proyectos que 
conlleven a la creación de empresas. El 
seminario tuvo gran acogida en la comunidad 
de Ipiales (30 personas, intensidad horaria 50 
horas).

31
Boletin mercantil de la 
Entidad.

Solicitar base de datos del registro 
mercantil de la Entidad. Editar 
información. Impresión de datos. 
Obtención de ejemplar para el 
público. Remitir la certificación a la  
Superintendencia de Industria y 
Comercio de la expedición del 
boletin

Ene – Dic 0 Ene – Dic 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Los 12 boletines mercantiles han sido puestos 
a la vista del público para su conocimiento. 
Esta información también se publica en el 
periodico institucional.

32
Campañas publicitarias para 
la renovación y nuevas 
inscripción.

Realizar oficios a medios 
publicitarios. Elaboración y 
distribución a los medios radiales de 
las pautas publicitarias. Definir 
fechas de emisiones radiales. 
Aprobación del comité técnico de 
planeación. Envio.

Ene – Abr 1.000.000 375.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Esta actividad ha permitido incrementar el 
número de matriculados y renovados a la 
Entidad.

Ver 
observació
n item 21.

33
Periódico Institucional 
Observatorio Fronterizo.

Elegir temas de actualidad. 
Ordenamiento del temario. 
Recopilar artículos, fotográfias. 
Revisar ortografía y diseño. 
Elaboración de planchas finales. 
Revisión de los ejemplares finales. 
Envio a los afiliados, entidades 
educativas, entidades de control, bi

Ene – Dic 6.000.000

15/03/03.    
15/06/03.    
15/10/03.    
15/12/03.

4.294.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El periodico es un instrumento que brinda el 
conocimiento de las multiples actividades que 
realiza la Entidad. Es una herramienta de 
consulta para profesionales, estudiantes, y 
comunidad en general. Tiraje de 4 ejemplares 
en el año.

34
Programa radial Observatorio 
Fronterizo.

Preparación de temas de actualidad. 
Realizar libretos. Contactar 
entrevistas. Grabación. Emisión.

Ene – Dic 2.000.000 25/03/03   
22/12/03

2.440.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El programa radial amplia los temas de 
interes para los comerciantes y mantiene al 
día sobre los proyectos que actualmente se 
encuentran en desarrollo, indicando las 
ventajas y alcances obtenidos. 24 programas 
realizados en el año.
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35

Programa de gestión del 
Gobernador de Nariño, 
Doctor Parmenio Cuellar 
Bastidas.

Invitación al señor Gobernador. 
Invitación a comerciantes y 
comunidad en general. 
Coordinación lógistica del evento. 
Presentación del informe de gestión.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

10/03/04 42.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

La rendición de cuentas como un deber ético 
de los gobernantes permite a la comunidad 
conocer en cifras y diagnósticos la situación 
de la Región y el trabajo realizado por el 
mandatario. Con estos espacios se genera 
participación y veeduría. Asistencia de

36
Publicación del folleto de 
peticiones, quejas y reclamos 
PQR.

Elaboración de informes radiales. 
Elaboración y publicación de 
folletos. 

May – Jul 500.000 24/11/03 108.000

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se brinda a la comunidad información para 
que puedan acceder a las diferentes peticiones, 
quejas y reclamos.

37
Evento Familia, Empresa y 
Sociedad.

Convocatoria escrita y pautas 
publicitarias. Logistica para la visita 
del superintendente de sociedades 
delegado de la inspección y 
vigilancia.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

23/10/03

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El evento permitio analizar y resolver las 
dudas e inquietudes de los asistentes en el 
tema. Se logro mayor entendimiento y 
diferenciación del termino Famiempresa. 22 
personas asistieron.

Ver 
observació
n item 24

38
Capacitación en 
manipulacion de alimentos.

Convenio con ISS. Organización de 
la capacitación con pautas 
publicitarias, invitaciones 
personalizadas y logistica del 
evento.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

23/11/03 154.500

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Mejorar las condiciones de manejo y 
manipulacion de alimentos tanto en el sector 
hotelero como establecimientos afines. Lograr 
una mayor competitividad y productividad de 
las empresas. 43 participantes.

39
Publicidad y promoción de 
integración Colombo-
Ecuatoriana.

Convenio realizado con el 
Consulado de Colombia en Tulcán y 
autoridades del Ecuador. Diseño y 
elaboración de valla publicitaria 
informativa.

No 
prevista

Sin 
presupuesta
r

30/12/03 849.655

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Promocionar la Entidad. Mantener las buenas 
relaciones fronterizas. Lograr un mejor trato 
para los turistas Colombianos en el Ecuador.
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40
Realización de 250 
conciliaciones

Realización de campañas 
publicitarias en los medios de 
comunicación y en las visitas a 
los municipios de la Jurisdicción.

Ene – Dic 0 14/01/03 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

La comunidad ha encontrado resultados 
positivos para la resolución de problemas, 
resultado de ello se conciliaron 62 casos 
entre civiles, comerciales y familiares y 67 
casos no prosperaron en la conciliación. 

Las 129 
solicitudes 
de 
conciliación 
permitiero
n el 
mantenimi
ento del 
mismo 
centro de 
Conciliació
n.

41
Proyecto de gastos del centro 
de conciliación

Elaboración de logo que 
identifique al Centro. Solicitud 
de cotizaciones. Impresión de los 
diferentes documentos.

Ene – Dic 5.999.592 13/01/03   
30/12/03

5.184.969

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El servicio prestado por el Centro de 
Conciliación fue oportuno para la 
resolución de problemas de manera 
pacifica y concordada.

42
Realización de la I Jornada 
de Conciliación Gratuita

Publicidad por los medios de 
comunicación regionales. 
Concertación con conciliadores. 
Recepción de casos para 
conciliar. Asignación de casos. 
Realización de la I Jornada.

No 
previsto

Sin 
presupuesta
r

26/11/03

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se logro que la comunidad de Ipiales y la 
Exprovincia de Obando exponga sus 
casos para ser tramitados dentro de la 
conciliación en un tiempo record sin tener 
que acudir al campo jurídico y sin ningún 
costo alguno. El centro de conciliación se 
promocionó y

Los gastos 
ocacionado
s en la I 
Jornada de 
Conciliació
n están 
incluidos 
en el 
proyecto 
de gastos 
del mismo.

43
Acrecentar en un 22% el 
movimiento del registro 
público.

Se asesoro al comerciante de 
manera inmediata, se realizaron 
folletos y capacitación 
personalizada en la Jurisdicción.

Ene – Dic 0
01/01/03   
31/12/03 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El porcentaje estipulado fue superado 
alcanzando un 27,5%.
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44
Acrecentar en un 1.8% el 
movimiento de las ESAL

Se asesoro al comerciante de 
manera inmediata, se realizaron 
folletos y capacitación 
personalizada en la Jurisdicción.

Ene – Dic 0
01/01/03   
31/12/03 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El porcentaje alcanzado fue de 13.6% 
superando la meta estipulada.

45

Acrecentar en un 25% el 
movimiento de proponentes y 
adecuar los registros públicos 
de acuerdo al Decreto 393 de 
2002.

Se asesoro al comerciante de 
manera inmediata, se realizaron 
folletos y capacitación 
personalizada en la Jurisdicción.

Ene – Dic 0 01/01/03   
31/12/03

0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Hubo un decremento del 28.9% en el 
registro de proponentes por cuanto los 
nuevos formularios solicitados no 
estuvieron disponibles hasta la normativa 
de la SIC.

46
Mejorar la calidad del 
Departamento de Registro.

Expedición de bases de datos 
para recuperación de datos. 
Asignación de labores de 
recuperación con los auxiliares 
de registro.

Ene – Dic 0
01/01/03   
31/12/03 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se recupero la información para el 
proyecto de cuarta generación de los años 
2000, 2002 y 2003.

47
Tecnificar el servicio de 
registro público.

Implementar las etiquetas en los 
tres registros públicos

Abr – May 2.000.000 04/11/03     
10/11/03

448.173

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

Se tecnifico el servicio de registro público 
con la implementación de estas etiquetas.
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48
Implementar el sistema 
nacional de archivo

Implementar tabla de retención 
documental, implementar copias 
de seguridad, confomación 
comité de archivo

Ene – Dic 500.000 0

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El comité de archivo se conformo 
estableciendo como prioridad el análisis 
de la Ley y la adecuación de un lugar 
seguro para los docuementos de la 
Entidad.

Falta 
implement
ar lo 
referente a 
digitalizaci
ón y copias 
de 
seguridad, 
para lo cual 
se adelanto 
un 
convenio 
con 
ASOCAM
ARAS, 
quien está 
realizando 
las 
respectivas 
cotizacione
s dado el 
elevado 
costo que 
implica 
este 
servicio.

49 Proyecto RUE
Cumplimiento oportuno de la 
normatividad. Pagos efectuados 
a CONFECAMARAS.

Feb – Nov 1.111.363 05/03/03 1.111.362

Jurisdicción 
Cámara de 
Comercio de 
Ipiales.

El proceso para la implementación se esta 
desarrollando de acuerdo a los 
parámetros establecidos.

              Para la elaboración del siguiente programa se observaron los parámetros señalados por la Superintendencia de Industria y Comercio en el sistema de infromación, calificación y seguimiento,SICS y las destinaciones presupuéstales para materias 

REPRESENTANTE LEGAL RESPONSABLE DEL INFORME
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